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1. O firmie

List Prezesa Zarzadu

Szanowni Panstwo,

zapraszam do zapoznania sie z raportem ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r. Zawiera on najwazniejsze
informacje na temat realizowanych polityk i osigganych rezultatéw w trzech kluczowych sferach naszej
odpowiedzialno$ci: $rodowiskowej, spotecznej i tadu korporacyjnego. Prezentujemy w nim konkretne
dziatania Grupy i jej spotek na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, a takze staramy sie pokazaé, w jaki sposob ta

idea organizuje nasze myslenie o poszczegdlnych aspektach funkcjonowania firmy.

Najbardziej doniostym wydarzeniem w roku objetym raportem byta bez watpienia finalizacja prac nad nasza
nowga strategig i przyjecie jej do realizacji. Strategia Rozwoju Grupy Kapitatowej ENEA do 2030 r.
z perspektywq 2040 r. nie tylko potwierdza nasze zobowigzania wobec S$rodowiska naturalnego
i spoteczenstwa, ale rowniez znaczaco je poszerza. Zadaniem, jakie przed sobg postawiliSmy, jest ,Zielona
zmiana ENEI”, rozumiana jako zrbwnowazona transformacja Grupy, ktéra umozliwi jej wzrost wartosci, a do
2050 r. takze osiggniecie neutralnosci klimatycznej. W tym celu bedziemy sukcesywnie zwiekszaé moc
zainstalowana w odnawialnych zrédtach energii. Planujemy takze wydzielenie ze struktur Grupy i przekazanie
Narodowej Agencji Bezpieczefistwa Energetycznego aktywdw zwigzanych z wytwarzaniem energii
elektrycznej w konwencjonalnych jednostkach weglowych. Strategia zaktada takze rozwdj nowych linii
biznesowych, wsréd ktérych kluczowe beda magazyny energii, niezbedne dla zapewnienia stabilnosci OZE i
budowania bezpieczenstwa energetycznego Polski. Ponadto m.in. w jeszcze wiekszym stopniu zaangazujemy
sie w zagospodarowanie ubocznych produktéw spalania z sektora przemystowego, zgodnie z ideg gospodarki

0 obiegu zamknietym oraz rozszerzymy dotychczasowa oferte dla prosumentéw.

B

Projektowaniu strategicznych zmian w funkcjonowaniu Grupy w sferze ESG towarzyszyty praktyczne
biezace dziatania, o ktérych mozna przeczytaé w kolejnych rozdziatach niniejszego opracowania:
inwestowanie w ochrone srodowiska, prowadzenie prac badawczo-rozwojowych, realizacja projektow
zaangazowania spotecznego, wdrazanie nowych regulacji wewnetrznych. O tym, Ze nasze wysitki
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przynosity owocne efekty, Swiadczy choéby nagrodzenie nas Srebrnym Listkiem CSR POLITYKI. Z kolei
osiggniecie dobrych wynikéw finansowych, na czele ze wzrostem EBITDA 0 10,1% r/r, z 3,3 mld do 3,6 mld
zt, stanowi potwierdzenie stusznosSci naszego gtebokiego przekonania, ze nawet w trudnych czasach duzy
nacisk na pozabiznesowy wymiar dziatalnosci sprzyja realizacji celéw biznesowych, a nie je utrudnia.

Serdecznie zapraszam do lektury i z gory dziekuje za wszelkie uwagi do tresci i formy tegorocznego
raportu. Chcemy nie tylko doskonali¢ Srodowiskowe i spoteczne aspekty naszego funkcjonowania oraz
tad zarzadczy Grupy ENEA, ale takze sposéb, w jaki komunikujemy sie z naszymi interesariuszami.

Z wyrazami szacunku,

Pawet Majewski

Prezes Zarzgdu ENEA S.A.
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Model biznesowy, kreowanie wartosci i struktura Grupy ENEA

Dostarczamy kompleksowe produkty i ustugi energetyczne przeszto 2,6 mln Klientéw indywidualnych
oraz instytucjonalnych w catej Polsce. Bedac wiceliderem segmentu wytwarzania energii elektrycznej,
istotnie przyczyniamy sie do wzmacniania bezpieczenstwa energetycznego panstwa oraz do rozwoju

gospodarki.

Prowadzimy dziatalno$¢ biznesowa w czterech gtéwnych obszarach, co jest mozliwe dzieki skoordynowanej
wspbtpracy wyspecjalizowanych, autonomicznych w sensie cywilnoprawnym, spdtek. Obszary te stanowia:

Tab. 1

WYDOBYCIE

798 min zt

Produkcja wegla
kamiennego

Sprzedaz wegla
kamiennego

Zabezpieczenie bazy
surowcowej dla
Grupy

Grupa Kapitatowa
Lubelski Wegiel
»Bogdanka” S.A.

WYTWARZANIE

DYSTRYBUCJA

Udziat w EBITDA w 2021 r.:

1602 min zt

Wytwarzanie energii
elektrycznej w oparciu o wegiel
kamienny, biomase, gaz, wiatr,
wode i biogaz

Wytwarzanie ciepta
Przesytanie i dystrybucja ciepta

Obrét energia elektryczna

ENEA Elektrownia Potaniec
S.A.

ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
ENEA Ciepto sp. z 0.0.

ENEA Nowa Energia sp. z 0.0.
ENEA Bioenergia sp. z 0.0.
Miejska Energetyka Cieplna
Pitasp.zo.0.
Przedsiebiorstwo Energetyki
Cieplnej Sp. zo.0.

1393 min zt

Dostarczanie energii
elektrycznej

Planowanie i zapewnienie
rozbudowy sieci
dystrybucyjnej, w tym
przytaczanie nowych Klientéw

Eksploatacja, konserwacja i
remonty sieci dystrybucyjnej

Zarzadzanie danymi
pomiarowymi

Dystrybucja energii

elektrycznej
ENEA Operator sp. zo.o.

ENEA Pomiary sp. z0.0.
ENEA Serwis sp. z 0.0.

ENEA Logistyka sp. z 0.0.

Dystrybucja ciepta
ENEA Ciepto sp. z 0.0.

Miejska Energetyka Cieplna
Pita sp. zo.o.

Przedsiebiorstwo Energetyki
Cieplnej sp. z o.0.

OBROT

-125 min zt

Obrét detaliczny:

Obroét energia elektryczng i
paliwem gazowym na
rynku detalicznym

Oferta produktowa i
ustugowa dostosowana do
potrzeb Klientéw
Catosciowa obstuga
Klienta

Obrét hurtowy:

Optymalizacja portfela
kontraktéw hurtowych
energii elektrycznej i
paliwa gazowego
Dziatania na rynkach
produktowych
Zapewnienie dostepu do
rynkéw hurtowych

Obrét detaliczny
ENEA S.A.

Obrét hurtowy
ENEA Trading sp. z 0.0.
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Lubelski Wegiel ,,Bogdanka”, kontrolowany przez Grupe ENEA (posiadajaca tacznie 66% gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy tej spétki), jest jednym z lideréw krajowego rynku producentéw wegla
kamiennego, wyrdzniajacym sie wynikami finansowymi, wydajnoscig wydobycia oraz planami udostepnienia
nowych zt6z. Odbiorcami jego produktow sg przede wszystkim podmioty prowadzace dziatalno$¢ w branzy
elektroenergetycznej, w tym spotki wytworcze Grupy ENEA.

Produkcja energii odbywa sie w elektrowniach: w Kozienicach (11 wysokosprawnych i zmodernizowanych
blokéw energetycznych) i Potanicu (7 blokdw weglowych oraz najwiekszy na $wiecie blok opalany wytacznie
biomasa), w elektrocieptowniach w Biatymstoku, Pile i Obornikach, na farmach wiatrowych
w miejscowoSciach Bardy, Darzyno i Baczyna, w 21 elektrowniach wodnych oraz w biogazowniach
w Gorzestawiu i Liszkowie.

Dystrybucjg energii elektrycznej, a takze rozbudowa i konserwacjg niezbednej infrastruktury sieciowej
zajmuje sie ENEA Operator. Spétka jest Operatorem Systemu Dystrybucyjnego, z czego wynikajg okreSlone
obowiazki ustawowe, zwigzane m.in. z przytaczaniem nowych odbiorcéw oraz z rozbudowa infrastruktury w
odpowiedzi na wzrost zapotrzebowania na moc.

Sprzedaz detaliczna energii elektrycznej i paliwa gazowego jest realizowana przez ENEA S.A. za
posrednictwem opiekundéw Klientdéw i partneréw handlowych na terenie catego kraju oraz przez ENEA
Centrum w imieniu ENEA S.A., tj. 31 nowoczesnych Biur Obstugi Klienta (BOK), Salon Sprzedazy, mobilne biuro
obstugi Klientéw (mBOK) oraz Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (eBOK). £acznie ENEA S.A. dostarcza
produkty i ustugi ponad 2,6 mln Klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych.

Ryc. 1

'H Elektrownie: Hoziemice, ﬁ Elektrocieptowmia Iﬂ Biogazownie: ‘ 21 elekirowni
Potaniec Biahystol, Gorzestaw, Liszkowo wodmych
MEC Pita, PEC Oborniki,
EMEA ﬁEph SEI'\U'_IS, Koronowo Ptusza Ptoty

ENEA Cieplo Zur1 Dobrzyca Prusinowo
Zur2 Koszyce Bledzew

Tryszczyn Oborniki Kamienna
. Farmy wiatrowe: Bardy, ‘)‘ LW _Bogdanka" Smukata Rejowice Gucisz
Dariyno, Baczyna Grédek Likowo Migdzylesie

Podgaje Trzebiatéw

Jastrowie Trzebiatow 2
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Grupa ENEA w liczbach (2021)

WYDOBYCIE

23,1%

udziatu w polskim rynku
wegla energetycznego

432 min ton
potencjatu
wydobywczego 4
obszaréw koncesyjnych

9,9 mln ton
produkcji wegla netto

WYTWARZANIE DYSTRYBUCJA OBROT

6,3 GW 2,7mln 2,6 mln

catkowitej mocy odbiorcéw ustug Klientow

zainstalowanej dystrybucyjnych
24,5 TWh

443 Mw 121,3 tys. km sprzedazy energii

mocy zainstalowanej w - . Lo

linii dystrybucyjnych elektryczneji paliwa

OZE wraz z przytaczami gazowego Klientom
detalicznym

26,4 TWh

catkowitego 20,3TwWh

wytwarzania energii dostarczonej energii 32

netto Biura Obstugi Klienta, w
tym jedno mobilne

17,5 tys. Pracownikdéw
21,2 mld zt przychoddéw
3,6 mld zt zysku (EBITDA)

Kreowanie wartosci przedsiebiorstwa

Budujemy pozycje rynkowa w oparciu o zestaw wymiernych i niewymiernych korzysci proponowanych
Klientom. Ich pozyskiwaniu oraz satysfakcji stuza m.in. taczenie produktéw i ustug w atrakcyjne pakiety oraz

ciagty rozw0j dziatan na rzecz bezawaryjnosci dostaw energii.

Zaréwno przyjety model zwiekszania wartosci Grupy, jak i sposob, w jaki kreuje ona wartosé dla Klientow,
wprost wynikaja z misji oraz wizji przedsiebiorstwa.

Ryc. 2

Enea, racjonalnie i efektywnie realizujac transformacje polskiej
energetyki, dostarcza niezawodne produkty i ustugi dla klien-
téw, budujgc trwate relacje oparte na poszanowaniu $rodowiska
naturalnego oraz wzajemnie wyznawanych wartosciach

Enea jest wiodgcym dostawca zintegrowanych
produktéw i ustug wyznaczajac nowe trendy
podczas transformacji energetycznej
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Stawiamy na zréwnowazong transformacje budujacg wzrost warto$ci Grupy. ENEA bedzie rozwijata
odnawialne zrédta energii. Specjalizacja firmy beda magazyny energii, jako technologia kluczowa dla

zapewnienia stabilnosci OZE i budowania bezpieczenstwa energetycznego.

Dodatkowe informacje na temat kreowania wartosci przedsiebiorstwa zawarto w sekcji Nowe linie biznesowe.

Struktura Grupy ENEA

Jednostka dominujaca w Grupie Kapitatowej ENEA jest ENEA S.A. Jej wigkszoSciowym akcjonariuszem
jest Skarb Panstwa, ktory posiada 51,50% udziatéw w kapitale zaktadowym.

W ramach Grupy funkcjonuje 7 wiodacych podmiotow:

= ENEAS.A. (obrét energig elektryczng),

= ENEA Operator sp. z 0.0. (dystrybucja energii elektrycznej),

» ENEAWytwarzaniesp.zo0.0., ENEA Elektrownia Potaniec S.A. oraz ENEA Nowa Energia sp. z 0.0. (produkcja
i sprzedaz energii elektrycznej i cieplnej),

= ENEATrading sp. z o.0. (handel hurtowy energia elektryczna),

=  Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” S.A. (wydobycie wegla).

Pozostate podmioty $wiadcza dziatalno$¢ pomocnicza w odniesieniu do wymienionych spotek.

Ryc. 3

ENEAS.A.

9 liczba glosw na W2/ZW w spéikach

100% 100% 1009 64,57%
1)
ENEA Operator __ ENEA Elektrownia ENEA Wytwarzanie ENEA Trading — LW Bogdanka S.A
Sp.zo.0. Potaniec S.A. Sp. z.0.0. Sp.zo.0. ¢ o 0% ENEA Innowacje
1o Sp.zo0.0.
ENEA Logistyka 100% ENEA Bioenergia | 100%  EkoTRANS Bogdanka | 100% | ENEA Centrum
Sp.ze.0. Sp.z0.0. Sp.zo.0. Sp.zo0.0.
100% ENEA Pomiary | 100% ENEA Potaniec Serwis 100% | 100%  ENEA Oiwietlenie
RG Bogdanka Sp. 2 0.0.
Sp.zo.0. Sp.zo.0. Sp.zo.0.
100% 4 489% Tarnobrzeska Agencja 100% 100% | Energo-Tour Sp. z 0.0.
E';?zs:r:”s Rozwoju Regionalnego MR Bogdanka Sp. z 0.0. [ w likwidacji
e S.A. (TARR)
4,33% ili
99,94% ENEA Ciepto B8.70% | acayiiska Energetyka [ +3%  Electromability
S pa Sp.z0.0. Poland S.A.
3}
2) 16,40% Polimex
100%  ENEA Ciepto Serwis 5%
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W strukturze Grupy uwzgledniono rowniez udziaty mniejszosciowe posiadane przez ENEA S.A. oraz jej spétki zalezne - stan na
dzien 31.12.2021 r.
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Wazniejsze zmiany w strukturze Grupy ENEA w 2021 r.

1 czerwca zarejestrowano w KRS potaczenie ENEA Innowacje sp. z 0.0. z ENEA Badania i Rozwdj sp. z o.0.,
majace na celu optymalizacje dziatalno$ci innowacyjnej Grupy ENEA.

14 grudnia ENEA Nowa Energia sp. z 0.0. nabyta od Solartech by Maybatt sp. z 0.0. 100% udziatéw w spétkach
SUN ENERGY 7 sp. z 0.0. i GPK Energia sp.z0.0.%.

16 grudnia ENEA S.A. nabyta od ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0. 99,93% udziatéw w spotce Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej w Obornikach oraz 71,11% udziatéw w spdtce Miejska Energetyka Cieplna Pita.

Nowa strategia rozwoju Grupy ENEA

Chcac by¢ gotowi na wyzwania, z jakimi aktualnie musza sie mierzy¢ polskie koncerny energetyczne, w 2021
r. pracowali$my nad aktualizacja swojej strategii tak, aby w petni odpowiadata ona nowym uwarunkowaniom
zewnetrznym oraz umozliwiata wiarygodna i efektywna transformacje organizacji. Ogtoszona w grudniu 2021
r. Strategia Rozwoju Grupy Kapitatowej ENEA do 2030 r. z perspektywg 2040 r. wpisuje sie w zatozenia
transformacji energetycznej Polski.

Nadrzednym celem dokumentu jest Zielona zmiana, rozumiana jako zrébwnowazona transformacja Grupy
budujaca wzrost jej wartosci, przy zatozeniu dtugofalowego celu, jakim jest osiggniecie neutralnosci
klimatycznej do 2050 r. Informacje na temat dodatkowych celéw strategii mozna znalezé na str. 18
Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy Kapitatowej ENEA w 2021 r.

Ryc. 4

Cel nadrzedny

é Zielona zmiana - zréwnowazona transformacja budujaca wzrost wartosci Grupy Kapitatowej Enea

Rozwéj Odnawialnych Wytwarzanie Efektywny model Rozwéj nowych linii Zachowanie

Zrédet Energii optymalnego operacyjny Grupy biznesowych dla bezpieczeristwa

opartych i zrbwnowazonego Enea dostosowany oferwoania klientom finansowego Grupy

na nowoczesnych miksu produktéw do zmieniajacej sie nowych produktéw, Enea

technologiach i ustug dla dobrze Grupy nie tylko
zidentyfikowanych energetycznych
klientéw we wspétpracy

z partnerami
biznesowymi
i spotecznymi

Planujemy osiagna¢ neutralno$¢ klimatyczng dzieki rozwojowi odnawialnych zrédet energii. Wzrost mocy
zainstalowanej w OZE bedzie sie odbywac poprzez akwizycje, rozwdj wtasnych projektow, a takze przy
wspbétudziale partnerdw biznesowych. Rownolegle podjeli$my dziatania w kierunku wydzielenia ze struktur

115 kwietnia 2022 r. odbyty sie Nadzwyczajne Zgromadzenia Wspdlnikéw SUN Energy 7 oraz GKP Energia sprawie
potqczenia przez przejecie z ENEA Nowa Energia (spétka przejmujgca). Potgczenie nastgpi z dniem wpisania
uchwat potgczeniowych do KRS.



https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
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Grupy aktywdw zwigzanych z wytwarzaniem energii elektrycznej w konwencjonalnych jednostkach
weglowych do Narodowej Agencji Bezpieczenstwa Energetycznego (NABE), przy zachowaniu w strukturze
organizacji Lubelskiego Wegla ,,Bogdanka” S.A% Jednoczednie w poczatkowe] fazie drogi do neutralnosci
klimatycznej, dla zachowania bezpieczenstwa energetycznego, zamierzamy wykorzystywaé gaz jako
niskoemisyjne paliwo przejéciowe. Inwestycje w tym zakresie bedg ograniczaty sie do odtworzenia czesci
mocy wytworczych (ok. 1,9 GW) w oparciu o istniejaca infrastrukture. Niskoemisyjne zrédta konwencjonalne
beda stabilizowaty rozwijajace sie OZE.

Planowana ewolucja struktury wytwarzania energii w Grupie ENEA

Ryc. 5
Planowana struktura mocy Planowana struktura produkcji energii
zainstalowanych [GW] elektrycznej brutto [TWh]
(2]
[iz] e
E 1.7 -
2020 2025 2030 2035 2040 2020 2025 2030 2035 2040
Potaniec (Zielony blok) u Polaniec (blok weglowy) u Kozienice (wegiel)
= Cieplo mKozienice (CCGT) = OZE
Ryc. 6

Planowany wzrost mocy zainstalowanej w OZE w Grupie ENEA (w MWe)

2 Zgodnie z porozumieniem podpisanym w lipcu 2021 r. przez najwieksze spotki energetyczne ze Skarbem
Panstwa. Caty proces opisano w rzgdowym projekcie dokumentu pn. Transformacja sektora
elektroenergetycznego w Polsce. Wydzielenie aktywdéw weglowych ze spétek z udziatem Skarbu Panstwa,
przyjetym 17 lutego 2022 r. przez Staty Komitet Rady Ministréw.



https://www.gov.pl/attachment/10e1cf54-3de7-4f83-ac84-a47420a2c9f9
https://www.gov.pl/attachment/10e1cf54-3de7-4f83-ac84-a47420a2c9f9
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"Enea

Harmonogram dojscia do neutralnosci klimatyczne;j

Podczas prac nad aktualizacjg strategii rozwoju i modelu biznesowego zatozono ponizszy spadek
intensywnosci emisji CO,, uwzgledniajac przy tym zaréwno planowane wydzielenie wybranych aktywéw
wytwodrczych Grupy ENEA opartych na weglu kamiennym do NABE, jak i zaangazowanie Grupy w nowe
instalacje OZE oraz inwestycje w bloki gazowo-parowe na terenie Elektrowni Kozienice:

Ryc. 7
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*Dla 2020 i 2021 r. przestawiono wartos$ci z wykonania (emisja COz bezpoSrednio zwigzana z produkcjq energii elektrycznej),

a od 2022 r. podano warto$ci szacowane.

Wskaznik jednostkowej emisji CO, [kg CO,/MWh] wynikajacy ze strategii rozwoju Grupy ENEA:

Ryc. 8
net zero
2050
2020 2030 2040

Model przeniesienia aktywow konwencjonalnych do NABE

Gtéwnym zatozeniem realizowanego przez nas programu wydzielenia aktywdéw wytwdrczych zasilanych
weglem kamiennym jest wyodrebnienie do NABE elektrowni weglowych, przy jednoczesnym pozostawieniu
w strukturze Grupy ENEA jednostek cieptowniczych i kogeneracyjnych, ktére beda stopniowo zastepowane
jednostkami gazowymi dostosowanymi do zasilania w przysztosci paliwami zeroemisyjnymi. Szczegtowa
koncepcja wykonawcza reorganizacji Grupy zostanie opracowana w trakcie dalszych prac.
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Kluczowe kierunki rozwoju
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Strategia identyfikuje 13 kluczowych kierunkéw rozwoju, ktére stanowity fundament do okreélenia celéw

strategicznych Grupy.

KLUCZOWE KIERUNKI ROZWOJU GRUPY:

Rozw6j projektéw w zakresie

magazynowania energii

i Swiadczenie ustug na zewnatrz

Li)

Rozwéj
inteligentnej sieci
energetycznej

2>

Ekspansja
sprzedazy

i lojalizacja
Klientéw

08

Zmiana
funkcjonowania
OSD w nowym
modelu rynku
energii

W

Rozwéj Nowych
Linii Biznesowych

Intensyfikacja dziatar w kierunku dostepu
do zielonej energii poprzez realizacje
portfela OZE Grupy ENEA

A
@E&
A

Rozwéj obszaru
handlu hurtowego
Grupy ENEA
(prop-trading,
origination)

ﬁ

Zaangazowanie

w energetyke
EWOTERER 0 pdll
(offshore)

S
=

~E

©

Rozwéj instalacji
hybrydowych

S

Budowa produktéw
multienergetycznych,
w tym zarzadzanie
taficuchem dostaw

Energetyka
konwencjonalna
oparta o zrédta
niskoemisyjne
(gaz - jako paliwo
przejéciowe;
biomasa; RDF)

%

Zwiekszanie
efektywnosci
obstugi Klientéw
Grupy ENEA

Rozwéj nowoczesnej oferty dla prosumentéw, w tym wspétpraca
z samorzadami i ruchami miejskimi, a takze udziat w tworzeniu
i zarzgdzaniu wyspami energetycznymi (klastrami energii)

Nasza strategia uwzglednia cele i ustalenia trzech zawartych w 2021 r. porozumien sektorowych, majacych na
celu wzmocnienie krajowych korzysci ekonomicznych, Srodowiskowych, technologicznych, energetycznych i

spotecznych z rozwoju branz: morskiej energetyki wiatrowej, energetyki wodorowej i fotowoltaiki.

Kluczowe wskazniki realizacji celow strategii rozwoju

W dokumencie zapisano cele do osiggniecia przez Grupe w Sredniej i dtugiej perspektywie (odpowiednio 2030
r.i2040r.).
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Ryc. 9

Kluczowe wskazniki realizacji celéw Strategii

Finansowe

Wskaznik rentownosci 5. Wytwarzanie Wzrost mocy Wskaznik jednostkowej __,
kapitatu (ROE) zainstalowanych w OZE* emisji CO, (wkg o, / Mwh**) Y
Vi
o 0 1510 | 3 580 g
net zero

2030 2040 2030 2040 2030 2040 2050

WskaZnik rentownosci > Dystrybucja Wskazniki I Wskaznik strat sieciowych

kapitatu (ROA) SAIDI / SAIFI w dystrybucji
74’59 5,1 -
min./202 [l min./193
2030 2040 2030 2040 2030 2040
Udziatw EBITDA nowych Obrét Udziat w rynku sprzedazy
linii biznesowych energii elektrycznej
2030 2040 2030 2040

* Liczony wzgledem roku 2020, bez uwzglednienia Zielonego Bloku Elektrowni Potaniec ani magazynowania energii.
** Liczony bez uwzglednienia mocy wytwérczych zasilanych weglem kamiennym oraz Zielonego Bloku Elektrowni Potaniec,
w zwiqzku z planowanym wydzieleniem aktywow wytwdérczych zasilanych weglem ze struktur Grupy ENEA.

Nowe linie biznesowe

Zgodnie z zaktualizowang w grudniu 2021 r. strategiq rozwoju, zamierzamy opracowa¢ i wdrozyé nowe
linie biznesowe - nie tylko w oparciu o wtasne zasoby, ale takze we wspétpracy z partnerami z innych
branz. Podejmowane bedq dziatania ukierunkowane na rozwdj nowych pakietow produktowych i

ustugowych oraz wprowadzenie ich do oferty handlowej Grupy.
Anna Strizyk,

Dyrektor Departamentu Zarzadzania

Strategia i Rozwojem Grupy Kapitatowej

Kluczowg nowa linia biznesowg beda magazyny energii, jako technologia niezbedna dla zapewnienia
stabilnosci OZE i budowania bezpieczenstwa energetycznego. Kolejne nowe linie biznesowe beda zwigzane
z zagospodarowaniem elementéw po zuzytych instalacjach OZE i magazynach energii. Zamierzamy takze
w jeszcze wiekszym stopniu zaangazowac sie w zagospodarowanie ubocznych produktéw spalania z sektora
przemystowego, w tym m.in. z energetyki konwencjonalnej i cieptownictwa - zaréwno z jego biezacej
dziatalnosci, jak i z istniejgcych juz sktadowisk. W planach znajduje sie ponadto rozszerzenie oferty dla
prosumentdw, w tym wspdtpraca z samorzagdami i ruchami miejskimi, a takze udziat w tworzeniu i zarzadzaniu
wyspami energetycznymi (klastrami energii).
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Niezbedne naktady inwestycyjne oraz ich finansowanie

Naktady inwestycyjne na lata 2023-2042 we wszystkich obszarach naszej dziatalno$ci sa szacowane na ponad
68 mld zt.

Ryc. 10
Dystrybucja 42,5

—— Odnawialne Zrédta energii 68

Bloki gazowo-parowe m mid zt
Pozostata dziatalno$é 6,2
Struktura naktadéw kapitatowych przeznaczonych na nowe moce pochodzace z odnawialnych Zrédet energii
w perspektywie lat 2023-2042*

— 19% AL 36% 7% 16%
Offshore Onshore Fotowoltaika Biogazownie Magazyny

energii

* Ok. 0,03% w strukturze naktadéw na zZrédta odnawialne bedzie przeznaczone na elektrownie wodne; w wyniku zaokrgglen

suma udziatéw naktadéw na poszczegélne technologie moze réznic sie od 100%.

Planowane inwestycje bedg mogty by¢ finansowane zaréwno Srodkami wtasnymi Grupy ENEA, jak i kapitatem
pozyskanym przez spotki Grupy ze zrédet zewnetrznych, przy zachowaniu bezpiecznej wartosci wskaznika
dtugu netto do EBITDA. Istotnym zrédtem finansowania beda zwrotne i bezzwrotne $rodki publiczne, zaréwno
unijne, jak i krajowe:

Polityka Spéjnosci,

Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,

Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji,

ReactEU,

fundusze wspierajace transformacje systemu energetycznego w Polsce, takie jak Fundusz
Modernizacyjny na lata 2021-2030 i Fundusz Transformacji Energetyki,

6. pozostate instrumenty (np. programy priorytetowe Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz érodki Wspélnej Polityki Rolnej).

ok whE

Zgodnie z obecnym projektem Wytycznych Komisji Europejskiej w sprawie pomocy paristwa na cele zwigzane z
klimatem, energiq i ochrong sSrodowiska, wsparcie publiczne $rodkami unijnymi i krajowymi jednostek
wytworczych zasilanych gazem ziemnym bedzie mozliwe jedynie w perspektywie krotkoterminowej,
dodatkowo przy znaczacym ograniczeniu zakresu kosztow kwalifikowanych do dofinansowania.

W strategii rozwoju zatozono, ze ok. 50% inwestycji w OZE bedzie finansowanych z wykorzystaniem struktury
joint-venture, a 50% na bilansie Grupy ENEA (poza projektami offshore, ktore beda w catosci realizowane

w formule joint-venture)
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Dziatania strategiczne w obszarze dystrybucji

Zgodnie z zaktualizowang strategia rozwoju Grupy, w kolejnych latach ENEA Operator bedzie sie
koncentrowa¢ m.in. na przeksztatceniu swojej infrastruktury w tzw. inteligentna sie¢ (Smart Grid) oraz
dostosowaniu sieci dystrybucyjnej do zmian powodowanych przez dynamiczny wzrost liczby i mocy zrédet
rozproszonych, w szczegdlnoséci poprzez przebudowe sieci pasywnej (jednokierunkowej) w aktywng
(dwukierunkowa). Umozliwi to $wiadczenie nowych ustug przez uzytkownikéw sieci elektroenergetycznej, w
tym sprzedawcéw energii, ale takze zwiekszy niezawodno$¢ dostaw, m.in. ze wzgledu na decentralizacje
systemu oraz zwiekszone mozliwosci w zakresie magazynowania energii i zdalnego monitoringu sieci.
Waznymi kierunkami dziatan beda ponadto rozwdj sieci dystrybucyjnej w celu zaspokojenia zapotrzebowania
odbiorcdw na moc i energie elektryczng oraz przytaczania do sieci nowych podmiotow, a takze ograniczanie
strat sieciowych.

Zarzadzanie kapitatem ludzkim w kontekscie transformacji Grupy ENEA

Jednym z kluczowych elementbw transformacji Grupy ENEA bedzie opracowanie i wdrozenie kompleksowego
programu w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi. Celem bedzie zagospodarowanie luki pokoleniowej
i luki kompetencyjnej, a takze stworzenie warunkdw sprzyjajacych rozwojowi kompetencji w catej organizacji
i zwiekszajacych zaangazowanie oraz identyfikacje Pracownikow z jej celami. W ramach programu bedzie
miato  miejsce zaréwno wspieranie rozwoju obecnych  Pracownikéw poprzez szkolenia
i przekwalifikowywanie, jak i pozyskiwanie nowych kadr, we wspétpracy z szkotami Srednimi i uczelniami
Wyzszymi.

Caty proces transformacji Grupy bedzie sie odbywat w dialogu z reprezentantami Pracownikéw,
z poszanowaniem interesow obu stron.

Zmiany klimatu a strategia rozwoju Grupy ENEA

Na potrzeby prac nad nowg strategia rozwoju nie przeprowadziliSmy analizy odpornosci dotychczasowego
modelu biznesowego i strategii z uwzglednieniem réznych scenariuszy zwigzanych z klimatem.

Kluczowym czynnikiem rozwoju koncernu bedzie odejscie od energetyki weglowej w kierunku
zeroemisyjnych odnawialnych Zrodet energii. Proces ten bedzie determinowany nie tylko czynnikami
ekonomicznymi i technologicznymi, ale w réwnym stopniu naszym dgzeniem do zréwnowazonego

rozwoju.

Marcin Pawlicki,

Wiceprezes Zarzqgdu ENEA S.A. ds. Operacyjnych

Zamierzamy $wiadomie wdraza¢ najnowsze rozwigzania z poszanowaniem opinii interesariuszy. Szczegblne
miejsce w kontekscie rozwoju nowych aktywéw wytworczych beda zajmowaé lokalne spotecznosci oraz
tereny wiejskie. Realizacja strategii to dla naszej firmy nie tylko szansa biznesowa, ale takze mozliwosé
odpowiedzi na kluczowe wyzwania, przed ktérymi stojg rézne sfery spoteczenstwa i gospodarki, np. obszary
rolnicze, szczegdlnie wrazliwe na nieplanowane przerwy w dostawach energii elektrycznej oraz ztg jako$é
powietrza. Planowane dziatania pozwolg na pobudzenie rozwoju gospodarczego oraz wdrozenie zasad
gospodarki o obiegu zamknietym, co umozliwi osiggniecie celéw klimatycznych zapisanych w Polityce
energetycznej Polski do 2040 r.



https://www.gov.pl/web/klimat/polityka-energetyczna-polski
https://www.gov.pl/web/klimat/polityka-energetyczna-polski
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Gtowne filary rozwoju Grupy ENEA w obszarze spoteczno-klimatycznym:

« readaptacja terendw pogbrniczych,

« synergia terendw nowych inwestycji, w szczegdlnosci farm fotowoltaicznych, z rolnictwem,
« intensyfikacja dziatan prosrodowiskowych na terenach nowych inwestycji,

« rozw0j OZE w oparciu o magazyny energii,

« rozw0j wspbtpracy ze spotecznoSciami lokalnymi (ruchy miejskie i samorzady),

+ globalne Cele Zrébwnowazonego Rozwoju wspierane przez Grupe ENEA,

« zwiekszanie roli Fundacji ENEA w obszarze zrownowazonego rozwoju.

Kluczowe wydarzenia w Grupie ENEA

Oproécz przyjecia w grudniu ub.r. nowej strategii rozwoju, w 2021 r. zrealizowali$my szereg inicjatyw, ktére w
kolejnych latach beda miaty istotne znaczenie dla zrownowazonego rozwoju Grupy oraz jej wptywu na
gospodarke, spoteczenstwo i $Srodowisko:

1. 5 stycznia ENEA S.A., PGE Polska Grupa Energetyczna S.A. oraz TAURON Polska Energia S.A.
podpisaty list intencyjny, ktérego celem jest nawigzanie strategicznej wspotpracy zwiagzanej
z przysztymi projektami inwestycyjnymi w zakresie morskiej energetyki wiatrowej na
obszarze Polskiej Wytacznej Strefy Ekonomicznej Morza Battyckiego.

2. 11 marca ENEA S.A. podpisata umowe z Krakowskim Holdingiem Komunalnym S.A. na
sprzedaz 424 GWh energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych.

3. 30 czerwca ENEA Innowacje sp. z 0.0. podpisata umowe ramowa o wspétpracy z NCBR
Investment Fund ASI S.A.

4, 23 lipca ENEAS.A., PGE Polska Grupa Energetyczna S.A., TAURON Polska Energia S.A., Energa
S.A. oraz Skarb Panstwa zawarty porozumienie dotyczace wspétpracy w zakresie
wydzielenia aktywéw weglowych i ich integracji w ramach Narodowej Agencji
Bezpieczenstwa Energetycznego.

Zgodnos¢ z klasyfikacjg dziatalnoSci zrownowazonej UE

(Taksonomig)

18 czerwca 2020 r. uchwalono Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2020/852/UE w sprawie
ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje, za$ 21 kwietnia 2021 r. - oparta na nim klasyfikacje
dziatalnosci zrébwnowazonych Srodowiskowo, potocznie zwang Taksonomia. Definiuje ona, jakie dziatalnosci
gospodarcze w przypadku spetnienia dodatkowych kryteriéw, w tym technicznych i spotecznych, mozna
uznac za przyjazne dla Srodowiska. Kazde przedsiebiorstwo, ktére na mocy dyrektywy 2014/95/UE (NFRD)
podlega obowigzkowi publikowania informacji niefinansowych, musi w swoim oSwiadczeniu na ten temat
ujawniaé takze to, w jaki sposdb i w jakim stopniu prowadzona przez nie dziatalno$¢ jest zwigzana
z dziatalnoSciami gospodarczymi, ktére kwalifikuja sie jako zrownowazone Srodowiskowo. Zakres powinnosci
w tym zakresie bedzie sie stopniowo zwiekszat poczawszy od sprawozdan za 2021 r.

Wypetniajagc wymogi dla os$wiadczenia niefinansowego, stanowigcego cze$¢ Sprawozdania Zarzgdu
Z dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy Kapitatowej ENEA w 2021 r., zidentyfikowali$my prowadzone przez nasze
spotki dziatalnoSci gospodarcze, ktére sa mozliwe do zaklasyfikowania (eligible) jako zréwnowazone
Srodowiskowo. W dalszym kroku dokonano analizy:



https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
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« udziatu procentowego obrotu pochodzacego z produktéw i ustug zwigzanych z tymi dziatalnoSciami
w catkowitym obrocie Grupy Kapitatowej ENEA,

« udziatu procentowego naktadéw inwestycyjnych oraz wydatkéw operacyjnych Grupy
odpowiadajacych aktywom lub procesom zwigzanym z wspomnianymi dziatalno$ciami.

W efekcie ustalono, ze w 2021 r.:

«  18,7% catkowitego obrotu Grupy Kapitatowej ENEA pochodzito z dziatalnosci kwalifikujgcych sie do
unijnej klasyfikacji zrownowazonych dziatalnosci gospodarczych,

«  53,8% naktadow inwestycyjnych (CAPEX) oraz 48,9% wydatkéw operacyjnych (OPEX) Grupy byto
mozliwych do zaliczenia jako zwigzane z takimi dziatalnosciami.

Obliczenie udziatu obrotu, CAPEX i OPEX kwalifikujacych sie do systematyki nastapito przy zastosowaniu
nastepujacych zasad:

« Dla wskaznika obrotu podstawe kalkulacji (mianownik wskaznika) stanowity skonsolidowane
przychody ze sprzedazy netto. Do licznika natomiast zaliczono skonsolidowane przychody
z dziatalnosci kwalifikujacych sie do systematyki.

« Dla wskaznika wydatkéw CAPEX podstawe kalkulacji (mianownik wskaznika) stanowity
skonsolidowane naktady inwestycyjne wykazywane w sprawozdaniu rocznym w sekcji dotyczacej
kluczowych danych operacyjnych i wskaznikéw w Grupie Kapitatowej ENEA. Do licznika przypisano
wydatki inwestycyjne z dziatalnosci kwalifikujacej sie do systematyki.

«  Dla wskaznika wydatkéw OPEX podstawe stanowity wszystkie koszty stuzace do biezacej obstugi
aktywow spotki i utrzymywania ich we wtasciwej kondycji. Zaliczone do nich zostaty takie koszty, jak:
koszty osobowe o0s6b odpowiedzialnych za utrzymanie i naprawy, koszty zwigzane z naprawami oraz
remontami urzadzen, koszty sprzatania powierzchni, koszty w obszarze ppoz., koszty sterowania
mediami, koszty ochrony budynkdw, koszty legalizacji urzadzen, np. gasnic. Do licznika przypisano
te cze$¢ OPEX, ktdra dotyczy rodzajow dziatalnosci kwalifikujacych sie do systematyki.

W przypadku wskaznika obrotu i CAPEX baze do wyliczenia udziatu dziatalnosci kwalifikujacych sie do
systematyki stanowity skonsolidowane pozycje mozliwe do zidentyfikowania w czesci finansowej
sprawozdania. W przypadku wskaznika OPEX ze wzgledu na jego specyficzng definicje w Taksonomii takie
dziatanie nie byto mozliwe do zrealizowania. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze mianownik OPEX na potrzeby
Taksonomii nie jest tozsamy ze wszystkimi kosztami operacyjnymi poniesionymi przez Grupe.
Zidentyfikowany na potrzeby Taksonomii mianownik OPEX wynidst niecate 600 mln zt, podczas gdy koszty
uzyskania przychoddw ze sprzedazy w Grupie wyniosty prawie 19 mld zt, co oznacza, ze podstawa kalkulacji
OPEX na potrzeby Taksonomii stanowita jedyne 3,16% wszystkich kosztéw operacyjnych (bez uwzglednienia
pozostate]j dziatalnosci operacyjnej).
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Obrét kwalifikujacy sie do systematyki

Tab.3
Wyszczegolnienie Kod systematyki Obrot [tys. zt] Udziat %
A. Dziatalno$¢ kwalifikujaca sie do systematyki - 3964907 18,7%
Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej 4.9. 3135374 14,8%
Produkcja energii elektrycznej z bioenergii 4.8. 542108 2,6%
Produkcja energii elektrycznej z energii wiatrowej 4.3. 57432 0,3%
Produkcja energii elektrycznej z energii wodnej 4.5. 49 285 0,2%
Kogeneracja energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z bioenergii 4.20. 82412 0,4%
Dystrybucja w systemach cieptowniczych/chtodniczych 4.15. 98 296 0,5%
B. Dziatalno$¢ niekwalifikujaca sie do systematyki - 17231764 81,3%
RAZEM (A+B) - 21196671 100%

CAPEX kwalifikujacy sie do systematyki

Tab.4
Wyszczegolnienie Kod systematyki CAPEX [tys. zt] Udziat %
A. Dziatalno$¢ kwalifikujaca sie do systematyki - 1065102 53,8%
Produkcja energii elektrycznej z wykorzystaniem technologii fotowoltaicznej 4.1. 9578 0,5%
Dystrybucja w systemach cieptowniczych/chtodniczych 4.15. 44111 2,2%
Kogeneracja energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z bioenergii 4.20. 4768 0,2%
Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajacego efektywnos¢ energetyczna 7.3. 2959 0,1%
Produkcja energii elektrycznej z bioenergii 4.8. 698 0,0%
Produkcja energii elektrycznej z energii wodnej 4.5. 4086 0,2%
Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej 4.9. 998 903 50,4%
B. Wydatki CAPEX na dziatalnos¢ niekwalifikujaca sie do systematyki - 915 265 46,2%

RAZEM (A+B) - 1980367 100%
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OPEX kwalifikujacy sie do systematyki

Tab.5

Wyszczegélnienie Kod systematyki OPEX [tys. zt] Udziat %
A. Dziatalno$¢ kwalifikujaca sie do systematyki - 292 866 48,9%
Przesyt i dystrybucja energii elektrycznej 4.9. 256 897 42,9%
Produkcja energii elektrycznej z energii wodnej 4.5. 1843 0,3%
Produkcja energii elektrycznej z energii wiatrowej 4.3. 6423 1,1%
Produkcja energii elektrycznej z bioenergii 4.8. 17250 2,9%
Kogeneracja energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z bioenergii 4.20. 7879 1,3%
Dystrybucja w systemach cieptowniczych/chtodniczych 4.15. 10 0,0%
Renowacja istniejacych budynkéw 7.2 2564 0,4%
B. Wydatki operacyjne (OPEX) na dziatalno$¢ niekwalifikujaca si¢ do

ydatki operacyj ( ) zi iekwalifikujacy sig - 306 592 51,1%
systematyki
RAZEM (A+B) - 599 459 100%

Zgodnie z wymogami regulacji, w kolejnych rocznych sprawozdaniach niefinansowych zostang ujete dalsze
ujawnienia zwigzane ze zréwnowazonymi dziatalnosciami gospodarczymi, m.in. zostanie dokonana
weryfikacja istotnego wktadu w poszczegdlne cele Srodowiskowe zdefiniowane w rozporzadzeniu oraz
nieszkodzenia pozostatym, a takze weryfikacja spetniania przyjetych dla Taksonomii kryteriéw technicznych
oraz minimalnych gwarancji spotecznych i pracowniczych.

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci

Tab. 6

Obszar Wskaznik Zmiana 2021/2020

Podatki zaptacone na szczeblu

. . . 765 mln zt 734 mln zt 986 mln zt +34%

miedzynarodowym, krajowym i lokalnym?

§ Whptaty do budzetu panstwa z tytutu

Q 0 0 0 -

£ dywidend

o

S

o Wynagrodzenia i Swiadczenia pracownicze 1,9 mld zt 2,0 mld zt 2,1 mld zt +5%
Potwierdzone przypadki korupcji 2 0 0 :

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych

22039576t CO,* 18671299t CO.4 22415951t COze -
(zakres 1)

Srodow
iskowy

3 Pozycje ze skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw: Podatki i optaty, Podatek biezqgcy.
4 Suma emisji zwigzanych z wytwarzaniem energii przez Elektrownie Kozienice, Elektrownie Potaniec,
Elektrocieptownig Biatystok, Cieptownie ,,Zachéd”, MEC Pita i PEC.
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Posrednie emisje gazéw cieplarnianych

Nie raportowano Nie raportowano 292410t COze -
(Zakres 2)
Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych® 774 kg/MWh 757 kg/MWh 772 kg/MWh +2%
Produkcja energii ze zrédet odnawialnych 2279 GWh 2392 GWh 2415 GWh +1%
Kwota przeznaczona na inwestycje
j . 238 mln zt 272,5mln zt 156 mln zt -43%
w obszarze Srodowiska naturalnego
Kwota przeznaczona na inwestycje . .
L. . Nie raportowano Nie raportowano 49,6 min zt -
w obszarze efektywnosci energetycznej
Kwota istotnych kar z tytutu
nieprzestrzegania prawa i regulacji 0 0 0 -
dotyczacych ochrony Srodowiska
taczna warto$é przekazanych darowizn
Lo R R Nie raportowano Nie raportowano 5,0 mln zt -
pienieznych i rzeczowych
2 Liczba wypadkow $miertelnych Pracownikéw
5 ] i 2 i 07 -100%
Q i podwykonawcéw Grupy
2
(%]
Liczba incydentow o charakterze
dyskryminacyjnym i podjetych dziatai 0 0 0 -
naprawczych
Segment Obrét: liczba Klientéw
indywidualnych (odbiorcéw energii 2535tys. 2565 tys. 2615 tys. +2%
elektrycznej i paliwa gazowego)®
Segment Dystrybucja: liczba
A o i 2626 tys. 2661 tys. 2703 tys. +2%
Klientéw/odbiorcow energii8
= Sprzedaz energii elektrycznej i paliwa
] 2 % e ) iz 20,3 TWh 21,1 TWh 24,5 TWh +16%
g gazowego odbiorcom detalicznym
<
SAIDI - $redni czas trwania wytgczenia . . .
o 98 min. 77 min. 77 min. +1%
zasilania®
SAIFI - czestotliwo$¢ wytaczenia zasilania9 2,43 2,06 1,94 -6%
Naruszenia ochrony danych Klientéw, ktére 0 0 5

kwalifikowaty sie do zgtoszenia do PUODO

% lloraz emisji CO, bezposrednio zwiqzanej z produkcjg energii elektrycznej i catkowitej produkcji energii
elektrycznej brutto. W przypadku elektrowni w Kozienicach i Potaricu oraz Elektrocieptowni Biatystok i MEC Pita
do obliczen wykorzystano tqczng emisje CO, z proceséw generacji energii elektrycznej i ciepta, tj. dla zrédet
produkujgcych wytgcznie energie elektryczng lub produkujgcych jednocze$nie energie elektryczng i ciepto. Stqd,
do wyliczeri wskaznika nie uwzgledniono emisji CO, pochodzgcych z jednostek wytwdérczych produkujgcych
wytqcznie ciepto, poniewaz ta emisja nie jest zwigzana z produkcjq energii elektrycznej.

6 Suma $rodkéw przekazanych przez spétki Grupy na rzecz Fundacji ENEA, Fundacji ,Solidarni Gérnicy” oraz
bezposrednio innym podmiotom.

7 Dla Pracownikéw podwykonawcéw ENEA Serwis brak danych.

8 Stan na koniec okresu sprawozdawczego.

9 Dotyczy planowanych i nieplanowanych przerw w dostawach energii elektrycznej dla wysokiego i $redniego

napiecia.
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W 2021 r. Grupa ENEA po raz czwarty z rzedu otrzymata Srebrny Listek CSR POLITYKI. Wyrdznienia

opiniotwdrczego tygodnika przyznawane sq na podstawie analizy dziatan firm w sferach takich jak
ochrona $rodowiska, uczciwosé biznesowa i zaangazowanie spoteczne, a tym razem wzieto pod uwage
takze podejscie do aktualnych wyzwan zréwnowazonego rozwoju i stopien wdroZenia standardéw ESG.
Srebrny Listek, podobnie jak 16. miejsce w Rankingu Odpowiedzialnych Firm, stanowi zatem

potwierdzenie, ze nasze wysitki przynoszq wymierne efekty.

Anna Lutek,
dyrektor Departamentu PR i Komunikacji Grupy Kapitatowej

W 2021 r. otrzymali$my od Fundacji Global Compact Poland dyplomy uznania za podejmowanie ambitnych

dziatan narzecz:

e respektowania standardéw pracy, ochrony praw cztowieka i standardéw etycznych stanowigcych
fundament dla zrbwnowazonego rozwoju Polski i $wiata,
e ochrony klimatu i zrbwnowazonego rozwoju w trosce o przyszte pokolenia.



https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/rynek/2121329,1,utrzymywanie-wysokich-standardow.read
http://rankingodpowiedzialnychfirm.pl/o-nas/
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2. Srodowisko

PodejScie do zarzadzania ochrong Srodowiska i klimatu

W Grupie ENEA mamy petna Swiadomos¢ tego, w jaki sposob produkcja i dystrybucja energii wptywa na
stan Srodowiska, w tym klimat, a w efekcie na jakos¢ zycia ludzi. Dlatego w przemyslany sposob
wdrazamy kolejne rozwigzania pozwalajagce monitorowaé i minimalizowaé emisje gazow
cieplarnianych i innych zanieczyszczen oraz racjonalnie zarzadzamy zasobami przyrody. Dbamy
réwniez, by prowadzona przez nas dziatalnos¢ wydobywcza i wytwércza nie zagrazata réznorodnosci
biologicznej oraz trwatosci procesow ekologicznych.

W Grupie funkcjonuje szereg polityk i procedur odnoszacych sie do kwestii Srodowiskowych. W Kodeksie Etyki
Grupy ENEA zapisano m.in., ze firma:
e pracujac nad nowymi ustugami i produktami bierze pod uwage czynniki Srodowiskowe,
e inwestuje w rozwigzania spetniajace rygorystyczne normy ochrony srodowiska,
e pracuje nad rozwigzaniami technologicznymi umozliwiajacymi zwiekszenie produkcji energii ze
zrédet odnawialnych,
e w sposob racjonalny korzysta z energii i zasobéw naturalnych oraz dazy do zmniejszania iloSci
powstajacych odpaddw i zanieczyszczen,
e inicjuje i aktywnie uczestniczy w akcjach edukacyjnych na rzecz ochrony Srodowiska naturalnego i
budowania Swiadomosci ekologicznej,
e zapobiega wystapieniu awarii zagrazajgcych srodowisku.
Dbato$¢ o zréwnowazony rozwdj i Srodowisko naturalne uwzglednia réwniez Kodeks Etyki dla GK LW
»Bogdanka” S.A. oraz Polityka Compliance Grupy ENEA, ktdra nakazuje nam m.in.:
e dziatania minimalizujace emisje zanieczyszczen i gwarantujace rozsadne gospodarowanie zasobami
naturalnymi,
e inicjatywy na rzecz zachowania réwnowagi pomiedzy dziatalnoscig Grupy a Srodowiskiem
naturalnym,
e prowadzenie inwestycji uwzgledniajacych technologie przyjazne $rodowisku,
e wspieranie odnawialnych zrédet energii,
e wspdtprace z organizacjami odpowiedzialnymi za dbanie o Srodowisko naturalne.

Polityka Zakupowa Grupy Kapitatowej ENEA zawiera zasade uwzgledniania przy wyborze dostawcéw
produktéw i ustug kryteribw pozacenowych, w tym aspektéw Srodowiskowych, takich jak efektywnosc¢
energetyczna przedmiotu zamowienia. Kryteria oceny ofert sg jednak okreslane indywidualnie dla kazdego
postepowania przetargowego, a wybrane aspekty Srodowiskowe s3 ich czesciag tylko wtedy, gdy zostang
uznane za adekwatne do przedmiotu zaméwienia. Jednocze$nie umowy ze wszystkimi naszymi dostawcami
zawierajag zobowigzanie do przestrzegania postanowien Kodeksu Kontrahentow Grupy ENEA, w ktorym

zapisali§my oczekiwania m.in. w zakresie ochrony Srodowiska naturalnego.

W postepowaniach ENEA Operator na dostawe $rodkdéw transportu jednym z ocenianych kryteriow jest emisja
CO,. Ponadto spdétka, co do zasady, wyklucza z postepowan wykonawcéw bedacych osobami fizycznymi,
ktérych prawomocnie skazano za przestepstwa przeciwko Srodowisku regulowane art. 181-188 Kodeksu
karnego.

cisss

-



https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-kontrahentow
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Polityka komunikacji w Grupie ENEA zawiera zapisy mowiace, ze komunikacja Grupy jest prowadzona w sposdb
promujacy wartosci proekologiczne, a jej dziatania sponsoringowe beda sie koncentrowaé m.in. na obszarze
ochrony $rodowiska.

W poszczegdlnych spdtkach obowiazuja dopasowane do ich specyfiki polityki, procedury, instrukcje oraz
regulaminy obligujace je do ochrony i zrbwnowazonego korzystania ze Srodowiska, ktére s3 na biezaco
aktualizowane. Ponadto do wybranych zasad, np. okreslajagcych sposdb postepowania z wytworzonymi
odpadami, musza sie dostosowa¢ firmy zewnetrzne wykonujace prace na terenie i na rzecz spotek Grupy.
Stosujg one takze metodyki monitorowania i dokumentowania okreSlonych oddziatywan na Srodowisko oraz
osigganych efektow dziatalnoSci prosrodowiskowe;j.

Tab. 7

Wybrane polityki, standardy iprocedury nalezytej starannosci zobszaru zarzadzania
Srodowiskowego w spétkach Grupy ENEA

ENEAS.A. 1. Polityka Srodowiskowa ENEA S.A.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Jakoscig, Srodowiskiem i BHP

2. Ksiega Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Jakoscig, Srodowiskowego i BHP, oparta

o wymagania norm PN-EN [SO 9001:2015, PN-EN [SO 14001:2015 oraz PN-N-

18001:2004/OHSAS 18001:2007

Procedura ,Nadzér nad wymaganiami prawnymi i innymi”

Procedura ,Identyfikacja i ocena aspektéw Srodowiskowych”

Procedura ,,Monitorowanie $rodowiska”

Procedura ,,Identyfikacja potencjalnych wypadkéw i sytuacji awaryjnych oraz reagowanie

w przypadku ich wystgpienia w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0. w lokalizacji Swierze Gérne”

7. Plan dziatari ratowniczych na wypadek zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzi oraz mienia lub
$rodowiska w ENEA Wytwarzanie sp. z o.0. w Swierzach Gérnych (Elektrownia Kozienice)
Procedura gotowosci i reagowania na awarie w lokalizacji Koronowo

o oS W

ENEA Wytwarzanie

Procedura ,Zarzqdzanie celami”

10. Procedura ,Przeglqd zarzgdzania, analiza i doskonalenie”

11. Pozostate szczegbtowe procedury i instrukcje postepowania okreSlajace zasady
prowadzenia dziatan oddziatywujacych na Srodowisko, a takze monitorowania,
prowadzenia pomiaréw oraz sprawowania nadzoru metrologicznego nad urzadzeniami
stuzacymi do monitorowania efektéw dziatalnosci srodowiskowej

1.  Polityka Systemu Zarzqdzania Srodowiskowego, a takze oparte o nig procedury:

>Nadzér nad dokumentacjq (Sz5)
>Nadzér nad zapisami (SZS)
>Monitorowanie procesu (529)
>Zarzqdzanie celami (5z$)
>Audity wewnetrzne (528)
>Postepowanie z niezgodnosciq - dziatania korygujgce (Sz5)
>0Okresowa ocena z wymaganiami prawnymi i innymi (SZS)

>Przeglqd zarzqdzania (SZS)

Procedura PS-4.3-01 ,Identyfikacja aspektéw $rodowiskowych”
Procedura P$-4.4-01 ,Reagowanie na sytuacje niebezpieczne i awarie”
Procedura P$-4.4-02 ,Gospodarka odpadami”

ENEA Ciepto,
ENEA Ciepto Serwis

SRR

Procedura PS-4.5-01 ,,System monitorowania i pomiaréw parametréw majgcych wptyw na

Srodowisko”

6. Instrukcja jakoSci QI-7.5-11 ,Program zapobiegania powaznym awariom przemystowym
zwiqzanych z magazynowaniem i uZytkowaniem substancji i materiatéw niebezpiecznych na
terenie Cieptowni Zachéd”

7. Instrukcje wewnetrzne dotyczace monitorowania i raportowania emisji CO2:

> Instrukcja 1-0$-01 ,, Zarzqdzanie zapisami i dokumentacjg”

> Instrukcja I-0S-02 ,Okreslenie zmian majqcych wptyw na przydziat uprawnier do emisji dla

instalacji”




ENEA Ciepto - Oddziat
Biatystok

Miejska  Energetyka
Cieplna Pita

Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej

ENEA Operator

ENEA OSwietlenie

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
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> Instrukcja 1-0$-03 ,,Obliczanie emisji CO,”

> Instrukcja I1-0S-04 ,Jako$¢ systemu informatycznego wykorzystywanego w dziataniach w
zakresie przeptywu danych”

> Instrukcja 1-0$-05 ,Szacunkowe okreslenie zuzycia paliwa w czasie uszkodzenia wagi
tasmowej i przeptywomierza gazowego”

> Instrukcja 1-0$-06 ,,Kontrolowanie proceséw zlecanych na zewnqtrz”

> Instrukcja 1-0$-07 ,Identyfikacja zainstalowanych przyrzqdéw stuzqcych do wyznaczania
wartosci danych”

> Instrukcja -05-08 »Zarzqdzanie personelem dla celow ETS”

> Instrukcja 1-0$-09 ,Ocena odpowiednioici planu metodyki monitorowania/Ocena
adekwatnosci planu monitorowania”

> Instrukcja 1-0$-10 ,, Zarzqdzanie dziataniami w zakresie przeptywu danych”

> Instrukcja 1-0S-11 ,,Przeprowadzanie korekt i dziatar naprawczych”

> Instrukcja 1-0$-12 ,,Nadzér nad wyposazeniem pomiarowym do monitorowania CO,”

> Instrukcja 1-0S-13 ,,Wewnetrzne przeglqdy i walidacja danych”

> Instrukcja 1-0$-14 ,,0cena niepewnosci”

> Instrukcja 1-0$-15 ,,Analiza ryzyka monitorowania emisji COy”

> Instrukcja 1-0$-16 ,,Analiza ryzyka planu metodyki monitorowania PMM”

> Instrukcja I-0$-17 ,,Monitorowanie danych podstawowych i dziatania kontrolne do wniosku
o0 bezptatny przydziat uprawnien do emisji CO,”

Polityka zakupu biomasy

Ksiega Systemu Kryteriow Zrownowazonego Rozwoju (KZR)

Polityka Systemu Zarzqdzania Srodowiskowego, a takze oparte o nig procedury:

Nadzér nad dokumentacjq (SZS),

Nadzér nad zapisami (SZ$),

Monitorowanie procesu (SZS),

Zarzqdzanie celami (SZS),

Audity wewnetrzne (SZS),

Postepowanie z niezgodnosciq - dziatania korygujgce (SZ5)

Okresowa ocena z wymaganiami prawnymi i innymi (SZS)

. Przeglgd zarzqdzania (SZS)

Procedura ,Identyfikacja zagrozen i ustalanie sposobéw reakcji na awarie $rodowiskowe
Elektrocieptownia Biatystok”

Procedura ,Zapobieganie i zmniejszanie wptywu sytuacji awaryjnych na Srodowisko
Elektrocieptownia Biatystok”

Procedura ,,Dziatania w przypadku awarii Srodowiskowych Elektrocieptownia Biatystok”
Procedura ,Monitorowanie emisji CO> w Elektrocieptowni Biatystok”

Instrukcja organizacji dziatan ratowniczych na terenie ENEA Ciepto sp. z o.0. - Oddziat
Elektrocieptownia Biatystok

Procedura ,Identyfikacja zagrozeri i ustalanie sposobéw reakcji na awarie Srodowiskowe ENEA
Ciepto sp. z 0.0. - Oddziat Elektrocieptownia Biatystok”

Procedura ,,Zapobieganie i zmniejszanie wptywu sytuacji awaryjnych na Srodowisko ENEA
Ciepto sp. z 0.0. - Oddziat Elektrocieptownia Biatystok”

Procedura ,,Dziatania w przypadku awarii Srodowiskowych Elektrocieptownia Biatystok”
Instrukcja gospodarki substancjami i mieszaninami niebezpiecznymi i stwarzajgcymi
zagrozenie

Instrukcja postepowania z odpadami na terenie Elektrocieptowni Biatystok

©NO s LN

Instrukcja ,,Postepowanie z odpadami”
Procedury wymienione w planie monitorowania emisji CO2

Polityka Srodowiskowa

Program Zaktadowy Bank Zanieczyszczeri Srodowiska SOZAT

Procedura wypetniania obowigzkéw wobec podmiotéw finansujgcych inwestycje ENEA
Operator sp. z 0.0.

Procedura ewidencjonowania urzqdzen elektroenergetycznych zawierajgcych gaz SF6 w ilosci
co najmniej 6 kg oraz czynnosci na nich wykonywanych

Procedura prowadzenia gospodarki materiatami z demontazu i odpadami w ENEA Operator
sp. zo.o.
Gospodarka odpadami w ENEA Oswietlenie sp. z o.o.
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ENEA 1. Procedura identyfikacji i oceny aspektow srodowiskowych

Elektrownia Potaniec, 2. Procedura monitorowania Srodowiska

ENEA Bioenergia 3. Program zarzqdzania Srodowiskowego

Lubelski Wegiel 1.  Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Jakoscig, Srodowiskiem i BHP oraz zwigzane
»Bogdanka” z nig procedury Srodowiskowe

Dziatalno$¢ spotek Grupy odbywa sie w zgodzie z przyjetymi regulacjami wewnetrznymi, ale takze ogblnie
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz trescig koniecznych zezwolen i decyzji administracyjnych, m.in. takich
jak uprawnienia do emisji zanieczyszczen do powietrza, decyzje o Srodowiskowych uwarunkowaniach zgody
na realizacje przedsiewziecia czy pozwolenia wodnoprawne.

0

istotnych kar oraz sankcji pozafinansowych natozonych na spétki Grupy ENEA za nieprzestrzeganie prawa
i regulacji dotyczacych ochrony Srodowiska w 2021 r.

Polityka klimatyczna i nadzor nad kwestiami zwigzanymi z klimatem

W momencie publikacji Raportu (25 maja 2022 r.) trwaty prace nad przygotowaniem kompleksowej, wspélnej
dla catej Grupy ENEA polityki klimatycznej. Dokument bedzie identyfikowat najwazniejsze ryzyka i szanse
zwigzane ze zmianami klimatu, okreslat sposoby izasady zarzadzania nimi, a takze wyznaczat firmie cele

klimatyczne i wskazniki ich realizacji.

Od 16 lutego 2021 r. osobg odpowiadajgca w Grupie ENEA za zarzadzanie kwestiami zwigzanymi
z wptywem Grupy na klimat jest Wiceprezes Zarzadu ds. Operacyjnych - p. Marcin Pawlicki, a od marca 2022
r. takze Wiceprezes Zarzadu ds. Strategii i Rozwoju - p. Lech Adam Zak. Od 20 kwietnia 2021 r. komérka
odpowiedzialng w ENEA S.A. za te sfere jest Biuro Innowacji i Transformacji Klimatycznej, powstate na bazie
wczesniej istniejgcego Biura Innowacji i stanowigce cze$¢ Pionu Strategii w Departamencie Zarzadzania

Strategia i Rozwojem Grupy Kapitatowe;j.

Do momentu publikacji Raportu nie ustalono sposobu nadzoru Rady Nadzorczej nad kwestiami zwigzanymi z
klimatem. Nie powotano takze komitetéw, do ktérych zadan nalezatby monitoring i nadzér postepéw w
realizacji celow i zadan zwigzanych z klimatem. Planuje sie uregulowanie obu wspomnianych kwestii w toku

prac nad polityka klimatyczna Grupy.

Sposoby zarzadzania ryzykami i szansami zwigzanymi z klimatem zostaty zaprezentowane w sekgcji
Zarzqdzanie ryzykami niefinansowymi. Do 25 maja 2022 r. nie zostaty okreslone wskazniki stuzace zarzadzaniu

wspomnianymi ryzykamiiszansami. Ich lista oraz docelowe poziomy zostang zapisane w powstajacej polityce

klimatycznej Grupy ENEA.
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Ograniczanie emisji CO,

W Grupie ENEA dqgzymy do minimalizacji emisji dwutlenku wegla, az do osiggniecia neutralnosci
klimatycznej w 2050 r. Wpisujemy sie przez to w realizacje celéw klimatycznych Unii Europejskiej oraz
oczekiwania spoteczne. W tym celu rozwijamy odnawialne zrédta energii. Zamierzamy takze

wykorzystywaé gaz jako niskoemisyjne paliwo przejsciowe.

Lech Adam Zak,
Wiceprezes Zarzqdu ENEA S.A. ds. Strategii i Rozwoju

Tab. 8

Produkcja energii z OZE [GWh] Zmiana 2021/2020

taczna produkcja z odnawialnych Zzrodet energii, w tym: 2279 2392 2415 1,0%

ENEA Nowa Energia: elektrownie wodne? 130 130 114  -12,0%
ENEA Nowa Energia: farmy wiatrowe™® 185 183 157 -14,4%
ENEA Nowa Energia: biogazownie® 5 9 9 -

ENEA Ciepto: spalanie biomasy 204 255 227  -11,0%
ENEA Elektrownia Potaniec: wspétspalanie biomasy 314 371 326 -12,2%
ENEA Elektrownia Potaniec: spalanie biomasy 1441 1442 1582 9,7%

Informacje o planowanym wzroscie mocy zainstalowanej w OZE znajduja sie w rozdziale Nowa strategia
rozwoju Grupy ENEA.

Poza rozwojem wtasnych odnawialnych Zrédet energii, wtgczamy sie w transformacje energetyczna kraju:

e przytaczajac OZE do sieci dystrybucyjnej ENEA Operator - w 2021 r. spotka przytaczyta ich ponad
47 tys. (tacznie z mikroinstalacjami), w efekcie taczna liczba przytaczonych przez nig OZE wynosita na
koniec owego roku prawie 109 tys.;

e -wspierajac merytorycznie przedsiebiorcow posiadajacych OZE - w2021 r. ENEA Operator oddata
w ich rece Portal Wytwércy - darmowe autorskie narzedzie informatyczne, ktére utatwia

W poprzednich latach: ENEA Wytwarzanie - Segment OZE.



https://www.operator.enea.pl/dlawytworcow
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wywigzywanie sie z obowigzkéw sprawozdawczych dotyczacych wytwarzania i wprowadzania
energii elektrycznej do sieci (zgodnie z Wytycznymi SOGL).

Tab.9

Przytaczone zrodta OZE na terenie dziatania ENEA Operator w okresie 2016-2021

Liczba przytaczonych Suma mocy przytaczonych Suma mocy przytaczonych

Liczba przytaczonych zrédet

— . mikroinstalacji wynikajaca zrédet OZE zakwalifikowanych mikroinstalacji wynikajaca
OZE zakwalifikowanych do Il i

— ze ztozonych zgtoszen i do Ili 11l grupy ze ztozonych zgtoszen i
111 grupy przytaczeniowej, . . . . . 5 5 - s
. wnioskéw, narastajaco przytaczeniowej, narastajaco wnioskow, narastajaco
narastajaco [szt.]
[szt.] [MW] [MW]
2016 350 2479 1220 17
2017 360 4302 1240 31
2018 400 6910 1280 50
2019 493 18900 1369 136
2020 593 61990 1614 435
2021 785 108 873 2 066 830

16 marca 2022 r. ENEA S.A. powotata spétke celowa ENEA Elkogaz, ktdra bedzie odpowiedzialna za projekt
»0dtworzenie mocy wytwdrczych blokéw weglowych klasy 200 MW ENEA Wytwarzanie w oparciu o
technologie spalania paliwa gazowego”.

Aktualne poziomy emisji dwutlenku wegla
Grupa ENEA raportuje bezposrednie emisje gazdw cieplarnianych (Zakres 1), a poczawszy od 2021 r. takze

posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 2), liczone metodg location-based*?. Obie
kategorie emisji sg wyrazane w tonach metrycznych ekwiwalentu dwutlenku wegla.

W poprzednich latach jedynie dla jednostek wytwédrczych - patrz tab. Emisja CO, zwigzana z wytwarzaniem
energii.

12 Metoda szacowania emisji w Zakresie 2 wykorzystujgca $redniq intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych w
danym regionie geograficznym. Oparta jest o Sredniq intensywnos¢ emisji w sieciach, w ktorych wystepuje
zuzycie energii. Posrednie energetyczne emisje gazéw cieplarnianych nalezy raportowaé metodq location-
based, jezeli organizacja raportujgca nie posiada danych dla okreslonego produktu energetycznego lub
dostawcy energii; nie uwzglednia ona réznic w emisyjnosci poszczegdlnych dostawcéw ani gwarancji
pochodzenia. Dla emisji w Zakresie 2 obliczonych zgodnie z metodg location-based dla instalacji
zlokalizowanych w Polsce mozna przyjgé srednie wskazniki emisyjnosci publikowane przez Krajowy Osrodek
Bilansowania i Zarzqgdzania Emisjami.



https://www.pse.pl/so-gl
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Tab. 10

Emisje gazow cieplarnianych w Grupie ENEA

Spotka

ENEA S.A.

ENEA Ciepto - Centrala
ENEA Ciepto - Oddziat Biatystok
ENEA Elektrownia Potaniec
ENEA Bioenergia

ENEA Nowa Energia

ENEA Wytwarzanie

PEC Oborniki

MEC Pita

ENEA Potaniec Serwis
ENEA Ciepto Serwis

ENEA Operator

ENEA Trading

ENEA Innowacje

ENEA Serwis

ENEA Centrum

ENEA Pomiary

ENEA Logistyka

ENEA Oswietlenie

Grupa Kapitatowa Lubelski Wegiel
,Bogdanka”

tacznie

Tab. 11

Spotka
ENEA Elektrownia Potaniec

Grupa Kapitatowa Lubelski Wegiel ,,Bogdanka”

tacznie

Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

Zakres 1

[t COze]

Brak danych®®
18314
338100
6030838
Brak danych
9235

15 855 536
Brak danych
92 024

Brak danych
211

7580

Brak danych®®
Brak danych®®
1258

Brak danych®®
68

999

26

61763

22415951

Zakres 2
[t COze]

Brak danych
4040

0

Brak danych
Brak danych
923

34816

Brak danych
Brak danych
Brak danych
64

Brak danych
Brak danych
Brak danych
Brak danych
Brak danych
183

505

251

251628

292410

Emisja biogenicznego CO, [t]

2148476
283
2148759

Do momentu publikacji raportu (25 maja 2022 r.) nie zapadty decyzje zarzadcze w odniesieniu do
harmonogramu wdrozenia raportowania pozostatych posrednich emisji powstatych w tancuchu wartosci

firmy (Zakres 3).

13 Spotka prowadzi dziatalnosc o charakterze administracyjno-biurowym.
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Emisja CO, zwigzana z wytwarzaniem energii

Tab. 12

Emisja CO, zwigzana z wytwarzaniem Zmiana
energii [Mg] 2021/2020
Elektrownia Kozienice 14 883 264 13786235 15855535 +15%
Elektrownia Potaniec 6751791 4555879 6030838 +32%
Elektrocieptownia Biatystok 253522 174755 312696 +79%
Cieptownia ,Zachéd” (Biatystok) 12 254 14 588 18138 +24%
MEC Pita 80450 81089 89811 +11%
PEC Oborniki 13597 13490 15443 +14%
teczynska Energetyka 44 697 45263 53083 +17%

Elektrownie biogazowe (ENEA Nowa

. 5647 10287 9235 -10%
Energia)

Bezptatne uprawnienia do emisji CO. przyznane Grupie ENEA

Tab. 13
WSKAZNIK SEKTOROWY EU5

Przydziat bezptatnych
Koszty z tytutu

Emisja CO, [t] uprawnien
do emisji CO; [t]

uprawnien [tys. zt]

Elektrownia Kozienice

2020 13786235 55833 1455082

2021 15855535 2195 2229638
MEC Pita

2020 81089 11827% 6670%°

2021 89811 9083% 16 740"
Biatystok - Elektrocieptownia

2020 174 755 70 157 11525

2021 312 696 45 587 31741
Biatystok - Cieptownia ,,Zachéd”

2020 14 588 668 1546

2021 18138 248716 1809
Elektrownia Potaniec

2020 4555879 1241357 398681

2021 6030 838 89 9561° 598 697

* Jednorazowy przydziat bezptatnych uprawnien na rok 2020.
'3 Ujecie ksiegowe.
% Jednorazowy przydziat bezptatnych uprawnien na rok 2021.
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teczynska Energetyka

2020 45263 6535 3902
2021 53083 10632 9413
Razem 2021 22 360101 159 940 2888038

Tab. 14

Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych z jednostek wytworczych
Grupy ENEA

Jednostkowa emisja CO,zwigzana z

wytwarzaniem energii elektrycznej
[kg/MWh]

74 757 772

Informacje o planowanym harmonogramie dojécia do neutralno$ci klimatycznej znajduja sie w rozdziale
Nowa strategia rozwoju Grupy ENEA.

Zarzadzanie pozostatymi zanieczyszczeniami gazowymi i pytowym

Nasza ambicjg jest maksymalne obnizenie emisji zanieczyszczen powstajgcych podczas procesow
produkcyjnych, czemu stuza kolejne podejmowane inwestycje infrastrukturalne. Dzieki nim mozliwe sa state
postepy w ograniczaniu emisji dwutlenku siarki, pytu i tlenkéw azotu.

Tab. 15

Poziom emisji dwutlenku siarki (SO.), pytu i tlenkéw azotu (NO,) spotek z

Segmentu Wytwarzanie w 2021 .

Poziom emisji [Mg]

Nazwa spotki S0, Pyt NO,
2021 2020 2021 2020
ENEA Wytwarzanie®® 10433,3 8792,10 523,2 447 10450,7 10 728,60
ENEA Elektrownia Potaniec 7272,5 4518,2 378,7 384,4 5184,7 5060,6

7 lloraz emisji CO, bezposrednio zwigzanej z produkcjg energii elektrycznej i catkowitej produkcji energii
elektrycznej brutto. W przypadku elektrowni w Kozienicach i Potaricu oraz Elektrocieptowni Biatystok i MEC Pita
do obliczen wykorzystano tgczng emisje CO, z proceséw generacji energii elektrycznej i ciepta, tj. dla Zrodet
produkujgcych wytgcznie energig elektryczng lub produkujgcych jednoczesnie energie elektryczng i ciepto. Stqd,
do wyliczen wskaznika nie uwzgledniono emisji CO; pochodzgcych z jednostek wytwdrczych produkujgcych
wytqgcznie ciepto, poniewaz ta emisja nie jest zwigzana z produkcjq energii elektrycznej.
18 Ywzgledniono emisje dla kottowni rozruchowej bloku nr 11 Elektrowni Kozienice.
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Elektrocieptownia Biatystok 101 217 41 37 443 495,6
Cieptownia
, . 13,6 17,8 1,0 0,6 12,8 15,3
»Zachod”(Biatystok)
ENEA Wytwarzanie

30 czerwca 2020 r. Elektrownia Kozienice zakonczyta uczestnictwo w PrzejSciowym Planie Krajowym i od 1
lipca 2020 r. dotrzymuje standardéw emisyjnych zapisanych w dyrektywie IED, obowigzujacych od 1 stycznia
2016 r. JednoczeSnie w elektrowni zrealizowano program dostosowania instalacji do konkluzji BAT, ktdre
zaczety obowigzywacd 18 sierpnia 2021 r. Wymagania konkluzji BAT zostaty zaimplementowane do pozwolen
zintegrowanych trzech instalacji energetycznego spalania paliw funkcjonujgcych w spétce - blokéw 1-10,
bloku 11 oraz kottowni rozruchowej. Wymagania te znaczaco zaostrzyty dopuszczalne poziomy emitowanych
zanieczyszczen. W roku 2021 nie stwierdzono przekroczenia standardoéw emisyjnych, granicznych wielkosci
emisji, jak rowniez innych wymogdw formalno-prawnych.

W elektrowni funkcjonuje pie¢ instalacji odsiarczania spalin, ktore gwarantujg wymagana redukcje emisji SO,
ze spalin wszystkich blokéw. Wszystkie bloki wyposazone sa w wysokosprawne elektrofiltry, poddawane
modernizacjom w celu utrzymania wysokiej skutecznosci odpylania. Bloki (z wytaczeniem bloku nr 3) sa takze
wyposazone w wysokosprawne instalacje do selektywnej katalitycznej redukcji NOy (SCR).

ENEA Elektrownia Potaniec

ENEA Elektrownia Potaniec korzysta z derogacji wynikajacej z dyrektywy IED - derogacja naturalna 17 500
godzin, ktorg objety jest kociot nr 1.

Do konca roku 2021 z limitu 17 500 godzin wykorzystano tacznie 15 327 godzin, w tym w 2021 r., wykorzystano
1755 godzin (917 godzin w | kw., 390 godzin w Il kw., 234 godziny w Il kw. oraz 214 godzin w IV kw. 2021 r.).

ENEA Ciepto

ENEA Ciepto korzysta wramach instalacji Cieptowni ,Zachéd” zderogacji cieptowniczej wynikajacej
z dyrektywy IED w zakresie emisji SO,, pytu i NOx. W okresie obowigzywania derogacji cieptowniczej, tj. od 1
stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2022 r., obowigzuja standardy emisyjne wedtug stanu na 31 grudnia 2015 .

ENEA Ciepto uzyskata certyfikat PreQurs, otrzymujac klase A z opisem ,NE” (NIE EMITUJE/NO EMISSION), a
takze znak jakosci serii NO SMOG. Stanowi to potwierdzenie, ze produkuje ciepto w sposéb o wiele bardziej
przyjazny dla Srodowiska niz przydomowe kottownie weglowe.

Dodatkowe informacje o emisjach zanieczyszczen mozna znalez¢ na str. 81-83 Sprawozdania Zarzgdu z
dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy Kapitatowej ENEA w 2021 .

Gospodarka surowcami i materiatami

W mozliwie najbardziej oszczedny i bezpieczny dla Srodowiska sposéb gospodarujemy
wykorzystywanymi w naszej dziatalnosci surowcami i materiatami. W tym celu dazymy do statego
wzrostu efektywnosci realizowanych proceséw. Stuzy temu wprowadzanie rozwigzan zgodnych zidea
gospodarki o obiegu zamknigtym (GOZ), optymalizujacych zuzycie zasobéw, a takze inwestycje w nowe
technologie, zwtaszcza modernizacje instalacji. Dbamy takze o odpowiednie postepowanie z odpadami
i $Sciekami.



https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
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Surowce energetyczne

Produkujac energie elektryczng i cieplna, zuzywamy znaczace ilosci surowcow energetycznych: wegla
kamiennego, gazu, biomasy oraz olejow opatowych. Podstawowym paliwem uzywanym przez nas do
wytwarzania energii elektrycznej jest wegiel kamienny (miat). Spalana przez nas biomasa to gtéwnie zrebki
zdrewna energetycznego, zrebki zwierzby itopoli energetycznej oraz pozostatosci z produkgji rolnej i
przemystu przetwarzajacego produkty rolne.

Tab. 16

Gtowne surowce wykorzystywane przez Segment Wytwarzanie

2020
Ilosé Koszt [mln llos¢ [tys.
[tys. ton] zt] ton] Koszt [min 2t]
Wegiel kamienny 8719 2143 10484 2539
Biomasa 1957 515 2033 465
Olej opatowy (ciezki)*® 13 16 15 30
Olej opatowy (lekki)?® 6 15 7 23
Gaz [tys. m®]# 21518 25 15342 20
Woda

Woda jest niezbedna do produkcji energii elektrycznej. Wykorzystujemy ja m.in. w uktadach chtodzenia
elektrowni w Kozienicach i Potancu. Stosujemy szereg rozwigzan technologicznych, ktére pozwalajg nam
zwracad ja do rzeki Wisty z zachowaniem ilosci i jakosci.

1 paliwo rozpatkowe w blokach nr 1-10 Elektrowni Kozienice i blokach nr 1-7 Elektrowni Potaniec.

20 pPaliwo rozpatkowe w bloku nr 11 Elektrowni Kozienice i bloku nr 9 Elektrowni Potaniec.

2 Uzywany do produkcji energii elektrycznej i cieplnej w MEC Pita oraz energii cieplnej w PEC Oborniki i Cieptowni
»Zachoéd”,




/ Enea Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

Tab. 17
Pobor wody [MI1]?%23 2019 2020 2021
taczny pobdr wody przez spotki Grupy ENEA: 2851675 2521563 3582082

W odniesieniu do gospodarowania woda, nasze sp6tki rozwijaja rozwiazania wpisujace sie w idee GOZ.
Przyktadem dobrej praktyki sg tutaj dziatania realizowane w zwiazku z wydobyciem wegla, takie jak
wykorzystanie wody dotowej do celéw przeciwpozarowych i technologicznych.

Odpady

Prowadzona przez nas dziatalno$¢, przede wszystkim wydobywcza i wytworcza, nierozerwalnie wiaze sie
z powstawaniem réznego rodzaju odpad6éw. Doktadamy wszelkich staran, by byto ich jak najmniej. Kazdego
roku udaje nam sie obnizac ich ilos¢.

Tab. 18

Wygenerowane odpady [Mg]* 2019 2020 2021

Catkowita waga wygenerowanych w Grupie ENEA odpadéw: 7486683 6328559 5973746
w tym odpady niebezpieczne® 5464 833 976
w tym odpady inne niz niebezpieczne 7481219 6327726 5972769

Dbamy nie tylko o minimalizacje ilosci odpaddw, ale takze o ich wykorzystanie. Przyktadowo:

- elektrownia w Potancu sprzedaje gips powstajacy podczas odsiarczania spalin oraz popioty i zuzle
bedace produktami ubocznymi spalania,

22 Nje uwzgledniono nieruchomosci, dla ktérych brak szczegétowych danych na temat zuzycia wody (np. ze
wzgledu na rozliczanie sie przez spétki z administratorami w formie ryczattu). Dla spotek RG ,,Bogdanka” i MR
»Bogdanka” brak danych.

2.99% poboru wody przez Elektrownie Kozienice i Elektrownie Potaniec stanowi pobér zwrotny wody z Wisty na
cele chtodnicze.

24 Nje uwzgledniono nieruchomosci, dla ktérych brak szczegétowych danych na temat wytworzonych odpadéw
(np. ze wzgledu na rozliczanie sie przez spotki z administratorami w formie ryczattu). Dla spotek RG ,Bogdanka”
i MR ,,Bogdanka” brak danych.

% Uwzgledniono odpady zbierane przez ENEA Logistyka od innych jednostek Grupy ENEA oraz wynikajgce z
przepisow Ustawy o zuZytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym.
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- Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” uzywa odpaddw gérniczych do rekultywacji terenéw, utwardzania drog
i placéw oraz produkcji cementu, a odpady przemystowe (m.in. drewno, ztom, oleje przepracowane,
tworzywa sztuczne) przekazuje uprawnionym jednostkom do zagospodarowania.

Papier

Rozwijamy dziatania na rzecz ograniczenia zuzycia papieru. Najwieksza odpowiedzialno$¢ w tym zakresie
spoczywa na spdtce ENEA Centrum, Swiadczacej na rzecz pozostatych spotek Grupy ENEA ustugi w zakresie
m.in. ksiegowosci, kadr, obstugi Klienta, windykacji, zakupéw oraz administracji. Realizowane przez nig
dziatania to m.in. rozszerzanie mozliwosci elektronicznego podpisywania umoéw, umozliwienie przesytania
dokumentéw przez e-mail, czat oraz Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (tj. bez koniecznosci wydruku
i wysytki pocztg tradycyjna), taczenie dokumentéw (wysytka w jednej kopercie faktur, korekt i not
odsetkowych dla kontrahenta posiadajgcego ten sam adres do korespondencji na kilku umowach) czy
promocja e-faktur.

5113905

kartek mniej wydrukowaliSmy w 2021 r. dzieki e-fakturze

Dziatania na rzecz efektywnosci energetycznej

Naszym gtownym priorytetem w sferze efektywnosci energetycznej jest ograniczanie strat energii
elektrycznej powstajacych w procesie jej dystrybucji.

ENEA Operator realizuje zatozenia inicjatywy Realizacja kompleksowych dziatan wptywajgcych na ograniczenie
réznicy bilansowej, stanowigcej czeS¢ Strategii Obszaru Dystrybucji Grupy Kapitatowej ENEA, jak réwniez
wdraza Program ograniczania réznicy bilansowej w ENEA Operator Sp. z 0.0.

Na poziomie catej organizacji realizowana jest Polityka efektywnosci energetycznej Grupy Kapitatowej ENEA.

Na lata 2022-2024 zaplanowano nastepujace inicjatywy na rzecz efektywnosci energetycznej:

1. opracowanie i aktualizacje bazy wiedzy o wykonanych lub przygotowywanych
przedsiewzieciach efektywnosciowych dla spotek Grupy ENEA,

2. okreslenie zatozen systemu premiowania propozycji dziatan
proefektywnosSciowych,

3. analize mozliwosci i celowosci wdrozenia w Grupie Systemu Zarzadzania Energia i

Gospodarka Energetyczna.

0d 2019 r. w Grupie ENEA istnieje zesp6t ds. efektywnosci energetycznej, ktérego zadaniem jest koordynacja
wspbtpracy poszczegblnych spotek w tym zakresie. Zesp6t m.in.:

e udziela wsparcia w analizach mozliwosci i celowosci wdrozenia nowych dziatan lub
inicjatyw z obszaru efektywnosci energetycznej,

e wspotuczestniczy przy okresowej aktualizacji Polityki efektywnosci energetycznej Grupy
Kapitatowej ENEA i jej zatacznikow,

e wspodtuczestniczy przy tworzeniu i okresowej aktualizacji opracowan wynikajacych z
obowigzku informacyjnego w rozumieniu wspomnianej polityki,
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e bierze udziat w opiniowaniu propozycji dokumentdw legislacyjnych,
e wspotuczestniczy w  tworzeniu  systemu premiowania  propozycji  dziatan
proefektywnosciowych.

49,6 mln zt*

naktadéw inwestycyjnych w obszarze efektywnosci energetycznej w 2021 r.

Tab. 19

Zuzycie energii elektrycznej przez Grupe ENEA

Zuzycie energii elektrycznej

[MWh]*
2660204 2415110 2893177
w tym ze zrodet 67
odnawialnych 776

Dodatkowo Grupa:
e informuje Klientéw o zasadach racjonalnego uzytkowania energii,
e przygotowuje dla odbiorcow indywidualnych i Klientdw biznesowych kompleksowe oferty
umozliwiajgce im zwiekszenie efektywnosci energetyczne;j.

Produkty i ustugi Grupy ENEA o pozytywnym wptywie na

srodowisko

W 2021 r. Grupa ENEA posiadata w ofercie dla Klientéw indywidualnych nastepujace produkty o pozytywnym
wptywie na $rodowisko:
1. Enea Eco - oferta nizszych stawek za energie elektryczna pobierang w nocy, pod warunkiem
wykorzystywania jej na potrzeby ekologicznego ogrzewania domu lub tadowania
samochodu elektrycznego;

% Nje uwzgledniono spétek ENEA Centrum, ENEA Trading, MR ,Bogdanka” i RG ,Bogdanka”, dla ktérych brak
danych.

2 Nje uwzgledniono nieruchomosci, dla ktorych brak szczegétowych danych na temat zuzycia energii (np. ze
wzgledu na rozliczanie sie przez spétki z administratorami w formie ryczattu), a takze potrzeb sieciowych ENEA
Operator. Dla spétek RG ,,Bogdanka” i MR ,,Bogdanka” brak danych.
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Madra Energia - doradztwo, audyt i sprzedaz piecy akumulacyjnych lub pomp ciepta lub
rabat na zakup oczyszczaczy powietrza lub pomoc w analizie potrzeb i mozliwosci
technicznych, audyt oraz montaz paneli fotowoltaicznych wraz ze wsparciem przy
przytaczeniu instalacji do sieci i w uzyskaniu dotacji rzadowych oraz ulgi modernizacyjnej;
Fotowoltaika dla Duzych Rodzin - specjalny rabat dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny na
zakup instalacji fotowoltaicznej u partnera Grupy;

Enea Smart- energia elektryczna w pakiecie z rozwigzaniami, ktére pozwalaja ja
efektywniej zuzywad, a dodatkowo zabezpieczajg dom przed pozarem, zalaniem czy
wtamaniem.

W ofercie dla Klientéw biznesowych znajdowaty sie:

1.

ENERGIA+ Professional - energia elektryczna w pakiecie z profesjonalnymi ustugami
doradczymi pozwalajacymi zoptymalizowac jej zuzycie;

Enea Smart Biznes - energia elektryczna w pakiecie z inteligentnymi urzadzeniami, ktére
pozwalajg efektywniej jg zuzywad, a dodatkowo zabezpiecza firme przed pozarem, zalaniem
czy wtamaniem.

Na 2022 r. planowane jest:

1.

wprowadzenie oferty dla gospodarstw domowych oraz mniejszych Klientéw biznesowych,
zwigzanej z zakupem gwarancji pochodzenia poswiadczajgcych pochodzenie energii z
odnawialnych zrddet,

rozszerzenie linii produktowej Madra Energia o kolejne urzadzenia, takie jak magazyny
energii oraz stacje tadowania samochoddw elektrycznych, a takze umozliwienie Klientom
zakupu jak najszerszego asortymentu u jednego partnera.

Ochrona réznorodnosci biologicznej i krajobrazu

Dbamy, aby prowadzona przez nas dziatalnos¢ nie zaktocata funkcjonowania ekosysteméw, a takze by
nie zmniejszata bogactwa gatunkéw roélin i zwierzat ani walorow krajobrazu. W razie potrzeby
przywracamy wtasciwy stan siedlisk przyrodniczych oraz pozostatych sktadnikow przyrody.

Scisle przestrzegamy zapiséw ustawy o ochronie przyrody oraz innych przepiséw i decyzji administracyjnych
naktadajacych na nas obowiazki w zakresie ochrony proceséw ekologicznych i réznorodnosci biologicznej.
Wynikajace stad dziatania to m.in.:

staty nadzor przyrodniczy na terenie Elektrowni Kozienice oraz w jej sasiedztwie,
umozliwiajgcy m.in. zabezpieczanie stwierdzonych stanowisk roslin, grzybow i zwierzat
objetych ochrong gatunkowa,

wieloletni monitoring wptywu elektrowni wiatrowych na populacje ptakdéw i nietoperzy,
tworzenie na rzekach przeptawek - konstrukcji umozliwiajgcych swobodna migracje ryb.

Cze$¢ naszych zaktaddw jest zlokalizowana na terenach objetych obszarowg ochrong przyrody. Elektrownia
Kozienice przylega do dwéch obszaréw Natura 2000, Dolina Srodkowej Wisty i Ostoja Kozienicka oraz do
NadwiSlanskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu. Wiele z naszych 21 elektrowni wodnych jest

zlokalizowanych na obszarach chronionych (np. Drawienski Park Narodowy, obszary chronionego krajobrazu
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w dolinach Gwdy, Wdy oraz Brdy). Ponadto, ok. 5% terendéw gdrniczych nalezacych do Lubelskiego Wegla
»Bogdanka” jest objetych ochrong w ramach sieci Natura 2000 (specjalny obszar ochrony siedlisk Jeziora
UsSciwierskie i obszar specjalnej ochrony ptakéw Polesie). Dzieki odpowiednim sposobom gospodarowania
nie wptywamy negatywnie na przyrode zadnego ze wspomnianych obszardw.

Oddziatywania Srodowiskowe Grupy ENEA

Grupa ENEA nie oddziatuje na otoczenie w formie wiekszego niz przecietne wykorzystania zasobéw
wspotdzielonych ze spotecznosciami lokalnymi lub wptywu na wspétdzielone zasoby.

Wszystkie oddziatywania Grupy na $rodowisko sg monitorowane i minimalizowane przez jednostki spotek
odpowiedzialne za jego ochrone. Ich ograniczaniu stuza takze dziatania wpisujace sie w idee gospodarki
o obiegu zamknietym, promujaca optymalizacje zuzycia zasobbéw. Jednak pomimo spetniania wszystkich
wymagan prawnych i dochowywania nalezytej starannosci, catkowite wyeliminowanie wptywu dziatalnosci
wydobywczej i wytwdrczej na otoczenie nie jest mozliwe. Wowczas, w razie potrzeby, dokonywane s3
dziatania naprawcze i/lub wyptacane rekompensaty. Dodatkowo, organizacja prowadzi szereg
zroznicowanych projektéw spotecznych adresowanych do srodowisk lokalnych.

Dziatalno$¢ Grupy ENEA moze narazac spotecznosci lokalne na m.in. nastepujace czynniki:

e ograniczenia w zakresie dostepu do wody,

e  zniszczenie roznorodnosci biologicznej w miejscach, gdzie zlokalizowane s3 jednostki wydobywcze
i wytworcze,

e powstawanie odpaddw paleniskowych (popioty, zuzle),

e powstawanie duzych ilosci odpadéw wydobywczych,

e  pobdr zwrotny znaczacych ilosci wody z Wisty na cele chtodnicze,

e osiadanie terenu w zwigzku z eksploatacjg wegla kamiennego metoda na zawat, co moze prowadzi¢
do degradacji uzytkéw rolnych,

e oddziatywanie dziatalnosci wydobywczej na stosunki wodne (m.in. zrzut zmineralizowanych wod
dotowych do rzeki Swinki),

e wptyw realizowanych inwestycji liniowych na krajobraz sasiadujacych terendéw rolnych i lesnych,

e zaktdcenie ciggtosci morfologicznej rzek poprzez stosowanie pietrzen wody na potrzeby
hydroelektrowni,

e oddziatywania zwigzane z transportem (spaliny, hatas, kurz).

W przypadku powaznej awarii elektrowni w Potancu lub w Kozienicach istnieje ryzyko negatywnego
oddziatywania na lokalng spotecznos¢ z uwagi na stosowane w tych zaktadach substancje niebezpieczne.
Dziatania ograniczajgce mozliwos$é wystapienia awarii to przede wszystkim utrzymywanie we wtasciwym
stanie infrastruktury technicznej oraz przestrzeganie procedur.

Dziatania Grupy ENEA na rzecz Srodowiska w 2021 r.

Kazdego roku prowadzimy liczne dziatania na rzecz zmniejszenia naszego negatywnego wptywu na
Srodowisko. Maja one posta¢ zarébwno duzych inwestycji, jak imniejszych zmian w codziennym
funkcjonowaniu poszczegdlnych spétek z Grupy ENEA. Stale podejmujemy takze wysitki na rzecz zwiekszania
$wiadomosci ekologicznej Pracownikéw oraz ich wiedzy na temat racjonalnego korzystania ze Srodowiska.
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"Enea

Co wiecej, prowadzimy edukacje ekologiczng otoczenia Grupy oraz realizujemy projekty z zakresu aktywne;j
ochrony przyrody.

Tab. 20

Inwestycje Grupy ENEA zwigzane z ochrong srodowiska w 2021r.

Inwestycja Wykonanie 2021 [mln zt]

Dostosowanie do konkluzji BAT (Elektrownia Potaniec) 91,6
Budowa zrédta kogeneracyjnego w Pile (MEC Pita) 33,4
Dostosowanie do konkluzji BAT (Elektrownia Kozienice) 10,4
Pozostate 20,5
£acznie inwestycje zwigzane z ochrona srodowiska 155,9

155,9 mln zt

naktadéw inwestycyjnych na ochrone $rodowiska w 2021 r.

Proekologiczne inwestycje i zmiany organizacyjne

ENEA S.A. podpisata z PGE Polskg Grupa Energetyczng S.A. umowe, na mocy ktérej oba koncerny beda
wspdlnie ubiegad sie o pozwolenia lokalizacyjne na budowe farm offshore w Polskiej Wytacznej Strefie
Ekonomicznej na Morzu Battyckim. Ponadto, ENEA S.A. zmienita siedzibe na budynek, ktéry ma wdrozone

rozwigzania redukujace zuzycie energii i wody, potwierdzone certyfikatem LEED Platinum.

ENEA Elektrownia Potaniec zmodernizowata absorbery instalacji odsiarczania spalin i rozszerzyta monitoring
Sciekdw przemystowych z tej instalacji, a takze zmodernizowata wchodzaca w jej sktad oczyszczalnie $ciekow,
dzieki czemu spetnita wymogi konkluzji BAT. W zaktadzie miata takze miejsce modernizacja elektrofiltréw
blokéw nr 2-7 oraz montaz i wymiana warstw katalitycznych instalacji redukcji tlenkéw azotu. Ponadto,
zainicjowano badania wptywu na ichtiofaune Wisty oraz wptywu otwartego systemu chtodzenia na wielkos¢
przeptywu tej rzeki w rejonie elektrowni. Spotka przeszta audyt efektywnosci energetycznej po modernizacji
dwdéch pomp wody chtodzacej oraz dokonata modernizacji oSwietlenia bloku energetycznego nr 6, czego
skutkiem byto uzyskanie od Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki Swiadectw efektywnosci energetycznej o
wartosci, odpowiednio, 805,712 i 77,204 toe. Co wiecej, w 2021 r. miaty miejsce pilotazowe dostawy drewna
energetycznego z Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy Panstwowe do Elektrowni Potaniec. Zostaty one
zrealizowane na podstawie transakcji zawartych poprzez aplikacje e-drewno zzachowaniem warunkéw
sprzedazy obowigzujacych w Lasach Panstwowych. Ta wspdtpraca wpisuje sie w zatozenia Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2018/2001 w sprawie promowania stosowania energii ze zrédet
odnawialnych (RED l) oraz Polityki energetycznej Polski do 2040 r., ktérych elementem jest rozwdj lokalnego
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rynku biomasy. Do energetyki trafia wytacznie drewno energetyczne, ktére nie nadaje sie do wykorzystania w

innych gateziach przemystu.

ENEA Wytwarzanie zakonczyta projekt zabudowy instalacji katalitycznego odazotowania spalin SCR dla
blokéw klasy 500 MW nr 9 i 10 oraz budowe stacji dawkowania, roztadunku i magazynowania wody
amoniakalnej Il dla blokéw 9i10. W ramach programu dostosowania sp6tki do konkluzji BAT zmodernizowano
dwa elektrofiltry blokow klasy 200 MW nr 3 i 8 oraz trzy instalacje odsiarczania spalin (10S | dla bloku 500 MWe
nr 9 oraz I0S Il, 10S IV dla blokéw 200 MWe nr 1-8), zautomatyzowano i zoptymalizowano cztery instalacje
oczyszczania Sciekdw z10S (10S Il oraz 10S IV (dla blokéw 200 MWe nr 1-8), 10S 1 (blok 500 MW nr9), 10SV (blok
1000 MW nr 11)), a takze zabudowano 5 automatycznych interwencyjnych instalacji
ograniczania/redukcji emisji rteci na 10S I, II, IIl, IV, V. Na terenie spétki usprawniono tez i uszczelniono
zamkniety system zbierania odpad6w komunalnych. W ramach inicjatyw na rzecz efektywnosci energetycznej
wykonano modernizacje instalacji oSwietleniowych (magazynéw M1 i M2 pompowni mazutu nr 2 i zbiornikéw
retencyjnych popiotu 1, 2, 3) oraz modernizacje pomp wody chtodzacej PC5-8 blokéw 200 MW.

Przeprowadzone dziatania pozwolg na zaoszczedzenie w ciggu roku ok. 1000,3 toe energii finalnej.

ENEA Ciepto zmodernizowata System Sterowania i Nadzoru cieptowni ulepszajac kontrole procesu spalania,
czego jednym z efektéw bedzie optymalizacja emisji zanieczyszczen. Realizowano takze dziatania na rzecz
zwiekszenia efektywnosci energetycznej w obszarze przesytu i dystrybucji ciepta, takie jak: wymiana sieci
kanatowych na sieci wykonane w technologii preizolowanej, modernizacja weztéw cieptowniczych, rozbicie
weztéw grupowych na wezty indywidualne oraz instalacja urzadzen telemetrycznych na weztach
cieptowniczych. W Elektrocieptowni Biatystok wdrozono nowy System Kryteriow Zrébwnowazonego Rozwoju
przy produkcji ciepta i energii elektrycznej z biomasy, opisanych normami Instytutu Nafty i Gazu, zgodnych z
wymaganiami unijnej dyrektywy RED ll, a takze wymieniono trzy klimatyzatory w rozdzielniach elektrycznych

C1Ai C1B, co ma znaczenie dla redukcji intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych.

ENEA Nowa Energia wspétpracowata z Regionalng Dyrekcjg Ochrony $rodowiska w Szczecinie oraz
Drawieniskim Parkiem Narodowym w celu udroznienia rzeki Drawy - wybudowana zostata przeptawka dla ryb.
Trwaty tez prace nad poprawnoscig funkcjonowania i poprawnoscig monitorowania efektywnosci innej

przeptawki, przy Elektrowni Wodnej ,,Kamienna”.

ENEA Operator modernizowata linie elektroenergetyczne oraz zmieniata przekroje i konfiguracje pracy sieci,
co umozliwito zmniejszenie strat w przesytanej energii elektrycznej, a takze wymieniata transformatory na
modele o obnizonych stratach. Co istotne, inwestycje sieciowe spotki zwiekszyty moc dostepna dla inwestycji
OZE. Ponadto, spdtka wprowadzita procedure prowadzenia gospodarki materiatami z demontazu i
odpadami, ktéra dzieki weryfikacji zdemontowanych materiatow i ich powtérnemu wykorzystaniu spowoduje

zmniejszenie ilosci wytworzonych odpaddw.

W MEC Pita finalizowane byty prace nad uruchomieniem nowej elektrocieptowni, opartej o trzy zrédta gazowe
i kolektory stoneczne. To kogeneracyjne zrodto energii cieplnej, oddane do uzytku w styczniu 2022 r., umozliwi
redukcje zuzycia wegla o 7474 t rocznie, co pomoze ograniczyé emisje i przeciwdziata¢ smogowi. Dodatkowo,
spotka wyeliminowata stare odcinki sieci cieptowniczej, czego efektem jest zmniejszenie strat ciepta. W celu

zwiekszenia efektywnosci energetycznej dokonano takze przebudowy i automatyzacji uktadu
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termohydraulicznego cieptowni KR-Zachdd oraz zamontowano energooszczedne urzadzenia i uktady
automatycznej regulacji.

ENEA Pomiary zakupita dwa samochody elektryczne oraz wymienita zrodta Swiatta na LED w swojej lokalizacji

w Maszewie, a takze dokonata termomodernizacji dachu w lokalizacji w Poznaniu.

ENEA Trading czeSciowo wymienita flote samochodowa, zastepujac pojazdy z silnikiem Diesla dwoma

samochodami o napedzie hybrydowym oraz czterema samochodami benzynowymi.
W ENEA Centrum i Lubelskim Weglu ,,Bogdance” sukcesywnie wymieniano zrodta $wiatta na LED.

teczynska Energetyka zmniejszyta straty na przesyle ciepta dzieki wymianie izolacji sieci cieptowniczej

(napowietrznej i kanatowej).

Proekologiczne projekty spoteczne
#BattykDlaPokolen

ENEA i UN Global Compact Network Poland zainaugurowaty ogdlnopolskg kampanie edukacyjna
#BattykDlaPokolen, ktérej celem jest zwrdcenie uwagi na zagrozenia dla ekosystemu Morza Battyckiego ze
strony zatopionej amunicji i broni chemicznej z okresu Il Wojny Swiatowej oraz zbudowanie jak najszerszej
koalicji podmiotéw (instytucji krajowych, samorzadowych, NGO oraz biznesu w Polsce i za granicg)
wspierajacych te inicjatywe. Wszystko po to, by skuteczniej apelowaé do Komisji Europejskiej o fundusze na

rzecz rozwigzania tego problemu. Strona projektu: baltykdlapokolen.pl.

Dziatania prowadzone w ramach kampanii #BattykDlaPokoleri sq kluczowe dla zdrowia i
bezpieczenstwa ludzi, ale i dla rozwoju ekonomicznego catych regionéw nadmorskich - nie tylko
turystyki i rybotowstwa, ale takze rozwijanej przez Grupe energetyki wiatrowej offshore.

Joanna Mularczyk,

kierownik Biura Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu ENEA S.A.

Aktywne dziatania na rzecz ochrony przyrody

ENEA Operator zamontowata 65 platform pod gniazda bocianie oraz 7 platform pod gniazda rybotowa.

Lubelski Wegiel ,Bogdanka” wspbtpracowata z Ogdlnopolskim Towarzystwem Ochrony Ptakéw w zakresie
ochrony ekosysteméw torfowiskowych Pojezierza teczynsko-Wtodawskiego w celu odtworzenia
odpowiednich warunkéw siedliskowych dla bytowania wodniczki - globalnie zagrozonego gatunku ptaka z
rzedu wrdblowych. Na wspomnianym obszarze spétka prowadzita takze dziatania wspdlne z Fundacja dla
Przyrody: rozpoczety w 2020 r. projekt tworzenia nowych miejsc legowych dla rzadkich gatunkéw séw oraz
program ochrony zurawi (realizowany w partnerstwie z Wojewédzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i

Gospodarki Wodnej w Lublinie, Urzedem Marszatkowskim w Lublinie oraz Poleskim Parkiem Narodowym). W

ramach wspotpracy z fundacjg prowadzone byty rowniez dziatania edukacyjne: lekcje na temat rzadkich
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/ Enea Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

gatunkéw séw dla przedszkolakéw i ucznidow szkédt podstawowych, dodruk albumu pt. ,,Rzadkie i gingce
gatunki zwierzat Lubelszczyzny”, konkurs dla dzieci z zakresu wiedzy o przyrodzie oraz edukowanie

uczestnikow cyklicznego wydarzenia ,,Pozegnanie zurawi”.
Razem w trosce o pszczo{y

ENEA edukowata swoich Klientéw w kwestii znaczenia pszczét dla cztowieka oraz inspirowata ich do
tworzenia dla nich tak. W ramach projektu przygotowano i dostarczono do Biur Obstugi Klienta paczki nasion

kwiatéw miododajnych w formie biodegradowalnych ulotek.

Czatownia ornitologiczna

Dzieki wspotpracy z Lasami Panstwowymi, w Le$nictwie Biskupice oddano do uzytku drewniang czatownie,
umozliwiajgca obserwowanie ptakéw wodno-btotnych. Jej otwarcie potaczono z warsztatami fotografii
przyrodniczej, ktére prowadzit ceniony fotograf natury Hubert Gajda, autor zdje¢, ktére mozna podziwiaé

wewnatrz obiektu.

Pracowniczy wolontariat prosrodowiskowy

W ramach akcji ,Sadzimy kolejne pokolenie lasu” wolontariusze ENEA Elektrownia Potaniec oraz innych
spotek Grupy posadzili hektar lasu w Nadles$nictwie Staszow, wykorzystujac 8 tys. sadzonek debu lisciastego.
W Leénictwie Osowo wolontariusze Grupy wraz z przedstawicielami NadleSnictwa Lipka posadzili ok. péttora
tysigca sadzonek gatunkéw miododajnych (m.in. lipy, gtogi, Sliwa atycza, kalina koralowa), ktore postuza

zapylajacym je owadom, a takze ptakom i niektérym gatunkom ssakow.

W ramach obchodéw Swiatowego Dnia Migracji Ryb, ENEA Elektrownia Potaniec wspélnie z , Tygodnikiem
NadwisSlanskim” przeprowadzita kampanie edukacyjna, w ktorg zaangazowata mtodziez szkolng z terendw
sasiadujacych z zaktadem, a jego Pracownicy wtaczyli sie w zorganizowang przez wedkarzy akcje zarybiania
Wisty. Wolontariusze ze spétki, trzeci rok z rzedu, podjeli sie takze sprzatania rzeki Czarnej - podczas sptywu
kajakowego zbierali $mieci do workéw wywozac je ze soba do utylizacji. W przeddzierr Swieta Ziemi
zorganizowano réwniez akcje sprzatania brzegu Wisty z udziatem dzieci z okolicznych przedszkoli. Udziat w
sprzataniu poprzedzony zostat zajeciami dydaktycznymi na temat segregacji odpaddw i ochrony srodowiska.
Co wiecej, wolontariusze z Elektrowni Potaniec wtaczyli sie w inicjatywe Stowarzyszenia Czysta Polska oraz

United Nations Global Compact polegajaca na wielkim sprzataniu nadbattyckich plaz.

Poméz zwierzakom przetrwac zime

Fundacja ENEA zaprosita placowki szkolne z Poznania, Staszowa, Zielonej Gory, Potanca, Pity i Szczecina do
akcji ,Pomodz zwierzakom przetrwac zime”. Uczniowie uczyli sie, jak we wtasciwy sposdb chronic i pomagac
ptakom w czasie mrozéw, a do 30 szk6t podstawowych trafity karmniki i prawie tona karmy. Kazda szkota

zostata rowniez wyposazona w materiaty edukacyjne oraz instrukcje dokarmiania ptakow.
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Konkursy

W grudniu 2021 r. rozpoczat sie konkurs wiedzy o srodowisku przyrodniczym Elektrowni Kozienice.
Organizatorami byto Mazowiecko-Swietokrzyskie Towarzystwo Ornitologiczne i Biuro Komunikacji
ENEA Wytwarzanie, a odbyt sie on pod hastem: ,Pracownicy ENEI Wytwarzanie poznaja przyrode,

gatunki, siedliska, zwierzeta i roSliny swego miejsca pracy”.

W 2021 r. miat miejsce takze konkurs ,Mistrz eko-fotografii”, skierowany do dzieci w wieku do 12 lat
z powiatdw: tarnobrzeskiego, sandomierskiego, staszowskiego, opatowskiego, stalowowolskiego,
nizanskiego, mieleckiego i kolbuszowskiego. Dzieci miaty za zadanie zrobienie zdje¢ prezentujacych

zachowania proekologiczne, jak np. oszczedzanie wody.

tecznalab

Wspélnie z gming teczna i Fundacja Krajobrazy Lubelski Wegiel ,Bogdanka” realizuje dziatania z zakresu
zrbwnowazonego rozwoju i partycypacji spotecznej. W 2021 r. projekt nosit nazwe ,tecznalLab”, a w ramach
jego realizacji podjeto kolejne kroki wdrazajgce rekomendacje z raportu o potrzebach przestrzennych w
tecznej, opartego na wywiadach Srodowiskowych. W miescie wysiano 5 tak kwietnych, ktore nastepnie
zostaty zamienione na rabaty z krzewdw, a kazda z tak miata swojg patronacka organizacje pozarzadowa. Przy
Osiedlowym Domu Kultury w tecznej zostata otwarta ,Zielona Sala”, w ktorej realizowane beda réznorodne

dziatania kulturalne i edukacyjne, m.in. z zakresu ochrony Srodowiska.

Gleba - przestrzen rolnicza. Zrownowazone rolnictwo na terenach

okotogorniczych LWB

Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” wspdlnie z Instytutem Uprawy Nawozenia i Gleboznawstwa - Panstwowym
Instytutem Badawczym w Putawach przeprowadzit specjalistyczne badania gruntéw rolnych znajdujacych sie
w najblizszym otoczeniu spétki. Na podstawie uzyskanych wynikéw zorganizowat spotkanie konsultacyjno-
szkoleniowe dla lokalnych rolnikéw, w tym dzierzawigcych od niego grunty, wtascicieli dziatek znajdujacych
sie w obrebie jego oddziatywania oraz zainteresowanych Pracownikéw. Byto ono poswiecone doskonaleniu
technologii produkgji roslinnej w celu uzyskiwania ziemioptodéw o pozadanej jakosci w sposdb bezpieczny

dla $rodowiska, z uwzglednieniem zasad Wspdlnej Polityki Rolnej i przewidywanych zmian klimatu.

W 2021 r. nasze dziatania w sferze ochrony Srodowiska zostaty docenione przez otoczenie:

Podczas konferencji Sustainable Economy Summit 2021, organizowanej przez Executive Club, Grupa ENEA
otrzymata Diament Sustainable Economy w kategorii Lider ekologii w energetyce. Kapituta konkursowa
docenita m.in. nasze inwestycje prosrodowiskowe, wktad w rozwéj odnawialnych Zrédet energii, polityke
racjonalnego zarzadzania surowcami i dziatania na rzecz zachowania réznorodnosci biologicznej. Grupa
zajeta ponadto 13. lokate w rankingu Lideréw Klimatycznych Polska 2021, organizowanym przez magazyn
»Forbes”.
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ENEA Elektrownia Potaniec otrzymata nagrode Liderzy Regionu 2020 w kategorii Ekologia. Kapituta

powotana przez redakcje ,Echa Dnia” wyrdznita spotke za bycie liderem w obszarze niskoemisyjnych zrodet
energii.

ENEA Operator zostata wyrézniona w kategorii Energia i przemyst konkursu Innowatory ,Wprost” 2021 r. za
projekt ,Innowacyjne ustugi systemowe magazynéw energii zwickszajace jakos$¢ i wydajnos¢”, ktbérego
realizacja pozwoli na bardziej efektywnie wykorzystanie odnawialnych zrodet energii.
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3. Spoteczenstwo

Relacje z Klientami

Od jakosci i dostepnosci naszych ustug zalezy komfort zycia i pracy milionéw Polakow, dlatego kazdego
roku dostosowujemy nasze dziatania do ich potrzeb i oczekiwan. Stale poszerzamy oferte i
podwyzszamy standardy obstugi, rozwijamy dziatania na rzecz niezawodnosci dostaw energii, badamy
poziom zadowolenia Klientéw oraz dbamy o bezpieczenstwo ich danych.

Nasza oferta

Klientom indywidualnym oferujemy zaréwno energie elektryczna, jak i pakiety zawierajace dodatkowe ustugi
lub produkty, takie jak pomoc fachowcéw w usuwaniu drobnych awarii domowych czy innowacyjne
urzadzenia do inteligentnego zarzadzania domem. Z kolei Klienci instytucjonalni mogg skorzysta¢ z ustug
wspierajgcych prowadzony przez nich biznes, np. doradztwa w zakresie optymalizacji zuzycia energii.

Wybrane produkty dla gospodarstw domowych

e Enea Smart- energia elektryczna w pakiecie z rozwigzaniami, ktére pozwola jg efektywniej zuzywad,
a takze zabezpieczg dom przed pozarem, zalaniem czy wtamaniem

e ENERGIA+ Fachowiec - energia elektryczna wraz z ustuga drobnych napraw domowych (elektryk,
technik urzadzen grzewczych i gazowych, hydraulik, szklarz, serwisant sprzetu RTV/AGD; zakres ustug
zalezny od wyboru jednego z trzech wariantow)

e Fachowiec - ustuga drobnych napraw domowych bez powigzania z umowa na sprzedaz energii
elektrycznej

e Madra Energia - doradztwo, audyt i sprzedazy piecy akumulacyjnych lub pomp ciepta lub rabat na
zakup oczyszczaczy powietrza lub pomoc w analizie potrzeb i mozliwosci technicznych, audyt oraz
montaz paneli fotowoltaicznych wraz ze wsparciem przy przytagczeniu instalacji do sieci i w uzyskaniu
dotacji rzadowych oraz ulgi modernizacyjnej

e Enea Eco - oferta nizszych stawek za energie elektryczng pobierang w nocy, pod warunkiem
wykorzystywania jej na potrzeby ekologicznego ogrzewania domu lub tadowania samochodu
elektrycznego

e ENERGIA+ Office 365 - energia elektryczna razem z roczna subskrypcja pakietu Microsoft 365 Family
oraz dwuletnim dostepem do platformy szkoleniowej poswieconej jego obstudze

e Office 365 - subskrypcja pakietu Microsoft 365 Family lub Personal przez 12 miesiecy oraz dostep do
platformy szkoleniowej przez 12 miesiecy bez powigzania z umowa na sprzedaz energii elektrycznej

e Fotowoltaika dla Duzych Rodzin - specjalny rabat dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny na zakup
instalacji fotowoltaicznej u naszego partnera

Wybrane produkty dla firm

e ENERGIA+ Stata cena - gwarancja niezmiennosci cen energii elektrycznej w okresie trwania umowy
e ENERGIA+ Professional - energia elektryczna w pakiecie z ustugami doradczymi pozwalajgcymi
zoptymalizowac jej zuzycie
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e Enea Smart Biznes- energia elektryczna w pakiecie z rozwigzaniami, ktére pozwolg efektywniej jg
zuzywad, a takze zabezpiecza firme przed pozarem, zalaniem czy wtamaniem

e ENERGIA+ Fachowiec PRO - energia elektryczna o cenie gwarantowanej przez 36 miesiecy wraz z
ustuga drobnych napraw

e Fachowiec PRO - ustuga drobnych napraw domowych bez powigzania zumowa na sprzedaz energii
elektrycznej

e ENERGIA+ Office 365 - energia elektryczna razem z roczng subskrypcja pakietu Microsoft 365
Business Premium oraz dwuletnim dostepem do platformy szkoleniowej

e Office 365 - subskrypcja pakietu Microsoft 365 Business Standard przez 12 miesiecy oraz dostep do
platformy szkoleniowej przez 12 miesiecy bez powigzania z umowa na sprzedaz energii elektrycznej

e Stata cena GAZ - pakiet zawierajacy oprocz pradu takze gaz, ten ostatni w cenie gwarantowanej do
konca2022r.

e ENEA OPTIMA - miesieczny zryczattowany abonament na oprogramowanie, ktore dzieki zdalnej
transmisji danych pomiarowych daje catodobowg mozliwos¢ kontroli i optymalizacji kosztow z
dowolnego urzadzenia online; w 2021 r. rozbudowalismy funkcjonalnosci systemu OPTIMA o odczyt
parametréw dla energii elektrycznej wytworzonej w instalacjach OZE oraz o optate mocowa,
zapewniajac Klientom skuteczne narzedzie do monitorowania i zarzadzania dobowa krzywa
obcigzenia mocowego przedsiebiorstwa

e ENERGIA+ Trend - energia elektryczna w cenach opartych o notowania na Towarowej Gietdzie
Energii S.A., z mozliwoScig swobodnego decydowania o momencie zakupu

Nowos¢ 2021:

e ENERGIA+ Spot - produkt, w ramach ktérego Klient ma mozliwos¢ ksztattowania ceny energii nie
tylko w oparciu o notowania Rynku Dnia Nastepnego, ale takze o notowania Rynku Praw
Majatkowych, a ponadto otrzymuje gwarancje bezpieczenstwa wyboru - w przypadku gwattownego
wzrostu cen na TGE ma mozliwo$¢ przejécia w wybranym okresie na rozliczenia na podstawie fix
(w oparciu o Rynek Terminowy Produktéw Energetycznych na TGE)

Nasi Klienci maja mozliwo$¢ rejestracji w programie lojalno$ciowym Strefa Zakupdw i uzyskania atrakcyjnych
rabatéw u naszych partneréw. Szczegdtowa oferta znajduje sie na stronie strefa.enea.pl.

Odpowiedzialna sprzedaz

Stosujemy Dobre Praktyki Sprzedawcéw Energii Elektrycznej i Paliw Gazowych Towarzystwa Obrotu Energig, a
takze opracowane przez nas: Standardy Sprzedazy Enea S.A. dla Klientéw biznesowych, Kodeks Dobrych Praktyk
w zakresie przetwarzania danych osobowych w obszarze sprzedazy oraz Polityke Zréwnowazonego Marketingu
Bezposredniego ENEA S.A., dzieki czemu nasi Klienci maja gwarancje uczciwego traktowania i przestrzegania
ich praw. Starannie realizujemy warunki podpisywanych z nimi uméw. Doktadnie analizujemy reklamacje oraz
inne zgtoszenia odbiorcéw naszych ustug i na tej podstawie modyfikujemy procesy oraz edukujemy
Pracownikow.

ENEA Operator realizuje wytyczne Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki w zakresie rozdzielenia dziatalnosci
dystrybucyjnej od sprzedazowej (unbundling) m.in. poprzez nastepujace dziatania:

e niepromowanie i nierekomendowanie osobom trzecim jakichkolwiek przedsiebiorstw

zajmujacych sie wytwarzaniem badZz sprzedazg energii elektrycznej, w tym
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nieeksponowanie materiatdbw promocyjnych badz reklamowych przedsiebiorstw
energetycznych przy okazji realizacji proceséw zwigzanych z obstuga Klienta,

e posiadanie wtasnej identyfikacji wizualnej,

e korzystanie z odrebnych kanatéw komunikacji (strona internetowa, domena adreséw
mailowych, numery telefonéw).

18 pazdziernika 2021 r. Prezes UOKIiK wszczat z urzedu podstepowania administracyjne w sprawie wstepnego
ustalenia, czy dziatania ENEA S.A. dotyczace ofert dla konsumentéw z gwarancjg statej ceny energii
elektrycznej moga stanowié praktyki naruszajace zbiorowe interesy konsumentéw, okreslone w art. 24 ust. 1
i 2 pkt 3 Ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, w zakresie:

a) stosowania przez ENEA S.A. we wzorcach umownych postanowien, ktére moga by¢ uznane za
niedozwolone,

b) pomijania w materiatach marketingowych istotnych informacji.

Spétka udzielita odpowiedzi na oba pisma Prezesa UOKIK z 18 pazdziernika 2021 r.

W 2021 r. wobec sp6tek Grupy ENEA nie toczyty sie zadne procesy dotyczace zachowan antykonkurencyjnych
i naruszenia przepiséw antymonopolowych.

Ciagtosc dostaw energii

Jednym z naszych strategicznych celéw s3 dziatania na rzecz bezpieczenstwa energetycznego kraju:
zapewnienia ciaggtosci dostaw energii elektrycznej i cieplnej oraz niezawodnosci funkcjonowania sieci
dystrybucyjnej.

Aby zapewni¢ niezawodno$¢ dostaw energii do Klientow:

e wprowadzamy najnowsze standardy techniczne,

e dziatamy Scisle wedtug procedur,

e utrzymujemy wymagany stan infrastruktury,

e wykonujemy prewencyjne pomiary diagnostyczne,

e inwestujemy w rozwéj aktywodw wytworczych,

e modernizujemy i automatyzujemy sieci energetyczne,

e stale podnosimy kwalifikacje naszego zespotu,

e odpowiednio planujemy wytaczenia podczas prac modernizacyjnych,
e analizujemy przyczyny awarii.




/ Enea Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

W ENEA Operator obowigzujg m.in. nastepujace regulacje dotyczace dziatan na rzecz niezawodnosci dostaw

energii:

10.
11.

12.

Plan Ciggtosci, na ktérym opieraja sie procedury awaryjne

Procedura dotyczgca planowania i zgtaszania prac na sieci WN, SN i nn na potrzeby realizacji
inwestycji i eksploatacji oraz prowadzenia ruchu sieci w ENEA Operator sp. z o.0.

Procedura prac pod napieciem przy urzqdzeniach elektroenergetycznych w ENEA Operator sp.
zo.o.

Procedura prac pod napieciem w sieciach napowietrznych 15i 20 kV w ENEA Operator sp. z 0.o0.
Procedura prowadzenia ewidencji wykonanych prac w technologii PPN oraz obliczania
dostarczonej energii elektrycznej do odbiorcow w trakcie wykonywania prac pod napieciem w
ENEA Operator sp. z o.o.

Procedura wymiany informacji oraz raportowania zdarzen w sieci elektroenergetycznej przez
stuzby ruchu ENEA Operator sp. z o.0. i wspotpracy ze sztabami zarzqdzania kryzysowego w
sytuacjach awarii rozlegtych

Procedura zarzqdzania wycinkami drzew i krzewéw w pasach linii elektroenergetycznych ENEA
Operator sp. z o.0.

Katalog standardowych zabiegow eksploatacyjnych sieci elektroenergetycznej WN, SN i nn w
ENEA Operator sp. z o.0.

Procedura likwidacji kolizji

szczegbtowe regulacje dotyczace prawidtowej eksploatacji urzadzen elektroenergetycznych
Standardy w zakresie stosowania aparatury pomiarowo-diagnostycznej do linii kablowych
Sredniego napiecia oraz pomiaréw i diagnostyki linii kablowych wysokiego i $redniego
napiecia

standardy w zakresie stosowanych rozwigzan technicznych budowy linii i urzadzen
elektroenergetycznych

Poprawie niezawodnosci pracy sieci, szczegblnie SN, majacej najwiekszy wptyw na wskazniki czasu trwania i
czestosci przerw w dostawach energii, stuza m.in. nastepujace programy i dziatania wspomagajace:

e dostosowywanie potrzeb wtasnych stacji energetycznych tak, by zagwarantowaé 24-
godzinne podtrzymanie zasilania,

e dostosowywanie automatyki SCO (samoczynne czestotliwoSciowe odcigzanie),

e realizacja Koncepcji rozwoju sieci SN, ktéra uwzglednia réowniez rozwdj automatyki w
gtebi sieci,

e kablowanie sieci SN przebiegajacych przez tereny lesne,

e likwidacja ograniczen aparaturowych,

e wdrazanie w wybranych ciggach SN funkcji FDIR (Faul Detection, Isolation &
Restoration),

e likwidacja sieci 6 kV na terenie aglomeracji poznanskiej,

e dziatania w zakresie pomiaréw oraz diagnostyki linii kablowych $redniego napiecia,

e systemowe dziatania zwigzane z wycinkami drzew i krzewéw w pasach linii
elektroenergetycznych.

ENEA Operator doktada wszelkich staran, aby ogranicza skutki awarii oraz przywraca¢ odbiorcom zasilanie
w mozliwie najkrétszym czasie. W tym celu, o ile jest to mozliwe pod wzgledem technicznym, stosuje zasilanie

wydzielonej sieci elektroenergetycznej z agregatéw pradotworczych, a takze wspdtpracuje z innymi

operatorami systeméow dystrybucyjnych i przesytowego. Maksymalne ograniczanie przerw w dostawach

energii elektrycznej do odbiorcow realizowane jest rowniez poprzez systematyczne zwiekszanie zakresu prac

realizowanych w technologii prac pod napieciem (SN inn), a takze prewencyjne pomiary diagnostyczne. Prace
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w zakresie zlokalizowania miejsca wystgpienia uszkodzen w sieci, wykonania niezbednych przetaczen oraz
naprawcze dla przywrdcenia zasilania odbiorcom sg podejmowane niezwtocznie po wystapieniu awarii przez
Pracownikéw ENEA Operator i zewnetrznych wykonawcéw. Dla awarii prowadzone s3 analizy przyczyn, ktore
s jednym z elementéw oceny stanu technicznego i stanowia podstawe do formutowania zakreséw
modernizacji/wymiany urzadzen w ramach funkcjonujacych w spétce programéw modernizacyjnych i
inwestycyjnych lub decyzji eksploatacyjnych.

Na zwiekszenie bezpieczenstwa zasilania odbiorcéw duzy wptyw majg réwniez wprowadzone standardy
dotyczace stosowanych materiatéw i robdt wykonywanych w sieci dystrybucyjnej spétki. Stosowanie
jednolitego wyposazenia sieciowego pozwala na szybsze usuwanie awarii. W procesie tworzenia standardéw
kazde z rozwigzan poddawane jest wnikliwej analizie i dialogom technicznym. Wszystkie standardy podlegajg
corocznym analizom, ktére pozwalaja na ich uszczegétowienie i aktualizacje w taki sposdb, aby zawarte w
nich wymagania oraz wytyczne odpowiadaty zmieniajacym sie potrzebom funkcjonowania sieci
elektroenergetycznej. Co wiecej, co roku w wybranych jednostkach organizacyjnych spétki przeprowadzane
s3 testy prawidtowosci i szybkosci reakcji w przypadku wystgpienia awarii masowe;j.

Prowadzimy kampanie zwiekszajgcq Swiadomos¢ firm budowlanych w zakresie prawidtowego
postepowania w przypadku uszkodzenia kabli. Dzieki niej znacznie czesciej informujg one stuzby
energetyczne o takim zdarzeniu, wskazujgc przy tym jego doktadnq lokalizacje. Pozwala to szybciej

dotrzec do miejsca awarii i jq usungd.

Jarostaw Ziobrowski,
dyrektor Departamentu Zarzgdzania Majqtkiem Sieciowym ENEA

Operator sp. z o.o.

W 2021 r. ENEA Operator kontynuowata prace na rzecz zwiekszenia niezawodnosci pracy sieci dystrybucyjnej.
W tym celu prowadzita przede wszystkim planowg diagnostyke linii kablowych SN oraz biezagca modernizacje
obiektéw i urzadzen energetycznych zgodna z obowigzujacymi programami modernizacyjnymi. Podtrzymano
rowniez systematyczne wzmacnianie infrastruktury wspomagajacej dziatalnos¢ dystrybucyijna, tj. nabywanie
specjalistycznego sprzetu (w tym Srodkow transportu) oraz budowe i modernizacje zapleczy.

tacznie na inwestycje bezposSrednio lub posrednio zwiekszajace niezawodno$¢ dostaw energii elektrycznej
sp6tka przeznaczyta w 2021 r. ponad 1 mld zt.

Ponad 1 mld zt*2

ENEA Operator przeznaczyta w 2021 r. na inwestycje bezposrednio lub poSrednio zwiekszajace niezawodno$¢
dostaw energii elektrycznej

2 tgczna kwota naktadéw inwestycyjnych ENEA Operator w 2021 r. Efektami prowadzonych inwestycji byto nie
tylko zwiekszenie niezawodnosci dostaw energii elektrycznej, ale takze m.in. zmiana struktury sieci na

dwukierunkowaq.
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Wskazniki niezawodnosci sieci

Konsekwentna realizacja szeroko zakrojonych dziatan w obszarach inwestycji, eksploatacji oraz organizacji
pracy znajduje odzwierciedlenie wdynamice poprawy wskaznikdw niezawodnosci dostaw energii
elektrycznej.

Tab. 21
2019 2020 2021 celna celna
2030%° 2040%%
SAIDI - $redni czas trwania 98 77 77 . .
. - . . . 74,59 min. 70 min.
wytaczenia zasilania® min. min. min.
SAIFI - czestotliwos¢ wytaczenia
o 2,43 2,06 1,94 2,02 1,93
zasilania®
&’ °
Jakos¢ obstugi

Szczegbtowe regulacje wewnetrzne gwarantuja wysoka jako$¢ obstugi naszych Klientéw . Sa to m.in.:
e Standardy Obstugi Klientow w Biurach Obstugi Klienta,
e Standard Telefonicznej Obstugi Klienta w Contact Center Dystrybucja,
e Ksiega Procesu Reklamacyjnego i Kluczowe wytyczne jakosciowe dla pracownikéw Pionéw
Obstugi Posprzedazowej.

Kierunek dalszego podwyzszania standardéw w tym zakresie wyznacza Strategia Obszaru Obstugi Klientéw na
lata 2020-2024, realizowana przez ENEA Centrum.

Bezpieczenstwo danych Klientow

Szanujemy prywatno$¢ Klientéw oraz dbamy o bezpieczenstwo przechowywanych danych, kierujac sie w tym
zakresie obowiazujgcymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi procedurami. W obszarze bezpieczenstwa
danych osobowych Grupa korzysta z ustug sp6tki ENEA Centrum, ktéra zapewnia jej kompleksowg obstuge
procesow IT w tym, weryfikuje i aktualizuje narzedzia i systemy bezpieczenstwa.

Spoétki Grupy ENEA spetniaja wymogi natozone przez RODO oraz Ustawe o Krajowym Systemie
Cyberbezpieczeristwa. W organizacji wprowadzono zaawansowane rozwigzania informatyczne umozliwiajace
szybkie i sprawne reagowanie na incydenty cyberbezpieczenstwa oraz przeciwdziatajagce ryzykom z tego
obszaru, ze szczegdlnym uwzglednieniem najnowszych zagrozen, generowanych w zwigzku z koniecznoscia
dostosowania bezpieczenstwa systemdw do pracy w okresie pandemii (m.in. szkolenia adaptacyjne z obszaru
cyberbezpieczenstwa uwzgledniajace zasady bezpiecznej pracy w trybie zdalnym; dodatkowo kazdy

» Zapisany w zaktualizowanej strategii rozwoju Grupy.
3 Dotyczy planowanych i nieplanowanych przerw w dostawach energii elektrycznej dla wysokiego i sredniego

napiecia.
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Pracownik zostat wyposazony w stuzbowy sprzet komputerowy wraz z narzedziami niezbednymi do
bezpiecznej pracy). Ponadto, zgodnie z wymogami RODO, w spétkach Grupy zostali wyznaczeni Inspektorzy
Ochrony Danych. Monitorujg oni przestrzeganie przepisdw o ochronie danych osobowych i sg punktem
kontaktowym we wszystkich sprawach z tego obszaru, takze dla Klientow.

Wdrozone wewnetrzne regulacje zapewniajace wtasciwa ochrone danych Klientow:

- Polityka Bezpieczenstwa Grupy ENEA,

- Polityka Ochrony Danych Osobowych w Grupie ENEA,

- Zasady Bezpieczenstwa Teleinformatycznego w Grupie ENEA,

- Zasady przetwarzania informacji w Grupie ENEA,

- Zasady przetwarzania danych osobowych w Grupie ENEA,

- Metodyka Zarzqdzania Ryzykiem Cyberbezpieczeristwa Ustug Kluczowych w Grupie ENEA,
- Metodyka zarzqdzania ryzkiem przetwarzania danych osobowych w Grupie ENEA.

Ponadto Grupa opracowata:

e Kodeks Dobrych Praktyk w zakresie przetwarzania danych osobowych w obszarze sprzedazy - zbior
praktycznych zasad dotyczacych marketingu bezposredniego, przetwarzania danych osobowych
oraz realizacji obowigzkéw wynikajacych z RODO, Prawa telekomunikacyjnego i Ustawy o Swiadczeniu
ustug drogq elektroniczng. Powstat we wspdtpracy z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych i
obowiazuje wszystkich sprzedawcéw;

e Polityke Zréwnowazonego Marketingu Bezposredniego ENEA S.A., ktéra ma charakter publicznej
deklaracji w zakresie przestrzegania przepisow prawa zwigzanych z ochrong danych osobowych i
prywatnosci Klientdw. Zapisano w niej zapewnienie nalezytej starannosci po stronie ENEA S.A. w
dziataniach marketingowych kierowanych do Klientow.

Dodatkowo spétki Grupy przyjmujg wtasne regulacje, czego przyktadem moze byé Polityka Bezpieczenstwa
Informacji w systemach teleinformatycznych w spétce Lubelski Wegiel ,Bogdanka” S.A.

Zardéwno z Pracownikami, jak i podmiotami zewnetrznymi, z ktérymi spdtki Grupy podejmujg wspétprace,
zawierane sg umowy o poufnosci (lub stosowane klauzule zachowania poufnosci) oraz umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych. Dostep Pracownikéw do danych osobowych Klientéw jest ograniczony do
niezbednego zakresu, wynikajgcego z petnionych funkcji; ograniczeniom podlega takze fizyczny dostep do
pomieszczen, w ktérych przechowywane sg dokumenty z danymi osobowymi. Dokumenty zawierajgce dane
osobowe w przypadku przesytania za poSrednictwem poczty elektronicznej zabezpieczane sg hastem, a w
przypadku korespondencji tradycyjnej - nadawane listem poleconym za potwierdzeniem odbioru. Systemy
informatyczne przetwarzajagce dane osobowe dziatajg tylko w wewnetrznych sieciach typu intranet (bez
dostepu z Internetu) i posiadaja niezbedne zabezpieczenia dla ochrony tych danych. Bezpieczefistwo
systeméw informatycznych jest przedmiotem regularnych audytéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktére
obejmuja takze identyfikacje i mitygacje zagrozen zwigzanych z zachowaniem poufnosci danych. W spétkach
realizowane sa szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych i bezpieczenstwa informacji - dla
Pracownikow, stazystow i praktykantéw oraz osdb wspétpracujacych ze spotkami na podstawie umoéw
cywilnoprawnych.
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Grupa ENEA przeprowadZzita skutecznq transformacje w zakresie zmiany trybu swiadczenia pracy, ktéra
zostata wymuszona sytuacjq zagroZenia epidemicznego (SARS-CoV-2). Zaimplementowano
uwierzytelnianie wielosktadnikowe, wprowadzono mozZliwos¢ elektronicznego podpisywania
dokumentow wewnetrznych z wykorzystaniem wtasnego urzedu certyfikacji. Grupa Kapitatowa ENEA
na biezgco monitoruje dobre praktyki w zakresie cyberbezpieczenstwa i proaktywnie wdraza nowe
Srodki bezpieczenstwa.

Jacek Kij, Dyrektor Departamentu Bezpieczenstwa Grupy Kapitatowej

W raportowanym okresie na spétki Grupy nie zostaty natozone zadne sankcje, finansowe ani pozafinansowe,
w zwigzku z naruszeniami dotyczacymi ochrony danych osobowych Klientéw. Na poczatku 2021 r. Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) wydat decyzje w sprawie natozenia na ENEA S.A. kary w
wysokosci ok. 136 tys. zt w zwigzku z podejrzeniem incydentu naruszenia ochrony danych osobowych. Od tej
decyzji spotka wniosta, zgodnie z przepisami, odwotanie do sadu. Do momentu publikacji niniejszego
Raportu, sprawa formalnie nie zostata rozstrzygnieta, a kara nie zostata zaptacona.

Tab. 22
Przypadki naruszen dotyczacych prywatnosci Klientow 2021
taczna liczba naruszen niekwalifikujacych sie® do zgtoszenia do PUODO 274

taczna liczba naruszen kwalifikujacych sie® do zgtoszenie do PUODO zgodnie zart. 33 RODO 3

Catkowita liczba zidentyfikowanych naruszen dotyczacych prywatnosci Klientdow 277

Wybrane dziatania w 2021r.

W ENEA S.A., w poszczegblnych jednostkach organizacyjnych, zainicjowano wewnetrzny audyt ochrony
danych osobowych w celu zbadania, czy przetwarzanie danych osobowych w spétce jest zgodne z zasadami
opisanymi w RODO.

W ENEA Ciepto przeprowadzono audyt w zakresie zgodnosci procesu zawierania umow z odbiorcami energii
cieplnej z unijnym rozporzadzeniem o ochronie danych, a nastepnie wdrozono wynikajacy z niego plan
dziatan korygujacych.

W ENEA Serwis przeprowadzono przypominajace szkolenie e-learningowe z zakresu ochrony danych
osobowych dla wszystkich Pracownikdéw majacych dostep do domeny enea.pl oraz zdalny audyt

31 Naruszenia nizszego rzedu, ktore ze wzgledu na swoj zakres lub czynnosci zabezpieczajgce podjete przez
spotke nie kwalifikujq sie do zgtoszenia do PUODO.

2 Naruszenia, co do ktérych zachodzi wieksze niz mate prawdopodobiernstwo, aby ich skutki tqczyty sie z
ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych.
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przestrzegania zapisdbw uméw powierzenia z podmiotami przetwarzajagcymi znajdujgcymi sie na liscie
kwalifikowanych kontrahentow spétki.

ENEA Bioenergia i ENEA Potaniec Serwis wdrozyty dwie nowe instrukcje: regulujaca nadawanie i aktualizacje
upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz poswiecong kwestii zgtaszania i obstugi naruszen
ochrony danych osobowych

Komunikacja i badania satysfakcji

Klienci moga sie z nami kontaktowac m.in. za posrednictwem:

- Biur Obstugi Klienta i Biur Sprzedazy,

- naszych partneréw handlowych i opiekunéw Klienta,

- eBOK,

- czatu z konsultantem,

- infolinii (+48 61111 11 11),

- adresu kontakt@enea.pl,

- mediéw spotecznosciowych (Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitter, Instagram).

Stale modernizujemy zaplecze techniczne naszej infolinii oraz dostosowujemy ja do oczekiwan Klientow i
zmian w otoczeniu biznesowym.

W 2021 r. miato miejsce m.in.:

e pilotazowe uruchomienie pierwszego Mobilnego Biura Obstugi Klientéw, ktére ma za zadanie
dociera¢ do matych miejscowosci, w ktérych nie ma stacjonarnego BOK, w celu utatwienia kontaktu
osobistego Klientom preferujgcym ten kanat komunikacji. Pilotazowo mBOK odwiedzito 5
miejscowosci: Gostyn, Wagrowiec, Srode Wielkopolska, Srem i Rawicz;

e uruchomienie, w Galerii Handlowej Malta w Poznaniu, pierwszego Salonu Sprzedazy. Jest to
placowka sprzedazowa zaopatrzona w nowoczesny system Digital Signage, w ktorej Klient, poza
standardowa obstuga, ma mozliwos¢ zapoznania sie z catoScig oferty Grupy. W Strefie Eco moze
zapoznac sie z zaletami fotowoltaiki i dziataniem stacji tadowania, a w Strefie Zakupbéw uzyskuje
tatwy dostep do naszego sklepu internetowego;

e wdrozenie narzedzia do wysytki SMS poprzez Platforme Contact Center (windykacyjnych i
sprzedazowych) w celu usprawnienia wysytki powiadomien do Klientow;

e modyfikacja formularzy kontaktowych WWW i usprawnienie obstugi zgtoszen wysytanych poprzez te
formularze (priorytetyzacja, usprawnienie wyszukiwania spraw);

e rozwdj self-service IVR o nowe funkcjonalnosci - dodanie informacji o mikroinstalacjach, procedurze
zawarcia umowy;

e utworzenie centrum kompetencyjnego obstugi prosumentéw w celu usprawnienia obstugi;

e wprowadzenie dodatkowej funkcji do realizowania ptatnosci w eBOK, tj. mozliwos¢ zaptaty za fakture
w formie ptatnosci odroczonej (Payka) poprzez operatora Blue Media;

e wdrozenie mozliwosci zatozenia konta w eBOK i aktywacji e-faktury w Biurach Obstugi Klientow i
Pionach Obstugi Posprzedazowej;

e uruchomienieinicjatywy Wirtualny Doradca polegajacej na przygotowaniu i zamieszczeniu w serwisie
internetowym enea.pl oraz w mediach spotecznosciowych filméw instruktazowych informujacych o
najwazniejszych sprawach zwigzanych z obstuga Klienta.



https://www.enea.pl/ebok
https://www.enea.pl/pl/dladomu/obsluga-klienta-i-kontakt/kontakt
mailto:kontakt@enea.pl
https://www.facebook.com/grupaenea/
https://www.youtube.com/channel/UCARIASRgBr84-xjDxLGvp2g
https://pl.linkedin.com/company/grupa-enea
https://twitter.com/Grupa_Enea
https://www.instagram.com/enea/
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W celu statej poprawy jakosci Swiadczonych ustug badamy poziom zadowolenia Klientow z obstugi w Biurach
Obstugi Klienta i za posrednictwem Contact Center. Do 17% Klientéw kontaktujgcych sie danego dnia
telefonicznie oraz do wszystkich Klientdw odwiedzajacych BOK®, za posrednictwem potaczenia
telefonicznego z automatycznym kwestionariuszem kierowana jest prosbha o ocene zadowolenia ze sposobu
zatatwienia sprawy oraz z zaangazowania konsultanta. Wskaznik satysfakgji jest liczbg 0séb zadowolonych z
obstugi w stosunku do wszystkich Klientoéw, ktdrzy poprawnie wypetnili cata ankiete. Standardowo badania
prowadzone s3 w trybie ciaggtym, a wyniki ankiet agregowane w cyklu miesiecznym.

74,1%

Klientéw zadowolonych z obstugi konsultantéw w 2021 r.

W 2021 r. przeprowadziliS$my takze kolejng edycje badania poziomu satysfakcji klientéw (CSI).

75,8%

Klientdw zadowolonych z naszej oferty oraz wspétpracy

Badania satysfakcji swoich Klientéw przeprowadzity takze:

Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” - za pomoca bezposredniego wywiadu telefonicznego przeprowadzonego
z przedstawicielami Klientdw (tzw. autoryzowanych sprzedawcdéw wegla) w oparciu o przygotowany
kwestionariusz pytan. Badanie potwierdzito, ze Klienci sa zadowoleni z poziomu obstugi klienta oraz realizacji
sprzedazy.

ENEA Pomiary - badanie ankietowe mierzace poziom zadowolenia koordynatoréw ENEA Operator ze
wspbtpracy z ENEA Pomiary, ktore wykazato, ze ogdlnie jest ona oceniana pozytywnie.

ENEA Oswietlenie - telefoniczne badanie satysfakcji Klientéw za rok 2020. Ocena satysfakcji Klienta dotyczyta
przede wszystkim gtéwnego produktu spotki, tj. eksploatacji oSwietlenia. Poziom satysfakgji Klientow w tym
zakresie wyniost 81,7%.

33 Do 31 marca 2021 r. jedynie do Klientow, ktorych wizyta zakonczyta sie zgtoszeniem w systemie.
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Relacje z otoczeniem

Komunikacja z interesariuszami

Dazymy do tego, by podejmowane przez nas kluczowe decyzje uwzgledniaty potrzeby i oczekiwania
naszego otoczenia spoteczno-gospodarczego. W tym celu prowadzimy stata komunikacje z
interesariuszami, ktorej kanaty i stosowany jezyk dopasowujemy do poszczegélnych grup. Nie tylko
informujemy o naszej dziatalnosci, ale takze zbieramy opinie i prowadzimy otwarty dialog na jej temat.

Najwazniejsi interesariusze Grupy ENEA

Ryc. 11
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Wybrane kanaty komunikacji Grupy ENEA oraz jej spotek z otoczeniem

Pracownicy
- badania ankietowe, w tym badania satysfakcji,

- intranet korporacyjny oraz intranety spotek,
- newslettery ,Enea News” i ,Enea Flash” (od marca 2020 r. w formie platformy w intranecie),
- gazetki zaktadowe,
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- radiowezet,

- mailingi informacyjne,

- spotkania (w tym z zarzadami spétek),

- tele- i wideokonferencje,

—oceny pracownicze,

- szkolenia i warsztaty, w tym online,

- wspdtpraca ze zwigzkami zawodowymi i radami pracownikow,

- skrzynka do zgtaszania pomystéw mogacych usprawnic prace i procesy(inicjatywy@enea.pl),
- skrzynka do zadawania pytan w sprawach pracowniczych (HRnapiszdonas@enea.pl),
- spotkania i newslettery dla menadzeréw,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Klienci

- badania satysfakji,

- Biura Obstugi Klienta i Biura Sprzedazy,

- partnerzy handlowi i opiekunowie Klienta,
- szkolenia produktowe,

- Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (eBOK),
- czat z konsultantem,

—infolinia dla Klientéw (+48 611 11 11 11),

- media spotecznosciowe (Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitter, Instagram),
- wktadki informacyjne do faktur,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Dostawcy
- platforma zakupowa i procesy przetargowe,

- spotkania i inne formy bezposredniej komunikacji z wybranymi Pracownikami,
- spotkania branzowe, targi,
- roczne sprawozdania z dziatalnoSci Grupy ENEA,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Inwestorzy, akcjonariusze, analitycy

- Biuro Relacji Inwestorskich,

- strona dla inwestoréw Grupy ENEA i strona dla inwestoréw LW ,Bogdanka”,

- Elektroniczny System Przekazywania Informacji (ESPI) oraz Elektroniczna Baza Informacji (EBI),
- spotkania bezpoSrednie np. w ramach Dni Inwestora,

- konferencje wynikowe, podczas ktérych takze udzielane s3 odpowiedzi na nadestane pytania,
- newsletter dla inwestoréw z mozliwoscia personalizacji tresci,

- newsletter dla analitykéw i zarzadzajacych funduszami (od korfca 2020 r.),

- Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy,

- raporty biezace i okresowe,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Lokalne spotecznosci, opinia publiczna

- kontakt i wspdtpraca z Fundacjg ENEA,
- programy wolontariatu pracowniczego,
- bezposrednie spotkania i wspétpraca z przedstawicielami spotecznosci lokalnych,
- komunikacja poprzez media ogdlnopolskie i lokalne,
- media spotecznosSciowe (Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitter, Instagram),
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- udziat w wydarzeniach branzowych oraz poswieconych odpowiedzialnosci spotecznej,
- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG,
- o$wiadczenia na temat informacji niefinansowych.

Administracja publiczna

- sprawozdania i raporty dla poszczegdlnych instytucji,
- roczne sprawozdania z dziatalno$ci Grupy ENEA,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG,

- komunikacja bezposrednia,

- konferencje.

Organizacje branzowe
- cztonkostwo, udziat w grupach roboczych i wtadzach,

- spotkania bezposrednie,

- targi i konferencje,

- roczne sprawozdania z dziatalnoSci Grupy ENEA,
- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Wtadze lokalne

- spotkania bezpos$rednie, udziat w lokalnych wydarzeniach,
- konferencje,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG,

- o$wiadczenia na temat informacji niefinansowych.

Partnerzy spoteczni i beneficjenci

- kontakt i wspétpraca z Fundacja ENEA,

- formularz zgtoszeniowy dla beneficjentdw,

- kontakt bezposredni, spotkania indywidualne,
- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG.

Srodowisko naturalne
- sprawozdania i raporty przesytane jednostkom administracji,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG,

- o$wiadczenia na temat informacji niefinansowych.

Media

- biuro prasowe i biezgca komunikacja,

- korespondencja za posrednictwem skrzynki biuro.prasowe@enea.pl,

- transmisje na zywo, m.in. za pos$rednictwem naszego kanatu na YouTube,

- strona media.enea.pl,
- konferencje prasowe,

- raporty zrbwnowazonego rozwoju/ESG,

- o$wiadczenia na temat informacji niefinansowych.

Z uwagi na epidemie COVID-19 w 2021 r. komunikacja z interesariuszami byta prowadzona przede wszystkim
z wykorzystaniem kanatéw zdalnych (tele- i wideokonferencje, strony internetowe, media spotecznosciowe
itd.). Spotkania bezposrednie, odbywajace sie z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego, organizowano
jedynie w koniecznych przypadkach.
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Nasze raporty roczne, poczawszy od raportu za 2021 r., sg przygotowywane w jednolitym europejskim
formacie raportowania (ESEF), co zwieksza dostepnosé prezentowanych tresci.

tancuch dostaw

Sercem proceséw wytworczych Grupy ENEA s3 elektrownie w Kozienicach i Potancu, elektrocieptownia w
Biatymstoku oraz zaktady energetyki cieplnej w Pile i Obornikach. W wymienionych jednostkach wytworczych
wykorzystywany jest wegiel kamienny, biomasa, gaz oraz oleje opatowe.

Zakup surowcow

Zapotrzebowanie Grupy na wegiel kamienny w wiekszosci zaspokaja Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” (korzystanie
takze z innych zrédet zwieksza bezpieczefistwo dostaw i jest naturalng praktyka biznesowa), a pozostate
surowce kupujemy u dostawcow zewnetrznych. W 2021 r. nasze spotki wytworcze wykorzystywaty wytacznie
wegiel od polskich dostawcéw.

ENEA Nowa Energia na potrzeby biogazowni w Liszkowie kupuje kiszonke, wystodki oraz odpady owocowo-
warzywne nienadajace sie do spozycia ani przetwérstwa.

Dostawy wegla kamiennego dla Segmentu Wytwarzanie w 2021 r. byty realizowane wytacznie przez
polskich dostawcow.

Tab. 23

Gtowni dostawcy wegla

Elektrownia Kozienice Elektrownia Potaniec ENEA Ciepto
L LW Bogdanka (93%) LW Bogdanka (43%) LW Bogdanka (92%)
Gtowni dostawcy wegla w 2021 r.
PGG (5%) PGG (53%) PGG (8%)

Dostawa surowca

Wegiel z kopalni w Bogdance do elektrowni w Kozienicach i Potafcu jest dostarczany pociggami, do
Elektrocieptowni Biatystok i Cieptowni ,,Zach6d” w Biatymstoku jest dostarczany kolejg oraz transportem
samochodowym. W procesach wytwdrczych realizowanych przez Elektrownie Potaniec oraz
Elektrocieptownie Biatystok wykorzystywana jest rdéwniez biomasa, dostarczana transportem
samochodowym oraz koleja. Dostawy oleju opatowego do elektrowni w Potancu - paliwa rozpatkowego -
realizowane sg transportem kolejowym oraz transportem samochodowym. Cieptownia ,Zachéd” w
Biatymstoku, nalezaca do ENEA Ciepto, oprécz 4 kottéw weglowych posiada kociot K1, w ktérym wytwarza
ciepto w oparciu o paliwo gazowe pochodzace z sieci.

PEC produkuje ciepto z wegla. Dostawy odbywaja sie transportem kolejowym z kopalni do stacji Oborniki, a
nastepnie samochodami na terenie Obornik do kottowni K1 i K4.
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MEC Pita z wegla produkuje ciepto, a ze spalania gazu ziemnego w silnikach gazowych - energie elektryczng
oraz ciepto. Wegiel dostarczany jest transportem kolejowym, a nastepnie samochodami. Gaz do instalacji
dostarczany jest gazociggiem.

Dostawy substratéw do biogazowni w Liszkowie odbywaja sie transportem kotowym.

Tab. 24

Gtowni przewoznicy realizujgcy dostawy wegla

Elektrownia Kozienice Elektrownia Potaniec ENEA Ciepto
Gtowny przewoz’nikl realizujacy PKP Cargo (ok. 100%) Kolprem (ok. 14%) LW Eogdanka (ok. 92%)
dostawy w okresie 2021 r. PKP Cargo (ok. 65%) CTL Logistics sp. z 0.0. (ok. 8%)

Zasady wspotpracy z dostawcami

Ogdlnodostepny Kodeks Kontrahentéw Grupy ENEA okre$la nasze podstawowe wymagania wzgledem
dostawcow w zakresie zgodnosci ich dziatan z prawem oraz standardami rynkowymi i etycznymi w zakresie
praw cztowieka i bezpieczenstwa pracy, ochrony Srodowiska naturalnego, przeciwdziatania korupcji i
konfliktowi interesdéw oraz przestrzegania zasad uczciwej konkurencji. Kodeks przenosi wartosci i zasady
postepowania okreSlone w innych dokumentach na sfere szeroko rozumianej wspdtpracy z dostawcami.
Dostawcy potwierdzajg akceptacje zapiséw dokumentu poprzez postanowienia zawieranych umoéw.

W Polityce Zakupowej Grupy ENEA jako jedna z zasad ksztattowania proceséw zakupowych przyjeto
stosowanie przy wyborze dostawcow kryteriow pozacenowych, ze szczegélnym uwzglednieniem aspektow
spotecznych (w tym integracji zawodowej i spotecznej bezrobotnych, mtodocianych i oséb z
niepetnosprawnosciami), aspektéw Srodowiskowych (w tym efektywnosci energetycznej przedmiotu
zamoéwienia) oraz innowacyjnosci. Kryteria oceny ofert sa okreslane w oparciu o regulacje zakupowe,
indywidualnie dla kazdego postepowania przetargowego. W danym postepowaniu identyczne kryteria
obowigzujg wszystkich wykonawcow.

W 2021 r. wprowadzony zostat nowy akt pochodny pt. Zasady dokonywania oceny Wykonawcéw w Obszarze
Zakupowym Zakupy Ogédlne w Grupie ENEA. Jego celem jest ujednolicenie zasad oceny wspétpracy z
wykonawcami z wspomnianego obszaru.

Udziat w inicjatywach i cztonkostwo w organizacjach

Wspieramy inicjatywy na rzecz szeroko rozumianego zrownowazonego rozwoju i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu:
e United Nations Global Compact

Deklaracje w sprawie zrbwnowazonego rozwoju w branzy energetycznej w Polsce

[}
e Deklaracje Polskiego Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju
e Partnerstwo na rzecz realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju w Polsce



https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-kontrahentow
https://ungc.org.pl/
https://pgnig.pl/dzialania-spoleczne/odpowiedzialna-energia/konferencja-2013/deklaracja
http://odpowiedzialnybiznes.pl/wizja-zrownowazonego-rozwoju-dla-polskiego-biznesu-2050/
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/partnerstwo-na-rzecz-realizacji-celow-zrownowazonego-rozwoju-w-polsce

/ Enea Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

e Forum Odpowiedzialnego Biznesu (ENEA S.A. oraz Lubelski Wegiel ,Bogdanka” majg status
partneréw strategicznych)

e  Grupe Wspélnych Inicjatyw Spotecznych GORNICTWO OK

e Konsorcjum Bezpieczenstwo Gospodarcze Polski

Waznym punktem odniesienia dla naszej dziatalnosci sa Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDGs).
Wspieramy realizacje dziewieciu SDGs:

"”““5;5’%":‘" Zapewnic wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe Zycie oraz promowac dobrobyt
1 JAKI YCIA

Zadanie 3.9 Do 2030 roku znaczgco obnizy¢ liczbe zgondw i chordéb powodowanych przez
—‘VV L 4

niebezpieczne substancje chemiczne oraz zanieczyszczenie i skazenie powietrza, wody i gleby.

Zapewni¢ wszystkim edukacje wysokiej jakosci oraz promowac uczenie sie przez cate
DOBRA JAKOSG vci
EDUKACJ! Zycle

Zadanie 4.4 Do 2030 roku znacznie zwiekszy¢ liczbe mtodziezy i dorostych, ktorzy posiadaja

I!!” odpowiednie umiejetnosci, w tym techniczne i zawodowe, potrzebne przy uzyskaniu
zatrudnienia, znalezieniu godziwej pracy i rozwoju przedsiebiorczosci.

Zapewnic wszystkim dostep do Zzrodet stabilnej, zrownowazonej i nowoczesnej energii
po przystepnej cenie

Zadanie 7.1 Do 2030 roku zapewni¢ powszechny dostep do przystepnych cenowo,

niezawodnych i nowoczesnych ustug energetycznych.

Zadanie 7.2 Do 2030 roku znaczaco zwiekszy¢ udziat odnawialnych zrédet energii w
globalnym miksie energetycznym.

L] Promowaé stabilny, zréwnowazony i inkluzywny wzrost gospodarczy, petne i

|GODNA PRACA

produktywne zatrudnienie oraz godng prace dla wszystkich ludzi

Zadanie 8.2 Osiagnal wyzszy poziom wydajnosci gospodarczej poprzez dywersyfikacje,
modernizacje technologiczng i innowacje, a takze poprzez skupienie sie na sektorach o
wysokiej wartosci dodanej oraz o wysokim wskazniku pracochtonnosci.

Zadanie 8.8 Chroni¢ prawa pracownicze oraz promowac bezpieczne Srodowisko pracy dla
wszystkich, w tym dla pracownikdéw, w tym pracownikéw - migrantéw, w szczegdlnosci dla
kobiet migrantek i 0séb majgcych niepewne zatrudnienie.

il

Budowa¢ stabilng infrastrukture, promowaé zréwnowazone uprzemystowienie oraz
wspieraé innowacyjnosé

Zadanie 9.1 Rozwija¢ niezawodna, zrbwnowazong i odporng infrastrukture dobrej jakosci, w
tym infrastrukture regionalng i transgraniczna, wspierajaca rozwdj gospodarczy i dobrobyt
ludzi. Zapewni¢ wszystkim ludziom réwny dostep do infrastruktury po przystepnej cenie.
Zadanie 9.4 Do 2030 roku podwyzszy¢ jako$¢ infrastruktury i wprowadzi¢ zrownowazony
rozwéj przemystu przez zwiekszenie efektywnosci wykorzystania zasobéw oraz stosowanie
czystych i przyjaznych dla Srodowiska technologii i proceséw produkcyjnych, przy udziale
wszystkich krajow, zgodnie z ich mozliwosciami.

Zadanie 9.5 Do 2030 roku wzmocni¢ badania naukowe i podnie$¢ poziom technologiczny
sektora przemystowego we wszystkich krajach, szczegblnie w rozwijajacych sie, w tym poprzez
innowacje, znaczne zwiekszenie liczby pracownikéw sektora badawczo-rozwojowego na
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kazdy milion os6b oraz poprzez zwiekszanie publicznych i prywatnych naktadéw finansowych
na rozwoj.

Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazonymi oraz
sprzyjajacymi wtaczeniu spotecznemu

Zadanie 11.6 Do 2030 roku obnizy¢ niekorzystny wskaznik negatywnego oddziatywania miasta
na $rodowisko per capita, zwracajac szczegdlng uwage na jakos$¢ powietrza oraz gospodarowanie odpadami
komunalnymi i innymi zanieczyszczeniami.

(Pl Zapewnié wzorce zrownowazonej konsumpgji i produkcji
|PRODUKGJA

m Zadanie 12.5 Do 2030 roku istotnie obnizy¢ poziom generowania odpaddw poprzez prewencje,
w redukcje, recykling i ponowne uzycie.

Yo Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywaé je w sposob zrownowazony

Zadanie 14.1 Do 2025 roku zapobiegal i znacznie zmniejszy¢ poziom wszelkich rodzajow
zanieczyszczen morza, w szczegdlnosci powstatych w wyniku dziatalnosci na ladzie, w tym
Smieci i odpadkdéw zywnosciowych zrzucanych do morza.

17 Dumustab, Wzmocnié¢ Srodki wdrazania i ozywi¢ globalne partnerstwo na rzecz zrownowazonego

% rozwoju

Zadanie 17.16 Wzmocni¢ globalne partnerstwo na rzecz zréwnowazonego rozwoju,
uzupetnione o partnerstwa wielostronne, ktére mobilizuja i dziela sie wiedza, kompetencjami, technologig i
srodkami finansowymi, by wspieraé osiggniecie Celéw Zréwnowazonego Rozwoju we wszystkich krajach,

szczegblnie w tych rozwijajgcych sie.

Grupa ENEA utozsamia sie, przestrzega i wdraza w swojej dziatalnosci 10 zasad Global Compact, ktdre

stanowig cze$¢ zarzadzania nasza organizacja, jej kultury organizacyjnej oraz relacji z interesariuszami.

Zasady te brzmig nastepujaco:

= Zasada 1. Popieranie i przestrzeganie praw cztowieka przyjetych przez spoteczno$¢ miedzynarodowa.

= Zasada 2. Eliminacja wszelkich przypadkéw tamania praw cztowieka przez firme.

»  Zasada 3. Poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie.

» Zasada 4. Eliminacja wszelkich form pracy przymusowe;.

= Zasada 5. Zniesienie pracy dzieci.

= Zasada 6. Efektywne przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

= Zasada 7. Prewencyjne podejscie do Srodowiska naturalnego.

= Zasada 8. Podejmowanie inicjatyw majacych na celu promowanie postaw odpowiedzialnosci
ekologicznej.

= Zasada 9. Stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych srodowisku technologii.

= Zasada 10. Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich formach, w tym wymuszeniom i tapéwkarstwu.

Cztonkostwo w organizacjach
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Spo6tki Grupy ENEA s3 aktywnymi cztonkami réznorodnych organizacji, dla ktérych dziatania na rzecz
zrébwnowazonego rozwoju stanowig wazny cel statutowy. Sa to m.in.:
- Izba Gospodarcza Energetyki i Ochrony Srodowiska

- Towarzystwo Gospodarcze Polskie Elektrownie

- Zwigzek Pracodawcow Energetyki Polskiej

- Towarzystwo Obrotu Energia

- Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie

- Polskie Towarzystwo Elektrocieptowni Zawodowych

- Gérnicza Izba Przemystowo-Handlowa

- Stowarzyszenie Polski Komitet Swiatowego Kongresu Gérniczego

- Polski Komitet Energii Elektrycznej

- Polski Komitet Swiatowej Rady Energetyki

- Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej

- Stowarzyszenie Elektrykow Polskich

- Klub Polskich Laboratoriéw Badawczych POLLAB

- Stowarzyszenia Producentéw Konstrukgji i Urzadzen Elektrycznych STELEN
- Lubuskie Towarzystwo na Rzecz Rozwoju Energetyki

- Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa

- Pracodawcy Rzeczpospolitej Polskiej

- Stowarzyszenie Emitentoéw Gietdowych

- United Nations Global Compact Network Poland

- Liga Ochrony Przyrody

Wtgczamy sie rbwniez w prace organizacji miedzynarodowych:
- European Energy Forum

- The Union of the Electricity Industry (Eurelectric)

- European Biomass Association (AEBIOM)

- European Distribution System Operators for Smart Grids

- European Federation of Energy Traders

- Coal Industry Advisory Board

- EURACOAL

Nasze spétki aktywnie wtaczaja sie w inicjatywy organizacji branzowych. W ich ramach m.in. uczestnicza w
konsultacjach projektowanych regulacji prawnych, wspéttworzg analizy i publikacje oraz wspétorganizuja
wydarzenia. Chetnie dzielg sie swoimi do$wiadczeniami, w tym w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

tukasz Nowakowski, kierownik Biura Relacji z Otoczeniem w ENEA S.A.

Wktad w spoteczenstwo

Nasz wktad w zycie Polakéw znacznie wykracza poza Swiadczone ustugi. JesteSmy duzym pracodawca,
znaczacym ptatnikiem podatkow i optat do budzetu panstwa i budzetow lokalnych oraz tworcy
innowacji technologicznych. Za posrednictwem Fundacji ENEA oraz programéw wolontariatu
pracowniczego podejmujemy inicjatywy odpowiadajace na wazne problemy spoteczne. Wspieramy
finansowo polski sport i kulture narodowa.
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Znaczenie Grupy ENEA dla gospodarki

Nasz wktad w polska gospodarke jest wielowymiarowy:

dostarczamy energie elektryczna i cieplng oraz innowacyjne ustugi,
zatrudniamy Pracownikow,

generujemy miejsca pracy w tancuchu wartosci,

odprowadzamy podatki i optaty,

rozbudowujemy infrastrukture regionalng i lokalna,

rozwijamy nowe technologie,

wspieramy ksztatcenie przysztych kadr, zwtaszcza inzynierskich.

Nasz wktad w gospodarke w 2021r.

986 mln zt

zaptaconych podatkow3*

2,1 mld zt

przeznaczone na wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze

Kreowanie innowacji

Strategia Rozwoju Grupy Kapitatowej ENEA do 2030 roku z perspektywa 2040 r. przewiduje inicjatywy
nakierowane na rozwdj innowacji:

e rozwdj projektéw w zakresie magazynowania energii i Swiadczenie ustug na zewnatrz,

e rozwdj instalacji hybrydowych,

e rozwdj energetyki konwencjonalnej w oparciu o Zrédta niskoemisyjne,

e rozwdj inteligentnej sieci energetycznej,

e rozwdj elektromobilnosci,

e cyfryzacje, automatyzacje i rozwéj nowych technologii,

e innowacyjne ustugi dla Klientow,

e nowoczesng komunikacje i modele wspétpracy z Klientem.

Ekosystem innowacji w Grupie ENEA

e Budowa naszego ekosystemu innowacji odbywa sie w oparciu o Polityke GK Enea w zakresie
innowacji. Do realizacji projektow o profilu wysokiego ryzyka technologicznego i biznesowego
dedykowana jest w Grupie sp6tka ENEA Innowacje.

e ENEA Innowacje przyjeta Procedure oceny Projektow Innowacyjnych, a na stronie spotki
znajduje sie formularz zgtoszeniowy, poprzez ktory innowatorzy maja mozliwos¢ zgtaszac
swoje projekty online.

34 Pozycje ze skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw: Podatki i optaty, Podatek biezqcy.
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e Przed uruchomieniem projektow, inicjatywy sa selekcjonowane i oceniane m.in. pod katem
technicznym i ekonomicznym.

e W proces zarzadzania ekosystemem innowacji zaangazowani s3 Pracownicy Departamentu
Zarzadzania Strategiag i Rozwojem ENEA S.A., Pracownicy ENEA Innowacje, dziaty badawczo-
rozwojowe i biura innowacji innych spétek, inzynierowie, konstruktorzy oraz technolodzy.

e Rozwijajac innowacje, wspdtpracujemy m.in. z Rzadem RP (zwtaszcza Ministerstwem Aktywow
Panstwowych), jego agendami (np. Polskim Funduszem Rozwoju), stowarzyszeniami branzowymi,
uczelniami wyzszymi i szkotami Srednimi o profilu technicznym, administracja samorzadowa,
akceleratorami, startupami i wynalazcami.

1 czerwca 2021 r. zarejestrowano w KRS potgczenie ENEA Innowacje sp. z 0.0. z ENEA Badania i Rozwdj sp. z
0.0., majace na celu optymalizacje dziatalnosci innowacyjnej Grupy ENEA. Ponadto w 2021 r. Departament
Zarzadzania Strategig i Rozwojem Grupy Kapitatowej uruchomit pilotaz Procedury oceny Projektéw o
podwyzszonym ryzyku w Grupie Kapitatowej ENEA. Jego wyniki beda podstawa do podjecia decyzji o jej
dalszym procedowaniu/ewentualnym przyjeciu przez Zarzad ENEA S.A. Pilotaz przeprowadzita sptka ENEA
Innowacje, a jego celem byto zweryfikowanie poprawnosci dziatania wspomnianej procedury przy realizacji
projektéw podwyzszonego ryzyka o charakterze: innowacji technologicznej lub biznesowej, przedsiewziecia
nowego biznesu oraz inwestycji kapitatowej typu Venture Capital. Spétka zgtosita propozycje zmian do
omawianej regulacji, w szczegblnosci dotyczace procedowania projektow z uwzglednieniem obowigzujacych
w Grupie wymagan w zakresie uzyskania zgdd korporacyjnych po przekroczeniu okreslonych progéw
finansowych. Aktualnie ENEA Innowacje opracowuje, wspdlnie z Zespotem ds. przygotowania koncepcji
zmian procesow inwestycyjnych, odrebng Sciezke uzyskiwania zgdd na realizacje i finansowanie projektow
wysokiego ryzyka.

W 2021 r. realizowali$my m.in. nastepujace programy badawczo-rozwojowe o potencjalnie istotnym
znaczeniu dla gospodarki:

e H2eBuffer - projekt naukowo-badawczy majacy na celu stworzenie systemu magazynujacego
energie i stabilizujacego sie¢ energetyczng przy wykorzystaniu zielonego wodoru wytworzonego z
instalacji OZE. Inicjatywa prowadzona przez ENEA Operator, Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny w Szczecinie oraz Uniwersytet Szczecinski;

e DRES2Market - projekt majacy na celu opracowanie kompleksowego i optacalnego podejscia w celu
utatwienia skutecznego udziatu generacji rozproszonej opartej na energii odnawialnej na rynkach
energii elektrycznej oraz umozliwienie Swiadczenia ustug bilansowania i magazynowania zgodnie z
kryteriami rynkowymi. Inicjatywa prowadzona przez ENEA Operator, Instytut Energetyki w Warszawie
oraz podmioty zagraniczne.

e eNEURON - greEN Energy hUbs for local integRated energy cOmmunities optimizatioN -
ogdlnoeuropejski program, majacy na celu opracowanie innowacyjnych narzedzi do optymalnego
projektowania i dziatania lokalnych systeméw energetycznych integrujacych rozproszone zasoby
energii i wiele noénikéw energii. Inicjatywa prowadzona przez ENEA Operator, Instytut Energetyki
Oddziat Gdansk oraz podmioty zagraniczne.

Nagrody za innowacyjnos¢ otrzymane w 2021r.

ENEA Operator zostata wyrdzniona w kategorii Energia i przemyst konkursu Innowatory ,Wprost” za projekt
snnowacyjne ustugi systemowe magazyndw energii zwiekszajgce jakoS¢ i wydajnosé”, ktorego realizacja
pozwoli na bardziej efektywnie wykorzystanie odnawialnych zrodet energii.
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Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” otrzymata nagrode w kategorii Innowacyjno$¢ w konkursie Gérniczy Sukces
Roku, organizowanym przez Goérnicza Izbe Przemystowo-Handlowa. Doceniono projekt ,,Optymalizacja
technologiczno-organizacyjna eksploatacji $ciany o wybiegu 7100 m”.

Znaczenie Grupy ENEA dla rozwoju regionalnego i lokalnego

Zwiekszanie przez nas mocy przytaczeniowej umozliwia rozwdj regiondw i spotecznosci lokalnych, m.in.
utatwiajac samorzadom pozyskiwanie inwestoréw. Rozbudowa i modernizacja sieci elektroenergetycznych
pozwala na lepsze zagospodarowanie przestrzenne miast, gmin i powiatéw, umozliwia przytaczanie instalacji
OZE i rozwdj klastrow energetycznych. Wptyw na zycie lokalnych spotecznosci wywieramy takze tworzac
miejsca pracy oraz wnoszac do samorzadowych budzetéw podatki i optaty. Z kolei przytaczanie nowych
odbiorcow do naszych elektrocieptowni poprawia warunki zycia spotecznosci lokalnej poprzez poprawe
mikroklimatu.

Miejsca pracy, staze i praktyki tworzone dla mtodych ludzi

Wspotpracujemy  zlokalnymi szkotami zawodowymi itechnicznymi, wtym ze szkotami o profilu
energetycznym, w ramach programu szkét patronackich, a takze zapewniamy studentom ksztatcenie
praktyczne we wspétpracy zuczelniami (studia dualne). Realizujemy program ptatnych stazy oraz
bezptatnych lub ptatnych praktyk dla studentdw ,Zainstaluj sie w ENEI”.

W ramach programu szkot patronackich finansowane sg stypendia dla najzdolniejszych ucznidw,
dofinansowywany zakup wyposazenia dla pracowni dydaktycznych oraz organizowane wycieczki i konkursy.
Uczniowie placoéwek odbywaja w spotkach Grupy obowigzkowe praktyki zawodowe.

Szkoty branzowe, z ktérymi wspotpracuje Grupa ENEA:
* Technikum Energetyczne w Poznaniu
e Zesp6t Szkét Technicznych - Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego

w Lesznie
*  Technikum Elektryczno-Energetyczne w Bydgoszczy
e Zespdt Szkot Elektrycznych w Gorzowie Wielkopolskim
* Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego ,,Elektryk” w Nowej Soli
* Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Chodziezy
e Zespodt Szkot Licealnych i Zawodowych w Sulecinie
e Zespdt Szkot Elektryczno-Elektronicznych w Szczecinie
* Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Ztotowie
*  Zespot Szkdt w Potancu
»  Zespot Szkot nr 4 w Szczecinie
»  Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych nr2 w Gnieznie
«  Zespot Szkét Elektrycznych nr2 w Poznaniu
*  Zespot Szkét nr 1 w Kozienicach
e Zespot Szkdt Gorniczych w ecznej
e Zespdt Szkdt w Ostrowie Lubelskim
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»  ZespoOt Szkdt Energetycznych i Transportowych w Chetmie
e Zespot Szkot w Pionkach

W 2021 r. w zwigzku z epidemig COVID-19 wspdtpraca ze szkotami byta ograniczona. Nie podpisano uméw
patronackich, ale kontynuowano dziatania wspierajace placéwki w zakresie rozwoju zawodowego oraz
promocji zawodu elektromontera. Ponadto zorganizowaliSmy konkurs ,Moc na start”, w ramach ktdrego
stypendia otrzymato 10 ucznidéw szkét wybranych do wspétpracy.

Uczelnie wyzsze, z ktérymi Grupa ENEA wspotpracuje w zakresie szkolenia zawodowego:
*  Uniwersytet £6dzki,
* Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie,
* Uniwersytet Warszawski,
» Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego,
* Politechnika Wroctawska,
* Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu,
* Akademia Sztuki Wojennej,
+  Politechnika Swietokrzyska,
* Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy,
» Akademia Gérniczo-Hutnicza,
*  Wojskowa Akademia Techniczna,
* Politechnika Warszawska,
* Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego,
* Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
* Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie,
* Politechnika Biatostocka.

W zwigzku z epidemiag w niektdrych spotkach Grupy wstrzymano realizacje praktyk i stazy dla studentow.

Projekty spoteczne i wolontariat pracowniczy

Grupa ENEA podejmuje réznorodne dziatania odpowiadajgce na potrzeby i oczekiwania interesariuszy w skali
lokalnej, regionalnej i ogdlnopolskiej.

Podstawowymi dokumentami regulujgcymi zasady zaangazowania spotecznego Grupy sa:

- Zasady postepowania z wnioskami o Wsparcie w obszarze zaangaZzowania spotecznego w Grupie ENEA,
- Zasady prowadzenia dziatari public relations i dziatan partnerstwa spotecznego w Grupie ENEA,

- Regulamin Wolontariatu Pracowniczego w Grupie ENEA,

- Polityka ZaangaZowania Spotecznego Lubelskiego Wegla Bogdanka S.A. (zaktualizowana w 2022 r.).

Za koordynacje zaangazowania spotecznego Grupy odpowiada Biuro Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu,
stanowigce cze$¢ Departamentu PR i Komunikacji Grupy Kapitatowej. Centrum kompetencyjnym w zakresie
inicjatyw prospotecznych Grupy, a takze podmiotem wspierajacym finansowo cele spoteczne ze srodkéw z
darowizn przekazywanych przez nalezace do niej spotki, jest

Fundacja ENEA bedaca organizacja pozytku publicznego. Jej cele oraz zasady dziatania okreslaja:
- Statut Fundacji ENEA,
- Regulamin organizacyjny Fundacji ENEA,
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- Regulamin udzielania wsparcia przez Fundacje ENEA.

Fundacja ENEA, realizujac polityke spotecznej odpowiedzialnosci biznesu Grupy ENEA, prowadzi dziatania
przynoszace trwate efekty spoteczne. W tym celu organizuje przemyslane i innowacyjne projekty w sferach
takich jak bezpieczenstwo, edukacja dzieci i mtodziezy, ochrona srodowiska, pomoc osobom potrzebujgcym
oraz sport, kultura i sztuka. W sytuacjach wyjatkowych, takich jak epidemie czy kleski zywiotowe, Fundacja
udziela wsparcia poszkodowanym i jednostkom ochrony zdrowia. Obok prowadzenia wtasnych dziatan,
Fundacja ENEA wspiera inicjatywy prospoteczne innych podmiotéw, a takze wspomaga Pracownikow i
bytych Pracownikow.

Aktywna w obszarze zaangazowania spotecznego jest takze Fundacja ,Solidarni Gornicy”, powotana przez
Lubelski Wegiel ,Bogdanka” S.A. Jej celem jest pomoc Pracownikom spétek GK LWB i ich rodzinom:
osobom poszkodowanym w wypadkach losowych, chorym czy znajdujacym sie w trudnej sytuacji
materialnej. Organizacja zajmuje sie takze wspieraniem talentéw oraz przedsiewzie¢ kulturalnych,
ekologicznych i prozdrowotnych.

Spotki Grupy organizuja liczne akcje charytatywne, a takze przedsiewziecia edukacyjne, np. propagujace
zdrowy styl zycia lub popularyzujace wiedze przyrodnicza. Zaangazowani w zycie lokalnych spotecznosci sa
ponadto Pracownicy Grupy, ktora wspiera ich dziatania, podejmowane m.in. w ramach wolontariatu
pracowniczego.

Zaangazowanie spoteczne Grupy ENEA w 2021r.

Z uwagi na sytuacje epidemiczng w 2021 r. Fundacja ENEA przekazywata srodki przede wszystkim na
projekty dotyczqce ochrony i promocji zdrowia: rehabilitacje po przejsciu COVID-19, doposazenie
szpitali, pomoc psychologiczng zwiqgzanq z dtugotrwatq izolacjg oraz promocje szczepien. W
raportowanym okresie na walke z COVID-19 oraz rehabilitacje po przebyciu choroby Fundacja ENEA

przekazata niemal 1,9 min zt.

Piotr Ludwiczak, Cztonek Zarzqdu Fundacji ENEA

Waznym obszarem wsparcia pozostaty inicjatywy adresowane do Pracownikdéw, np. programy
profilaktyki zdrowotnej oraz finansowanie oddolnych dziatan grup pracowniczych. Fundacja wspomagata
takze m.in. integracje i reintegracje zawodowa oraz spoteczng o0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, kulture fizyczng i sport (w tym paraolimpijski i amatorski) oraz edukacje historyczng i
ekologiczna.

Rowniez Fundacja ,Solidarni Goérnicy” koncentrowata sie problemach spotecznych bedacych
konsekwencja epidemii: na finansowaniu zakupu niezbednego sprzetu medycznego i rehabilitacyjnego
dla osdb, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz na wspieraniu organizacyjnym, rzeczowym i
finansowym placéwek ochrony zdrowia, wychowawczych, oSwiatowych i opiekufczych, m.in. w kwestii
zakupu sprzetu medycznego i lekarstw oraz w remontach.

niemal 5 mln zt

wyniosta taczna wartos$¢ darowizn pienieznych i rzeczowych przekazanych przez Grupe ENEA w 2021 .
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Tab. 25

Darowizny pieniezne i rzeczowe [tys. zt]

taczna warto$¢ darowizn przekazanych przez Grupe ENEA: 4986,2
w tym wartoS¢ Srodkow przekazanych przez spétki Grupy na rzecz 3956.6
Fundacji ENEA ’
w tym warto$¢ Srodkow przekazanych przez spétki Grupy na rzecz 2515
Fundacji ,Solidarni Gérnicy” ’
w tym warto$¢ Srodkdw przekazanych przez spétki Grupy 78,1

bezposrednio innym podmiotom

Wybrane projekty spoteczne zrealizowane przez Grupe ENEA w 2021 r.

Razem ruszamy do stotu

Kampania zachecajaca wybrane spotecznosci lokalne z terenu dziatania Grupy do zadbania o kondycje
fizyczna. Jej uczestnicy rejestrowali aktywno$¢ ruchowa zwigzang z przemierzaniem odlegtosci, jak np.
spacery, bieganie, wedréwki krajoznawcze, nordic walking, jazda na rowerze, hulajnodze. Pie¢ samorzaddw
z najwieksza liczbg przemierzonych kilometréow otrzymato po dwa profesjonalne stoty do tenisa
stotowego, ktére beda dostepne dla wszystkich chetnych, a ponad stu najbardziej aktywnych
mieszkancéw otrzymato indywidualne nagrody sportowe, m.in. hulajnogi elektryczne i zestawy do gry w
tenisa stotowego. £3cznie w wyzwaniu wzieto udziat ponad 1600 os6b, ktére pokonaty wspdlnie 429 173 km.

Misja Profilaktyka. Zdrowie zaczyna sie w gtowie

Fundacja ENEA zostata partnerem 13. edycji kampanii ,Twarze depresji. Nie oceniam. Akceptuje”. W
ramach akgji, dziekifinansowemu zaangazowaniu Fundacji osobom potrzebujacym z terenu dziatania Grupy
ENEA przez blisko sto dni Swiadczona byta bezptatna, zdalna pomoc psychologiczna. Zrealizowano réwniez
dziatania profilaktyczne dla Pracownikéw, w tym webinar o leczeniu depresji, spotkanie z psychologiem
oraz warsztaty radzenia sobie ze stresem, w ktdrych wzieto udziat ponad 230 Pracownikéw Grupy.

#0garnijHejt

ENEA S.A. wraz z Instytutem Polska Przysztodci im. Stanistawa Lema realizowata dziatania edukacyjne
dotyczace bezpiecznego korzystania z sieci oraz zapobiegania cyberprzemocy, tj. coraz czeSciej
wystepujacych probleméw w zyciu nastolatkdw, szczegblnie nasilonych w okresie nauki zdalnej. W
ramach kampanii #0garnijHejt uczniowie, ich rodzice i nauczyciele w 30 szkotach, ktére zakwalifikowaty
sie do programu, biorg udziat w bezptatnych warsztatach, uczac sie bezpiecznegoiodpowiedzialnego
korzystania z Internetu i mediéw spotecznosciowych.

ENEA dla kobiet
W ramach kampanii przeprowadzono akcje spoteczng majacg na celu minimalizowanie u kobiet
negatywnych skutkéw spowodowanych epidemia koronawirusa, gdyz jak wynika z badan to one przede
wszystkim w wiekszym stopniu niz mezczyzni i w wielu wymiarach odczuwajg konsekwencje wciaz trwajacej
pandemii. Dzieki wsparciu Fundacji ENEA oraz przeprowadzonej zbidérce, w okresie od 8 do 31 marca 2021
r. kobiety mogty korzystaé z darmowej opieki psychologicznej. Z pomocy skorzystato 51 kobiet, a
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psychologowie przez 68 godzin udzielali telefonicznego wsparcia. Inicjatywie towarzyszyt koncert
charytatywny zorganizowany we wspdtpracy z Fundacjg Drabina Rozwoju.

Przed Elektrownig Potaniec zaparkowat cytomammobus Swietokrzyskiego Centrum Onkologicznego, w
ktérym Pracownice zaktadu mogty przej$¢ badania cytologiczne i mammograficzne, a wszyscy
zatrudnieni - wstepna kwalifikacje na badania profilaktyczne w kierunku nowotwordw gtowy, szyi i ptuc. Z
badan w cytomammobusie skorzystato ok. 100 kobiet.

Wsparcie Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego

0Od stycznia do sierpnia 2021 r. ENEA Centrum wspierata Gtéwny Inspektorat Sanitarny, oddelegowujac
grupe konsultantéw z Contact Center do obstugi infolinii dotyczacej epidemii COVID-19 oraz szczepien.
Konsultanci pozostawali w gotowosci do obstugi nadmiarowego ruchu infolinii od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8:00-16:00. Wérdd efektow wsparcia znalazta sie m.in. skuteczna rejestracja ponad 22 tys. osob
na szczepienie.

Edukacja historyczna

ENEA S.A. wspdlnie z fundacjg Towarzystwo Projektéw Edukacyjnych zrealizowata projekt historyczno-
edukacyjny na temat Powstania Wielkopolskiego, zatytutowany ,,Z Wielkopolski do Wolnej Polski. Mtodzi
0 27 grudnia 1918 roku”. W jego ramach opracowano materiaty edukacyjne (osobne dla nauczycieli,
osobne dla ucznidw) i pomoce dydaktyczne niezbednedo przeprowadzenia lekcji dotyczacej powstania

oraz strone internetowa dedykowana akcji.

Dodatkowo zorganizowano dwie konferencje historyczno-dydaktyczne, konkurs wiedzy z nagrodami i
wystawe wielkoformatowg dla szkét. Z kolei ENEA Wytwarzanie we wspotpracy z Kozienickim
Stowarzyszeniem Rekonstrukcji Historycznych zorganizowata dla swoich Pracownikéw konkurs wiedzy o
historii lokalne;j.

Zwolnieni z Teorii

ENEA S.A. po raz drugi dotaczyta do grona partneréw ogélnopolskiej olimpiady dla ucznidw i studentéow
»Zwolnieni z teorii”. W 2021 r. w projektach wspieranych przez spdotke w ramach cyklu Energia w edukacji
wzieto udziat 315 uczestnikdw, ktdrzy realizujac 33 projekty wsparli 752 tys. beneficjentow. Wérdd projektow
znalazty sie m.in. inicjatywy z obszaru profilaktyki zdrowia, dziatania edukacyjne w zakresie zaburzen
psychicznych oraz walki z otytoScig i nadwaga czy projekt wspomagajacy osoby bezrobotne na rynku
pracy. Przedstawiciele firmy zasiedli w jury olimpiady oraz uczestniczyli w spotkaniach ze studentamii
maturzystami, opowiadajgc o pracy w Grupie ENEA.

Wspotpraca z United Nations Association - Poland (UNAP)

ENEA S.A. rozpoczeta wspétprace z United Nations Association - Poland (UNAP), czyli stowarzyszeniem,
ktére wspiera i upowszechnia wiedze na temat Organizacji Narodéw Zjednoczonych. W ramach
partnerstwa spbtka bedzie sie angazowal w dziatania na rzecz edukacji z zakresu globalnych Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju. Jednym z nich jest program Ambasador/ka Zrownowazonego Rozwoju, ktdérego
firma zostata partnerem strategicznym, polegajacy na realizacji przez ucznidw  szkét
ponadpodstawowych projektow zwigzanych z edukacjg i promowaniem Celow.

Edukacja dla bezpieczenstwa
Wolontariusze uczyli przedszkolakéw m.in. jak bezpiecznie obchodzi¢ sie z pradem i jak w razie potrzeby
alarmowac stuzby ratownicze. Przeprowadzili takze lekcje profilaktyczng z zakresu bezpieczenstwa w ruchu

drogowym.



https://1918pamietamy.enea.pl/
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Ptynie w nas pozytywna ENERGIA

ENEA Wytwarzanie wraz z | Liceum Ogdlnoksztatcacym im. Stefana Czarnieckiego w Kozienicach zrealizowata
projekt na rzecz bezdomnych zwierzat, skierowany do placowek o$wiatowych, urzedéw i zaktadéw pracy
z terenu powiatu kozienickiego. Obejmowat on zbidrke karmy oraz dziatania edukacyjne propagujace
adopcje zwierzat i prawidtowe zachowania wobec nich.

Projekty na rzecz $rodowiska naturalnego zostaty opisane w sekcji Dziatania Grupy ENEA na rzecz srodowiska
w2021r.
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4. tad korporacyjny

tad korporacyjny to system zarzadzania Grupg ENEA, w tym podejmowania decyzji wewnatrz Grupy, oparty
na przyjetym przez spotki Kodeksie Grupy ENEA. Wspomniany dokument okresla tworzenie, organizacje oraz
funkcjonowanie spétek nalezacych do Grupy. Jednym z najistotniejszych zatozen tadu korporacyjnego
funkcjonujacego w Grupie, majacym odzwierciedlenie w zapisach umoéw i statutéw spétek, jest zatozenie, ze
celem spoétki jest prowadzenie dziatalnosci ukierunkowanej na realizacje misji i strategii Grupy ENEA,
determinujacych interes Grupy ENEA.

Wtadze Grupy ENEA

Dziatalnoscia Grupy Kapitatowej ENEA kieruje Zarzad ENEA S.A., czyli jednostki dominujacej.
Najwyzszym organem nadzoru we wspomnianej spotce jest Rada Nadzorcza ENEA S.A.

Ryc. 12
Struktura organizacyjna ENEA S.A. na dzien 31 grudnia 2021 r.

WALNE ZGROMADZENIE

RADA NADZQORCZA

ZARZAD

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
ds. Korporacyjnych 2 ds. Finansowych Hizz Hevfl ds. Handlowych ZH
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Cztonek Zarzadu
ds. Strategii i Rozwoju
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Koordynator ds. Komunikacji Departament Zarzadzania DspErr e ey
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Departament Zarzgdzania

Departament Finansiuw
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Grupy Kapitatowe]

Departament Public
Relations i Komunikacii
Grupy Kapitatowcj

Specialista ds. BHP

Formalne odzwierciedlenie zalezno$ci ustanowionych w ENEA S.A., w tym struktury organizacyjnej spotki oraz
podziatu zadan, odpowiedzialnosci i uprawnien, stanowia Regulamin Organizacyjny Przedsigbiorstwa Spotki
oraz Regulamin Jednostek Organizacyjnych ENEA S.A.

Zmiany organizacyjne w 2021r.:

1. Potaczenie Departamentu Zarzadzania Strategicznego i Departamentu Zarzadzania
Rozwojem, co pozwolito na utworzenie w ENEA S.A. struktur mogacych kompleksowo
odpowiadac¢ za zadania zwigzane z wykonywaniem analiz, planowaniem strategicznym i
realizacja strategii Grupy ENEA.
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2. Likwidacja Departamentu Teleinformatyki Grupy Kapitatowej przy jednoczesnym
zabezpieczeniu kompetencji tego Departamentu poprzez przepisanie ich do innych
jednostek, co pozwolito na optymalizacje kosztow;

3. Powotanie Departamentu Regulacji i Monitoringu Legislacyjnego w Grupie Kapitatowej,
odpowiedzialnego za koordynowanie dziatan Grupy w tym zakresie.

Co wiecej, 12 listopada 2021 r. Rada Nadzorcza ENEA S.A. podjeta uchwate w zakresie liczebnosci Zarzadu
spotki. W konsekwencji nastgpito zwiekszenie liczebnosci Zarzadu ENEA S.A. o Cztonka Zarzadu ds. Strategii i
Rozwoju. Zmianie towarzyszyt przeglad zakreséw obowigzkdéw poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
spotki, dostosowujacy realizowane zadania do kompetencji poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu.

Zarzad ENEA S.A. na dzieni 25 maja 2022 r.

Pawet Majewski
Prezes Zarzadu

Tomasz Siwak
Wiceprezes Zarzadu ds. Handlowych

Tomasz Szczegielniak
Wiceprezes Zarzadu ds. Korporacyjnych

Marcin Pawlicki
Wiceprezes Zarzadu ds. Operacyjnych

Rafat Marek Mucha
Wiceprezes Zarzadu ds. Finansowych

Lech Adam Zak
Wiceprezes Zarzadu ds. Strategii i Rozwoju

Rada Nadzorcza ENEA S.A. na dzieh 25 maja 2022 r.

— Rafat Wtodarski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

— Roman Stryjski - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
—  Michat Jaciubek - Sekretarz Rady Nadzorczej

— Pawet Koroblowski - Cztonek Rady Nadzorczej

— Maciej Mazur - Cztonek Rady Nadzorczej

— Piotr Mirkowski - Cztonek Rady Nadzorczej

— Mariusz Pliszka - Cztonek Rady Nadzorczej

— Dorota Szymanek - Cztonek Rady Nadzorczej

— Tomasz Lis - Cztonek Rady Nadzorczej

— Radostaw Kwasnicki - Cztonek Rady Nadzorczej
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Zaprezentowane sktady Zarzadu i Rady Nadzorczej ENEA S.A. sg aktualne na dzien publikacji niniejszego
raportu, tj. 25 maja 2022 r. Dodatkowe informacje na temat ich zmian w 2021 r. oraz od 1 stycznia do 23 marca
2022 r. mozna znalez¢ na str. 65 Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy Kapitatowej ENEA w
2021 r. Zmiany w sktadzie Zarzadu miaty ponadto miejsce juz po opublikowaniu sprawozdania. Z dniem 10
kwietnia z funkcji Prezesa zrezygnowat Pawet Szczeszek, a jego obowiazki zaczat petnié¢ Wiceprezes Zarzadu
ds. Finansowych Rafat Marek Mucha. 25 kwietnia stanowisko Prezesa Zarzadu objat Pawet Majewski.

Informacje na temat doswiadczenia i kompetencji poszczegblnych cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej
mozna znalez¢ tutaj.

Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Rady Nadzorczej, w jej ramach funkcjonuja nastepujace komitety
state:

*  Komitet ds. Audytu,

*  Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen,

* Komitet ds. Strategii i Inwestycji.

W sktad kazdego komitetu wchodzi co najmniej trzech cztonkdéw powotywanych przez Rade sposrdd jej
cztonkdw na okres odpowiadajacy dtugosci kadencji Rady. Cztonkowie komitetu wybieraja ze swojego grona
przewodniczacego, ktbry kieruje jego pracami oraz sprawuje nad nimi nadzdr, w szczegdlnosci nad
organizacja i przebiegiem posiedzen.

Wybor wtadz ENEA S.A. oraz jej kluczowych menedzerdéw odbywa sie zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa i jest poprzedzony doktadna analiza doswiadczenia i kompetencji kazdego z kandydatéw,
bez wzgledu na inne, pozamerytoryczne kryteria, takie jak w szczegblnosci pted i wiek.

Komitety Grupy ENEA

Komitety Grupy ENEA to state, wewnetrze zespoty Grupy, ktére wspierajg Zarzad ENEA S.A. w podejmowaniu
decyzji, zgodnie z kompetencjami nadanymi im w regulaminach. Kompetencje komitetow polegaja na
podejmowaniu decyzji albo na rekomendowaniu Zarzadowi ENEA S.A. podjecia decyzji. W Grupie funkcjonuje
pie¢ komitetow:

1. Komitet Inwestycyjny, 4. Komitet Handlu i Promocji,
2. Komitet Zarzadzania, 5. Komitet Ryzyka.

3. Komitet Finanséw i IT,

Zgodnie z uchwata Zarzadu ENEA S.A. z dnia 16 listopada 2021 r., z dniem 31 grudnia 2021 r. zlikwidowano
Komitet Zgodnosci Grupy ENEA.



https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-sa
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Piony zarzadcze

Pion zarzadczy to formalny kanat komunikacji pomiedzy danym departamentem ENEA S.A., a wtasciwymi
komoérkami spotek zaleznych. Poprzez pion, departament ENEA S.A. nadzoruje i zarzadza okre$lonym
obszarem Grupy w oparciu o sformalizowane normy wspbtpracy ze wskazanymi jednostkami.

W ramach Grupy ENEA funkcjonuje pieé pionéw zarzadczych:

1. Pion Zarzadczy Komunikacji (jednostka zarzadzajaca: Departament PR i Komunikacji
Grupy Kapitatowej),

2. Pion Zarzadczy Bezpieczenstwa (jednostka zarzadzajgca: Departament
Bezpieczenstwa Grupy Kapitatowej),

3. Pion Zarzadczy Compliance i Obstugi Prawnej (jednostka zarzadzajaca: Departament
Prawny i Zarzadzania Organizacyjnego Grupy Kapitatowej),

4. Pion Zarzadczy Zakupdéw (jednostka zarzadzajaca: Departament Nadzoru
Administracyjnego Grupy Kapitatowej),

5. Pion Zarzadczy HR (jednostka zarzadzajaca: Departament Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi Grupy Kapitatowej).

Kultura organizacyjna

Nasza kulture organizacyjna budujemy w oparciu o wspdlne wartosci, uwzgledniajac oczekiwania
interesariuszy. Jej filary stanowia przestrzeganie prawa i wewnetrznych regulacji, wzajemne zaufanie,
szacunek dla pogladow i réznorodnosci naszych Pracownikéw, réwne traktowanie oraz
przeciwdziatanie wszelkim naduzyciom.

Wartosci Grupy ENEA

W Grupie ENEA funkcjonuje Kodeks Etyki, definiujacy wartosci, ktdrymi powinni sie kierowac Pracownicy,
wytonione przez nich w badaniu, a takze wskazujacy wzorce postepowania dla wszystkich Pracownikéw oraz
okreslajacy standardy dla relacji z Klientami, partnerami biznesowymi, akcjonariuszami, spoteczno$ciami
lokalnymi i wspotpracownikami.

Ryc. 13
Wartosci, ktorymi kierujemy sie w codziennej pracy

1. uczciwosé:
postepowanie zgodne z zasadami etycznymi, przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
wzajemne poszanowanie i akceptacja otwartosci w wyrazaniu opinii i pogladow,

2. odpowiedzialnos¢:
dotrzymywanie deklaracji w zakresie jakosci, terminowosci i niezawodnosSci ustug, realizacja
obowigzkow pracowniczych i dotrzymywanie zobowigzan wynikajgcych z uméw spotecznych,
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3. bezpieczenstwo:
dzielenie sie wiedza i ciggte podnoszenie kwalifikacji, umozliwienie Pracownikom zdobywania
nowych doswiadczen,

4, kompetencja:
podejmowanie dziatan profilaktycznych i naprawczych w celu zapewnienia bezpiecznego
Srodowiska pracy i ochrony $rodowiska naturalnego oraz ochrony danych wrazliwych, danych
osobowych i informacji chronionych.

W Lubelskim Weglu ,,Bogdanka” obowigzuje Kodeks Etyki dla GK LW ,Bogdanka” S.A., spdjny z zasadami
przyjetymi dla catej Grupy.

Do 6 stycznia 2022 r. w Grupie ENEA funkcjonowata Komisja Etyki, ktdra rozstrzygata zgtaszane przez
Pracownikéw  watpliwoéci etyczne oraz bezstronnie wyjasniata  zidentyfikowane przypadki
prawdopodobnego ztamania postanowien Kodeksu Etyki. Komisja dziatata w oparciu o swoj regulamin,
okreslajgcy m.in. procedury w zakresie zgtaszania watpliwosci i naruszen oraz prowadzenia czynnosci
wyjasniajacych. Z dniem 7 stycznia 2022 r. Komisja Etyki zostata zlikwidowana; jej kompetencje przejeta
dziatajaca od 15 lipca 2021 r. Komisja Compliance Grupy ENEA - dedykowany zespét rozpatrujacy w Grupie
ENEA zgtoszenia w sprawie naruszen prawa powszechnie obowiazujacego, aktow wewnetrznych Grupy ENEA
oraz norm etycznych.

0

zgtoszen do Komisji Etyki w 2021 r.

Wspieranie réznorodnosci

Zrdznicowanie naszej kadry uwazamy za warto$¢ sama w sobie, ale tez czynnik rozwoju organizacji. Cho¢
nasza polityka zarzadzania réznorodnoscia nie zostata przyjeta w formie osobnego dokumentu (posiada go
jedynie Lubelski Wegiel ,,Bogdanka”), od lat doktadamy staran, by w praktyce uwzglednia¢ zrdéznicowanie
zatrudnionych os6b, np. wynikajace z posiadanego doswiadczenia, wiedzy czy zainteresowan.

Kwestie zwigzane z r6znorodnos$cia sg uwzglednione w Kodeksie Etyki Grupy ENEA, zaktadowych uktadach
zbiorowych pracy, Polityce przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym
zachowaniom oraz w Polityce Compliance Grupy ENEA.

Aktualnie w sktad Zarzadu ENEA S.A. nie wchodza kobiety, a w sktad Rady Nadzorczej ENEA S.A. wchodza
zarébwno kobiety, jak i mezczyzni. Aktualny udziat kobiet i mezczyzn w organach spétki nie zapewnia
zréznicowania pod katem ptci na poziomie nie nizszym niz 30%, co zalecajg Dobre Praktyki Spétek Notowanych
na GPW 2021. Nalezy podkresli¢, ze wybor cztonkow organdw spotki dokonywany jest zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami oraz jej statutem, w oparciu o otrzymane dokumenty aplikacyjne. Dobér oséob
wchodzacych w sktad Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, m.in. przy uwzglednieniu kryteriéw ptci, kierunku
wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia zawodowego, jest dokonywany przez organy sp6tki uprawnione do

powotywania tych oséb.

Dane dotyczgce réznorodnosci nie byty dotad raportowane do zarzadéw i rad nadzorczych spétek.



https://www.lw.com.pl/pl,2,s463,kodeks_etyki_gk_lwb.html
https://www.gpw.pl/dobre-praktyki2021
https://www.gpw.pl/dobre-praktyki2021
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W 2020 r. ENEA S.A., ENEA Operator, ENEA Centrum, ENEA Wytwarzanie oraz ENEA Elektrownia Potaniec
zawarty z Pafnstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych porozumienia o wspétpracy przy
realizacji pilotazowego programu ,,Praca - Integracja”. Jego celem jest podniesienie wskaznika zatrudnienia
0s0b z niepetnosprawnos$ciami na otwartym rynku pracy. W ramach inicjatywy wspomniane spoétki
zadeklarowaty gotowo$¢ podejmowania dziatar zmierzajacych do podjecia i utrzymania zatrudnienia przez
adresatow programu. Do momentu publikacji niniejszego raportu spétki Grupy zatrudnity w ramach
inicjatywy 4 osoby.

ShEO Awards to nagrody przyznawane liderkom biznesu, zycia spotecznego i kulturalnego przez redakcje
tygodnika ,Wprost”. W 2021 r., podczas drugiej edycji tego wydarzenia, nagrode specjalng za projekty i
dziatania CSR na rzecz kobiet otrzymata Grupa ENEA. Zostaliémy docenieni za konsekwentne budowanie i
tworzenie przestrzeni dla kobiet, ich aktywizacje w polskiej energetyce oraz realizacje programéw i inicjatyw,
ktére pomagaja docenié niepodwazalna role kobiet w zyciu spotecznym. Doceniono nasza dbatos¢ o rozwdj
kompetencyjny pan, ale tez dziatania z zakresu profilaktyki zdrowotnej, zaangazowanie w promowanie
zdrowego trybu zycia za sprawg programu ENEA Team, dziatania pomocowe na rzecz kobiet (materialne i
rzeczowe), a takze wtaczenie sie w inicjatywy z zakresu ochrony zdrowia psychicznego.

W kategorii gwiazdy sportu wyrdznienie odebrata Natalia Partyka, multimedalistka igrzysk paraolimpijskich i
ambasadorka marki ENEA.

ENEA S.A. jest cztonkiem inicjatywy Rowne Szanse w Biznesie - Target Gender Equality, koordynowanej przez
UN Global Compact Network Poland, od ktérej w 2021 r. otrzymali$my wyrdznienie za wyznaczanie ambitnych
celéw korporacyjnych, promujacych przywodztwo kobiet i rowno$¢ ptci w biznesie.

Przeciwdziatanie mobbingowi, dyskryminacji i innym naruszeniom praw cztowieka

W obszarze praw cztowieka priorytety stanowig dla nas:

- bezwzgledne przestrzeganie zasady réwnego traktowania bez wzgledu na pteé, wiek,
pochodzenie, status spoteczny, stan zdrowia, orientacje seksualng czy Swiatopoglad,

- realizacja jednolitej polityki przeciwdziatania mobbingowi,

- zapewnienie wszelkiego wsparcia Pracownikom, ktdrzy uwazaja, iz s poddawani mobbingowi,
w bezstronnym wyjasnieniu sprawy, a w razie potwierdzenia sie zarzutéw zastosowanie
Srodkéw naprawczych,

- promowanie w organizacji wtasciwych postaw oraz wskazywanie zachowan niedopuszczalnych.

Spoétki Grupy staraja sie zagwarantowad przestrzeganie praw obywatelskich (np. prawo do swobodnego
wypowiadania sie czy prawo do prywatnosci) oraz praw spotecznych (podstawowe prawa pracownicze, prawo
do ochrony socjalnej czy ochrony zdrowia).

Z punktu widzenia praw cztowieka szczegblne znaczenie majg nastepujace regulacje:

—  Kodeks Etyki Grupy ENEA, ktory ktadzie nacisk m.in. na konieczno$¢ rownego traktowania i
poszanowania godnosci osobistej;

—  Kodeks Etyki dla GK LW ,Bogdanka” S.A.;

— Polityka Compliance Grupy ENEA, wskazujaca m.in. na potrzebe budowania przyjaznego
Srodowiska pracy oraz poszanowanie zycia osobistego i czasu wolnego Pracownikéw;
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— Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym
zachowaniom, ktdra wskazuje charakterystyki postepowan niedopuszczalnych, tryb ich
zgtaszania i postepowania ze zgtoszeniami, a takze dziatania prewencyjne w tej kwestii oraz
obowiazki pracodawcy i Pracownikow;

—  Polityka zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow w Grupie ENEA, ktorej gtdbwnym zatozeniem
jest zapewnienie, aby wptywajace do organizacji sygnaty o naruszeniach, tj. dziataniach lub
zaniechaniach niezgodnych z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, prawem Unii
Europejskiej, aktami Grupy ENEA i zasadami etycznymi, zostaty przyjete, poddane wnikliwej
analizie, zidentyfikowane w zakresie ewentualnych naruszen, oszacowane z punktéw widzenia
ryzyka i wtasciwie zarzadzone, a osoba sygnalizujaca je w przekonaniu co do ich prawdziwosci
uzyskata ochrone przed ewentualnymi dziataniami odwetowymi za zgtoszenie naruszenia.

Zawiadamianie o wszelkich nieprawidtowosciach, takze w sposéb anonimowy oraz poufny, umozliwia
Formularz Zgtaszania Naruszer w Grupie ENEA.

Za wdrazanie i nadzér nad realizacjag wymienionych regulacji odpowiadaja:

* w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i przestrzegania zasad etycznych ujetych w Kodeksie
Etyki Grupy ENEA - Departament Zarzadzania Zasobami Ludzkimi Grupy Kapitatowej;

« w zakresie realizacji Polityki zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow w Grupie ENEA -
Departament Prawny i Zarzadzania Organizacyjnego Grupy Kapitatowej, ktérego dyrektor petni
jednoczesnie funkcje Compliance Oficer Grupy ENEA;

* w zakresie Kodeksu Etyki dla GK LW ,,Bogdanka” S.A. - Rzecznik ds. Etyki, zajmujacy sie ponadto
edukacja etycznag Pracownikéw, oraz Inspektor ds. CSR.

Do monitorowania swojego otoczenia w kontekscie obowigzujacych norm sg takze zobligowani wszyscy
Pracownicy.

Zgtoszenia w sprawie naruszen praw cztowieka rozpatruje Komisja Compliance. Ponadto, w wiekszosci spotek
Grupy funkcjonuja specjalne zespoty opiniodawcze ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji oraz
innym nieakceptowalnym zachowaniom. Ich zadaniem jest rzetelne i bezstronne ustalanie wszystkich
okolicznosci zarzutéw zgtaszanych przez Pracownikéw oraz wydawanie rekomendacji w sprawie zaistnienia
wyzej wymienionych zjawisk.

0

potwierdzonych przypadkéw dyskryminacji w Grupie ENEA w 2021 r.

Przedstawiciele naszej organizacji biorg udziat jako stuchacze w spotkaniach organizowanych przez Fundacje
Global Compact Poland w ramach UN Global Compact Network Poland, poswieconych dobrym praktykom w
zakresie systemow zgtaszania naruszen.



https://www.enea.pl/zglaszanie-naruszen
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Wybrane dziatania z zakresu praw cztowieka zrealizowane w 2021r.

W 2021 r. trwat proces przyjmowania w spotkach Grupy, z uwzglednieniem ich specyfiki, zaktualizowanej pod
koniec 2020 r. oraz 1 stycznia 2021 r. Polityki przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym
nieakceptowalnym zachowaniom. Zmiany w dokumencie to m.in.:

- zobowiazanie do stosowania jego zapisOw przez osoby wspétpracujace ze spétkami Grupy na podstawie
umoéw cywilno-prawnych,

- umozliwienie zgtaszania do Zespotu ds. przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym
nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA S.A. informacji o podejrzeniu zaistnienia mobbingu, dyskryminacji
lub innego nieakceptowalnego zachowania nie tylko przez osobe, wobec ktorej mogty mie¢ miejsce
nieakceptowalne zachowania, ale réwniez przez kazdego Pracownika bedacego $wiadkiem takich zachowan,
- zagwarantowanie istnienia réznorodnych kanatéw poufnego i anonimowego dokonywania zgtoszen,
zapewniajacych ponadto automatyczne kierowanie informacji do wiadomosci wtadz spétek,

- podkreslenie, iz wobec Pracownika dokonujacego zgtoszenia w dobrej wierze, jak réwniez wobec
Pracownikéw uczestniczacych w dobrej wierze w postepowaniu wyjasniajacym, niedopuszczalne jest
prowadzenie jakichkolwiek dziatan odwetowych.

ENEA S.A. poddata sie zewnetrznemu audytowi w zakresie funkcjonowania Systemu Przeciwdziatania
Mobbingowi SPM MOB 2.0, kt6ry zakonczyt sie przyznaniem jej po raz trzeci certyfikatu ,,Firma bez mobbingu”,
potwierdzajacego wysoki stopien ochrony Pracownikéw przed wszelkimi formami przemocy psychicznej i
dyskryminacji oraz prawidtowos¢ prowadzonych dziatan prewencyjnych i informacyjno-edukacyjnych. Nowo
zatrudniani Pracownicy spo6tki obowigzkowo przechodzili szkolenie e-learningowe pt. ,Budowanie
przyjaznego $rodowiska pracy dla pracownikéw ENEA S.A.”, ktére w 2020 r. odbyli wszyscy Pracownicy.

Cztonkowie zespotu antymobbingowego ENEA Trading wzieli udziat w szkoleniu pt. ,Przeciwdziatanie
mobbingowi i dyskryminacji”, a cztonkowie analogicznych zespotéw w wybranych spétkach Grupy® - w
szkoleniu poswieconym mediacjom.

Zapobieganie korupcji

Zagadnienia zwigzane z przeciwdziataniem korupcji zostaty unormowane w Polityce Compliance Grupy ENEA
oraz w Kodeksie Etyki Grupy ENEA, a takze w analogicznych dokumentach obowigzujagcych w GK LW
»,Bogdanka” S.A.

Nie tolerujemy jakichkolwiek przejawéw korupcji ani nie podejmujemy decyzji w oparciu o takie dziatania.
Pracownicy sp6tek Grupy ENEA co do zasady nie wreczajg i nie przyjmuja upominkéw od wspdtpracownikow
i partneréw biznesowych oraz spotecznych, a takze potencjalnych Klientéw czy kontrahentéw.

Aktem regulujacym kwestie zwigzane z przyjmowaniem, a takze wreczaniem korzysci majatkowych
i osobistych przez Pracownikéw Grupy ENEA sg Zasady przyjmowania i wreczania upominkéw w Grupie ENEA.
Okre$lajg one, w jakich okolicznosciach przyjecie badz wreczenie upominku jest mozliwe oraz jakie
ewentualne czynnosci nalezy przedsiewziaé, aby méc go przyjac lub wreczyé. Kazde przyjecie badz wreczenie
upominku jest traktowane jako wyjatek od ogblnej reguty i winno nastgpi¢ w trybie okreslonym we
wspomnianej regulacji.

3 Z wyjqtkiem spétek: ENEA Potaniec Serwis, ENEA Ciepto, MEC Pita, PEC Oborniki, ENEA Nowa Energia.
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Postanowienia odnoszace sie do przeciwdziatania korupcji zawierajg ponadto m.in. nastepujace dokumenty:

- Polityka zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow w Grupie ENEA, ktérej gtdwnym zatozeniem byto
zapewnienie, aby sygnaty o naruszeniach wptywajace do organizacji zostaty przyjete, poddane wnikliwej
analizie, zidentyfikowane w zakresie ewentualnych naruszen, oszacowane z punktéw widzenia ryzyka i
wtasciwie zarzadzone, a osoba sygnalizujaca je w przekonaniu co do ich prawdziwosci, uzyska ochrone
przed ewentualnymi dziataniami odwetowymi za zgtoszenie naruszenia;

- Kodeks Kontrahentow Grupy ENEA, okre$lajacy podstawowe wymagania wzgledem kontrahentéw w
zakresie zgodnosci ich dziatan z prawem oraz standardami etycznymi
i rynkowymi. Okre$lone w nim warunki wspétpracy zostaty udostepnione kontrahentom
w postaci broszury umieszczonej na witrynie internetowej Grupy ENEA, a szczegétowa implementacje
wynikajacych z nich zasad zawarto w aktach Grupy regulujacych w szczegblnosci sfere ksztattowania
umow, udzielania zamowien, przyjmowania i wreczania upominkow
i weryfikacji kontrahentow.

Niezwykle waznym elementem systemu przeciwdziatania korupcji jest odpowiednie kreowanie kultury
organizacyjnej Grupy ENEA, w szczegdlnosci przez Biuro Compliance w ENEA S.A. Stuzg temu m.in. stacjonarne
i e-learningowe szkolenia dla Pracownikéw, promujace etyczne i zgodne z prawem zachowania, a takze
kampanie informacyjne majace na celu state poszerzanie wiedzy i budowanie Swiadomos$ci Pracownikéw
Grupy ENEA w zakresie postepowania zgodnie z wymogami prawymi i rynkowymi, ale réwniez standardami
moralnymi.

Zasady przyjmowania i wreczania upominkéw oraz zapobieganie konfliktom intereséw i przestepstwom
korupcyjnym s3g elementami obowigzkowych szkolefi wstepnych we wszystkich spétkach Grupy. Ponadto,
szkolenia o tej tematyce sg na biezaco aktualizowane i powtarzane, szczegdlnie w sytuacji zmiany lub
wprowadzenia nowych dokumentéw regulujacych wspomniane kwestie.

Biuro Compliance w ENEA S.A. bierze takze aktywny udziat w tworzeniu regulacji wewnetrznych i ich
opiniowaniu pod katem Compliance, prowadzi wspétprace z osobami zajmujgcymi sie tym obszarem w
poszczegdlnych podmiotach Grupy ENEA, a takze identyfikuje i dokonuje ocen potencjalnych ryzyk braku
zgodnosci, korupcji i konfliktu intereséw. Eliminacji naduzy¢ w omawianej sferze stuza takze odpowiednie
postanowienia aktow wewnetrznych spotek Grupy ENEA, takich jak regulaminy udzielania zamoéwien
(przewiduja one wymég, by osoby dokonujgce czynnosci w postepowaniu lub mogace wptynac na wynik tego
postepowania lub osoby udzielajace zamdwienia, w szczegblnosci osoby wykonujace czynnosci kierownika
zamawiajacego, cztonkowie komisji przetargowej i biegli, sktadali oSwiadczenia potwierdzajace brak
zwigzkéw z wykonawcami bioragcymi udziat w postepowaniu), Zasady dokonywania oceny Wykonawcéw w
Obszarze Zakupowym Zakupy Ogélne czy regulaminy pracy.

System antykorupcyjny Grupy ENEA jest zgodny ze Standardami rekomendowanymi dla systemu zarzqdzania

zgodnoscig w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz systemu ochrony sygnalistow w spétkach notowanych na
rynkach organizowanych przez GPW.

Wybrane dziatania z zakresu przeciwdziatania korupcji zrealizowane w 2021 r.

Do Polityki Compliance Grupy ENEA - obowiazujacej we wszystkich spotkach Grupy ENEA - wprowadzono
postanowienia dotyczace wymogu zachowania szczegblnych kryteridw pracy w przypadku Pracownikow
sprawujacych kluczowe funkcje w strukturze organizacyjnej danej spétki, majacych istotny wptyw na jej
prawidtowe funkcjonowanie, takich jak dyrektorzy i kierownicy. Przez szczegdlne kryteria pracy rozumie sie
obowigzek zachowania niezaleznosci, bezstronnosci, neutralnosci iobiektywizmu przy wykonywaniu
obowigzkéw stuzbowych, co w szczegdlnosci oznacza niepodejmowanie dziatan lub powstrzymanie sie od



https://cba.gov.pl/ftp/pdf/Standardy_w_zakresie_przeciwdzialania_korupcji.pdf
https://cba.gov.pl/ftp/pdf/Standardy_w_zakresie_przeciwdzialania_korupcji.pdf
https://cba.gov.pl/ftp/pdf/Standardy_w_zakresie_przeciwdzialania_korupcji.pdf
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wykonywania funkcji, ktére mogtyby powodowaé konflikt intereséw lub wywotywaé watpliwosci co do
swobody dziatania w wytacznym i najlepszym interesie spotki.

W Polityce zgtaszania naruszen i ochrony sygnalistow w Grupie ENEA dokonano zmian, ktére w sposob
kompleksowy uregulowaty kwestie zwigzane ze zgtoszeniami w sprawie naruszen, w tym o charakterze
korupcyjnym. Ponadto, Zarzad ENEA S.A. powotat dedykowany zespdt w Grupie ENEA rozpatrujacy te
zgtoszenia.

ENEA Operator opracowata broszure, dostosowang do specyfiki spotki, poswiecona Kodeksowi Kontrahentéw
Grupy ENEA, a do regulaminu zawierania uméw wprowadzono klauzule dotyczaca obowigzku przestrzegania
jej zapisow. Spotka przyjeta ponadto Regulamin zapobiegania, identyfikacji, reakcji oraz raportowania
przypadkéw konfliktéw intereséw z udziatem Pracownikéw ENEA Operator sp. z 0.0., w ktérym wskazano
obszary, dla ktérych zostaty juz uprzednio wdrozone mechanizmy majace na celu zapobieganie konfliktom
interesow oraz okreslono sposdb postepowania w sytuacji wystapienia ryzyka konfliktu intereséw w innych
przypadkach. Ponadto, wprowadzono obowigzek sktadania o$wiadczenia o niewystepowaniu konfliktu
interesdw przez Pracownikéw prowadzacych dziatania z zakresu public relations, partnerstw spotecznych i
sponsoringu oraz obowigzek sktadania oSwiadczenia dotyczacego rzetelnosci, bezstronnosci oraz
obiektywizmu przez osoby biorace udziat w przygotowaniu postepowan przetargowych i kierownika
zamawiajacego, a takze przez Pracownikdw uczestniczacych w odbiorach technicznych/sprawdzeniach
gwarancyjnych.

ENEA Serwis zaktualizowata m.in. Regulamin przeprowadzania postepowan, udzielania zaméwieri na roboty
budowlane, dostawy i ustugi oraz sprawowania kontroli funkcjonalnej w ENEA Serwis sp. z 0.0. Zmiany w
dokumencie objety:

- wprowadzenie obowigzku ztozenia przez wykonawce wraz z ofertg oSwiadczenia o zapoznaniu sie z trescig
Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA izobowiazaniu do przestrzegania zawartych w nim zasad w relacjach
biznesowych z Grupa ENEA;

- wprowadzenie obowigzku wykluczenia z postepowania cztonkéw komisji przetargowej oraz innych oséb
wykonujacych czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem postepowania w przypadku zaistnienia konfliktu
interesow lub prawomocnego skazania za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamdwienia;

- wprowadzenie obligatoryjnego obowigzku sktadania przez cztonkéw komisji przetargowej o$wiadczenia o
istnieniu lub braku istnienia okolicznosci wskazanych powyzej;

- wprowadzenie obowiagzku prowadzenia postepowan w systemach informatycznych;

- okreslenie, kiedy wyklucza sie oferenta z postepowania (m.in. gdy dopuscit sie naruszen Kodeksu
Kontrahentéw Grupy ENEA).

W Grupie ENEA prowadzona jest wsrdd Pracownikéw kampania informacyjna dotyczaca dziatan
antykorupcyjnych, w roku 2021 w kolejnych spétkach, tj. ENEA Elektrownia Potaniec, ENEA Potaniec Serwis i
ENEA Centrum, uruchomiono szkolenie e-learningowe dla Pracownikéw z zakresu przeciwdziatania korupcji.

ENEA Elektrownia Potaniec, ENEA Bioenergia i ENEA Potaniec Serwis opracowaty wspdlny regulamin
udzielania zaméwien, w ktérym zapisano m.in. zakaz prowadzenia na etapie ofertowania bezposredniej
korespondencji mailowej z podmiotami ubiegajacymi sie o kontrakty. Kontrahenci spotek ENEA Elektrownia
Potaniec i ENEA Potaniec Serwis zostali poinformowani o obowiazywaniu Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA
poprzez m.in. zapisy w umowach czy umieszczenie kodeksu na stronie internetowej. Ponadto, w sp6tce ENEA
Elektrownia Potaniec dla zakupéw biomasy wprowadzono System Nalezytej Starannosci. Aktualizacji
poddano Polityke lokalnej oceny kredytowej kontrahentéw ENEA Elektrownia Potaniec S.A., nadajac jej nowa
nazwe - Polityka weryfikacji kontrahentéw paliwowych w ENEA Elektrownia Potaniec S.A.
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W ENEA Innowacje wprowadzono instrukcje ustanawiajacg wymogi formalno-prawne, jakie nalezy spetnié, by
uzyskaé pozytywna decyzje w sprawie wdrozenia lub zakupu ustugi badz produktu.

Tab. 26

Liczba potwierdzonych przypadkow korupcji w spotkach
Grupy ENEA

2019 2020 2021

Zarzadzanie ryzykami niefinansowymi

Systematycznie identyfikujemy ryzyka korporacyjne, w tym niefinansowe, zwigzane z naszq
dziatalnosciq i odpowiednio nimi zarzqdzamy, zapewniajgc odpowiednie przygotowanie organizacji na
potencjalne skutki ich materializacji. Szczegélng uwage w kolejnych latach zamierzamy poswiecié

ryzykom zwigzanym ze zmianami klimatu.
Pawet Piwowarczyk, Dyrektor Departamentu Zarzqdzania Ryzykiem Grupy Kapitatowej

Proces zarzadzania ryzykami korporacyjnymi w kluczowych spétkach Grupy ENEA koordynowany jest przez
Departament Zarzadzania Ryzykiem Grupy Kapitatowej, bedacy jednostka ENEA S.A. i sktadajacy sie z biur
odpowiedzialnych odpowiednio zazarzadzanie ryzykiem finansowym oraz zarzadzanie ryzykiem
biznesowym, ciagtosciag dziatania iubezpieczeniami. Spétki objete systemem zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym w Grupie ENEA posiadajg w swoich strukturach jednostki odpowiedzialne za ten obszar, ktére
wspotpracuja z Departamentem Zarzadzania Ryzykiem Grupy Kapitatowe;.

Uzupetnieniem procesu zarzadzania ryzykiem korporacyjnym jest funkcjonujacy w Grupie system zarzadzania
ciggtoscia dziatania. W jego ramach kluczowe sp6tki Grupy identyfikuja procesy krytyczne i zasoby niezbedne
do ich realizacji oraz wdrazajag mechanizmy iprocedury zapewniajgce ciggto$¢ realizacji tych proceséw
w sytuacji ich przerwania.

Proces zarzadzania ryzykami w Grupie ENEA reguluja odpowiednie polityki, procedury oraz metodyki.
Dokumentem nadrzednym, regulujgcym caty obszar zarzadzania ryzykiem, jest Polityka Zarzqdzania
Ryzykiem Korporacyjnym w Grupie ENEA.

Efektywnos$¢ procesu zarzadzania ryzykiem korporacyjnym jest zapewniana dzieki realizowaniu wytycznych
okreslonych w politykach, procedurach oraz metodykach zarzadzania okreSlonymi obszarami ryzyka, w
szczegblnosci:
e biezacej identyfikacji i ocenie ryzyk na poziomie kluczowych spétek Grupy,
e monitorowaniu istniejacych ryzyk oraz raportowaniu,
e operacyjnemu zarzadzaniu ryzykiem przez spotki w ramach przyznanych limitéw (w zakresie ryzyk
finansowych), na zasadach okre$lonych w dokumentach zatwierdzonych przez Komitet Ryzyka Grupy
ENEA.

36 Dla spétki ENEA Logistyka brak danych.
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Cykliczna ocena ryzyk korporacyjnych realizowana jest zgodnie z wymaganiami Metodyki Zarzqdzania
Ryzykiem Korporacyjnym w Grupie ENEA przez wtascicieli ryzyk w uzgodnieniu z menadzerami ryzyka. Polega
ona na aktualizowaniu oceny prawdopodobiefistwa materializacji ryzyka oraz potencjalnych skutkéw
w perspektywie finansowej, reputacyjnej, wptywu na zdrowie i bezpieczenstwo, a od 15 listopada 2021 r.
takze wptywu na $rodowisko naturalne.

Szacowanie prawdopodobienstwa materializacji oraz ocena mozliwych skutkéw pozwalajg podzieli¢ ryzyka
na krytyczne, kluczowe, $rednie i niskie. Wtasciciele ryzyk okreslaja plany postepowania z nimi, ktére w
przypadku wszystkich kategorii ryzyk uwzgledniajg dziatania mitygujace, majace na celu ograniczenie
prawdopodobienstwa wystapienia oraz skutkow materializacji ryzyk, a w przypadku ryzyk kluczowych i
krytycznych - takze plan reakcji na wypadek materializacji ryzyka.

Wszystkie zidentyfikowane i oceniane ryzyka dotyczace dziatalnosci danej spotki Grupy tworza tzw. Rejestr
Ryzyk. Cztonkowie zarzaddéw spétek sg informowani o nowych ryzykach, ewentualnych zdarzeniach
operacyjnych dotyczacych zidentyfikowanych ryzyk oraz postepach w ocenie ryzyk. Ponadto, zarzady spotek
oraz Zarzad ENEA S.A. otrzymujg cykliczne raporty o statusach ryzyk korporacyjnych.

Dodatkowe informacje na temat modelu zarzadzania ryzykiem w Grupie ENEA mozna znaleZ¢ na str. 26-28
Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy Kapitatowej ENEA w 2021 r.

Ryzyka niefinansowe

Ponizej wymieniono ryzyka niefinansowe, ktére moga mie¢ negatywny wptyw na obszar pracowniczy,
spoteczny, Srodowiskowy, praw cztowieka lub przeciwdziatania korupcji.

Obszar pracowniczy:
*  ryzyko luki pokoleniowej,
*  ryzyko utraty kompetencji,
* ryzyko niepokoju spotecznego, pogorszenia relacji z partnerami spotecznymi w zwigzku z
wdrazaniem waznych zmian organizacyjnych lub biznesowych,
*  ryzyko sporéw z Pracownikami, grupami Pracownikéw lub organizacjami zwigzkowymi,
*  ryzyko wypadkéw przy pracy lub choréb zawodowych,
*  ryzyko niedostepnosci Pracownikdéw w wyniku epidemii,
*  ryzyko udzielania informacji przez nieupowaznionych Pracownikéw,
*  ryzyko wyrzadzenia szk6d osobowych Pracownikom oraz osobom trzecim.

Obszar spoteczny:

* ryzyko wystgpienia niepokojow spotecznych, dodatkowych zadan strony zwigzkowej oraz
pogorszenia relacji z partnerami spotecznymi,

«  ryzyko braku tacznosci pomiedzy Klientami wewnetrznymi i zewnetrznymi i/lub op6znien w
przekazywaniu niezbednych dokumentéw/informacji wskutek awarii poczty elektronicznej,

*  ryzyko niewtasciwego zarzadzania informacjg w sytuacji kryzysowej (niedostosowanie tresci
komunikatu i kanatéw komunikacji do interesariuszy, podanie nieprawdziwej informacji),

*  ryzyko naruszenia gietdowych obowigzkéw informacyjnych,

* ryzyko opdznien lub niewydania istotnych dla Klientéw decyzji dotyczacych przytaczen,

*  ryzyko opdznief w realizacji kluczowych inwestycji przytaczeniowych.

Obszar praw cztowieka:
« ryzyko naruszenia przepisow prawa i regulacji wewnetrznych dotyczacych ochrony danych

osobowych,
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*  ryzyko naruszenia przepisdéw o ochronie konkurencji i konsumentow.

Obszar srodowiskowy:
*  ryzyko niedostosowania technologii do wymogow przepiséw o ochronie srodowiska (Dyrektywa
IED),
*  ryzyko niedyspozycyjnosci I0S, SCR i/lub elektrofiltrow spowodowanej awaria tych urzadzen, co
moze skutkowaé zwiekszeniem emisji do powietrza,
* ryzyko ograniczenia lub koniecznosci zaprzestania dziatalnosci z powodu nieposiadania
waznych decyzji i pozwolen z obszaru ochrony Srodowiska,
*  ryzyko nieprzestrzegania warunkdéw obowigzujacych pozwolen w zakresie:
e gospodarki wodno-$ciekowej (w tym dotyczacych przeptywu nienaruszalnego i
dopuszczalnej temperatury wod pochtodniczych),
e gospodarki odpadami, w tym szlamem z instalacji odsiarczania spalin,
e emisji do powietrza, w tym NO,, SO, i pytow,
*  ryzyko wyrzadzenia szkdd w elementach Srodowiska naturalnego w zwigzku z prowadzeniem
prac eksploatacyjnych lub inwestycyjnych,
*  ryzyko braku skutecznego zagospodarowania odpad6w niebezpiecznych,
*  ryzyko pozaru biomasy,
*  ryzyko samozaptonu wegla spowodowanego jego utlenianiem sie.

Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem

Metodologia identyfikacji i oceny ryzyk korporacyjnych w Grupie ENEA nie jest wprost nakierowana na ocene
wptywu firmy na klimat ani wptywu klimatu na dziatalno$¢ firmy. Ryzyka zwigzane z klimatem sg wybierane
spoérdd ryzyk korporacyjnych, ktore sg identyfikowane, priorytetyzowane i cyklicznie oceniane przez swoich
wtascicieli w ramach procesu zarzadzania ryzykiem korporacyjnym, zgodnie z zatozeniami Polityki
Zarzgdzania Ryzykiem Korporacyjnym w Grupie ENEA oraz Metodyki Zarzqdzania Ryzykiem Korporacyjnym w
Grupie ENEA. Ryzyka te, tak jak pozostate rodzaje ryzyk korporacyjnych, podlegaja biezagcemu i cyklicznemu
monitorowaniu oraz raportowaniu na potrzeby sp6tki i Grupy ENEA. Dziatania mitygujace podejmowane s3
dla wszystkich kategorii ryzyk.

Do momentu publikacji niniejszego Raportu, tj. 25 maja 2022 r., Grupa ENEA oficjalnie nie okreslita celow
stuzacych zarzadzaniu ryzykami i szansami zwigzanymi z klimatem. Kompleksowa analiza takich szans i ryzyk,
wraz z planem zarzadzania nimi, zostanie przeprowadzona w toku prac nad polityka klimatyczna Grupy ENEA,
ktére zostaty zainicjowane w 2021 r. W ramach procesu raportowania niefinansowego za wspomniany rok,
Grupa dokonata natomiast aktualizacji wstepnej listy ryzyk wynikajacych ze zmian klimatu, ktére moga
spowodowal znaczace zmiany w jej dziatalnosci, przychodach lub kosztach, sporzadzonej na potrzeby
sprawozdania za 2020 r., a takze - po raz pierwszy - identyfikacji szans zwigzanych z klimatem. W analizach
uwzgledniono perspektywe krotkoterminowa (do korica 2023 r.), Srednioterminowg (do korica 2026 r.) oraz
dtugoterminowg (do konca 2035 r.).

Na potrzeby niniejszego Raportu ryzyka zwigzane z klimatem w Grupie ENEA przypisano do kategorii

wynikajacych ze standardéw opisanych w Wytycznych do raportowania ESG, przewodniku opublikowanym
w maju 2021 r. przez Gietde Papieréw WartoSciowych w Warszawie, ktére identyfikuja:

e ryzyko przejscia wynikajace z transformacji w kierunku gospodarki niskoemisyjnej, w tym: ryzyko

prawne i regulacyjne (wynikajace z obecnych lub nadchodzacych regulacji), ryzyko technologiczne

(np. konieczno$¢ inwestycji w innowacyjne technologie), ryzyko rynkowe (wynikajace ze

zmieniajagcych sie zachowan konsumentéw, wzrostu kosztéw surowcdw itp.), ryzyko utraty

wizerunku;
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e ryzyko fizyczne wynikajace ze zmieniajacego sie klimatu, w tym ryzyko ostre (wynikajace
z ekstremalnych zjawisk pogodowych takich jak susze, powodzie lub pozary) i ryzyko chroniczne
(wynikajace z dtugofalowych proceséw jak zmiany temperatury czy podniesienie poziomu oceandw).

Nalezy zaznaczy¢, ze model zarzadzania ryzykiem opisany w niniejszym Raporcie identyfikuje inne kategorie
ryzyk niz wymienione we wspomnianych wytycznych.

Tab. 27

Obszar biznesowy
Grupy ENEA

Ryzyko zwiazane z klimatem

Opis czynnika ryzyka

W jaki sposéb ryzyko
oddziatuje na Grupe ENEA

Metody zastosowane do
zarzadzania ryzykiem

DYSTRYBUCJA

WYTWARZANIE

Ryzyko wystgpienia szkéd
katastroficznych w
elementach infrastruktury w
wyniku ekstremalnych zjawisk
pogodowych

Kategoria ryzyka: fizyczne

Perspektywa:
dtugoterminowa.

Ryzyko utrwalenia sie silnego
trendu wzrostowego na rynku
EUA przy jednoczesnych
nieproporcjonalnych
wzrostach cen energii
elektrycznej

Kategoria ryzyka: przejscia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyka zwiagzane

z ekstremalnymi zjawiskami
pogodowymi

Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Zwiekszona czestotliwosé
wystepowania
ekstremalnych zjawisk
pogodowych (burze

z porywistym wiatrem, wiatry

huraganowe, oblodzenia)
moze skutkowaé
uszkodzeniami
katastroficznymi

w elementach infrastruktury
sieciowej

Wysoka cena uprawnieri do
emisji CO, moze skutkowad
niska lub ujemna wartoscia
tzw. marzy pierwszego
pokrycia (CDS, clean dark
spread)

Zwiekszona czestotliwosé
wystepowania
ekstremalnych zjawisk
pogodowych (susze,
powodzie wptywajace na
poziom wody w Wisle,
intensywne opady $niegu,
mrozy, oblodzenia,
huragany) moze powodowad
zaktécenia w produkcji
energii

Szkody materialne
wywotujace wzrost kosztéw
dziatalnosci

Spadek lub utrata rentownosci
wytwarzania energii
elektrycznej

Przerwanie ciagtosci dziatania,
utrata przychodéw

i poniesienie znaczacych
kosztéw

1. Prowadzenie ogledzin,
przegladéw i zabiegbéw
eksploatacyjnych zgodnie
terminami okre$lonymi w
rocznych Planach Zabiegbw
Eksploatacyjnych.

2. Biezace usuwanie skutkéw
awarii i usterek linii i urzadzen
elektroenergetycznych.

3. Realizacja zadan
inwestycyjnych zwigzanych

z odtworzeniem majatku
sieciowego zgodnie z Planem
Inwestycyjnym.

1. Zamiana paliwa weglowego
na paliwa niskoemisyjne,

w tym zwiekszenie udziatu
wspotspalania biomasy.

1. System monitorowania
poziomu wody w rzece Wisle.

2. Coroczna ocena stanu
technicznego obiektow
elektrowni.

3. Staty nadzér personelu
ruchowego nad praca
elektrowni.

4. System zabezpieczen
przeciwpowodziowych na
wypadek wzrostu poziomu
wody w Wisle (szandory).

5. Biezacy nadzér nad
urzadzeniami oraz optymalna
gospodarka remontowa.
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Ryzyko katastrof budowlanych
w elektrowniach wodnych
Kategoria ryzyka: fizyczne

Perspektywa: Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko katastrof budowlanych
na farmach wiatrowych
Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: $rednio-

i dtugoterminowa

Ryzyko katastrof budowlanych
w elektrocieptowniach

Kategoria ryzyka: fizyczne

Perspektywa: $rednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko zwigzane
z niepewnoscig otoczenia
legislacyjnego

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: $rednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko spadku sprzedazy
energii cieplnej

Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko podwyzszenia optat

z tytutu korzystania ze
$rodowiska,

w szczegblnosci wzrostu
kosztéw zakupu uprawnieri do
emisji CO,

Kategoria ryzyka: przejicia
Perspektywa:
krétkoterminowa

Ryzyko wstrzymania produkcji
energii elektrycznej/ciepta

w wyniku niedostosowania
technologii do wymogéw
przepiséw ochrony
Srodowiska

Czynniki takie jak deszcze
nawalne moga potegowac
niekorzystny wptyw wody na
obiekty hydrotechniczne

Ekstremalne warunki
pogodowe, takie jak silne
wiatry, huragany i traby
powietrzne, moga stanowi¢
zagrozenie dla wybranych
elementdw infrastruktury
farm

Zmienne warunki pogodowe
W ciggu roku powoduja
koniecznosé
transportowania paliwa
przeno$nikami taSmowymi
na terenie elektrocieptowni
w ,zamknietych” obiektach
technologicznych (tunele,
galerie, itd.), co moze
doprowadzi¢ do wybuchu
pytu weglowego lub biomasy

Zmiany w unijnych lub
krajowych przepisach moga
doprowadzié np. do
zaprzestania uznawania
biomasy za zeroemisyjne
zrédto energii

Trend wzrostu $rednich
temperatur w sezonie
grzewczym moze
doprowadzi¢ do znaczacego
spadku zapotrzebowania na
energie cieplng

W zwigzku ze zmianami
klimatu zaostrzane s
regulacje Srodowiskowe,

w tym podwyzszane optaty
ikary

Konieczno$¢ dostosowania
jednostek wytwérczych m.in.
do wymogéw Dyrektywy IED
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Czesciowe lub catkowite
uszkodzenia urzadzen
hydrotechnicznych

Czesciowe lub catkowite
uszkodzenia obiektéw
wytwérczych

Czesciowe lub catkowite
uszkodzenia obiektow
wytwérczych

Utrata przychoddw lub
poniesienie kosztéw
zwigzanych ze zmiang
kontekstu funkcjonowania
firmy

Spadek przychodéw
z tytutu sprzedazy energii
cieplnej

Wyzsze koszty optat

z tytutu korzystania ze
Srodowiska, skutkujace
wyzszymi kosztami
prowadzenia proceséw
produkcyjnych

Wstrzymanie produkgcji energii
elektrycznej/ciepta w wyniku
niedostosowania technologii

1. Prowadzenie przegladéw
stanu technicznego i stanu
bezpieczenstwa budowli
zgodnie z wymaganiami
prawnymi.

2. Realizacja wymaganych
zadan remontowych

i inwestycyjnych majacych na
celu utrzymanie urzadzen
hydrotechnicznych w co
najmniej dobrym stanie
technicznym.

1. Prowadzenie przegladdw
stanu technicznego i stanu
bezpieczenstwa budowli
zgodnie

z wymaganiami prawnymi.

1. Prowadzenie przegladéw
stanu technicznego i stanu
bezpieczenstwa budowli
zgodnie

z wymaganiami prawnymi.
2. Prowadzenie wymaganych
konserwacji, remontéw

i inwestycji majacych na celu
utrzymanie obiektéw w co
najmniej dobrym stanie.

1. Monitorowanie
i uczestnictwo
w pracach legislacyjnych.

1. Dywersyfikacja zrédet
przychodow dzieki rozwojowi
kogeneracji.

1. Biezgce monitorowanie
przepisow.

2. Biezace monitorowanie
waznosci decyzji,
umozliwiajace odpowiednio
wczesne przygotowanie
wnioskéw w sprawie zmian.

3. Biezacy nadzér nad
sposobem wdrazania

i dotrzymywania warunkéw
okre$lonych w posiadanych
decyzjach.

1. Regularne modernizacje
i inwestycje w:

- instalacje do produkcji
energii ze zrédet
odnawialnych,




S

Enea

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa:
krétkoterminowa

Ryzyko niedotrzymania
ciggtosci dostaw paliw

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko wzrostu kosztow
produkcji biogazu

Kategoria ryzyka: fizyczne

Perspektywa:
Srednioterminowa

Ryzyko wzrostu kosztéw
pozyskania kapitatu i/lub
ubezpieczenia majatku

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko zwigzane

z dziatalnoscia organizacji
ekologicznych

Kategoria ryzyka: przejscia
Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

1. Katastrofy naturalne takie
jak huragany, powodzie,
susze czy wymrozenia moga
spowodowaé ograniczona
dostepnos¢ lub brak biomasy

2. Katastrofy naturalne

w sektorze wydobywczym

i w procesie dostaw moga

spowodowac ograniczong
dostepnos¢ lub brak wegla

Susza hydrologiczna moze
wptywaé na dostepnosé

i ceny kiszonki z kukurydzy,
bedacej gtéwnym
substratem wsadowym w
produkcji biogazu

Globalny kryzys klimatyczny
sprawia, ze dziatalnosci
oparte na paliwach
kopalnych maja coraz
trudniejszy dostep do zrédet
finansowania,

a firmy ubezpieczeniowe
traktuja sektor wytwérczy
energii zwegla jako branze
wysokiego ryzyka

Dziatalno$¢ organizacji
ekologicznych,
prowadzacych agresywne
kampanie przeciwko
elektrowniom poprzez:

- zaskarzanie i zadanie
uniewaznienia posiadanych
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Przerwanie lub ograniczenie
ciagtosci dostaw paliw

i zwigzana z tym utrata
przychodéw

Pogorszenie optacalnosci
ekonomicznej produkgji
biogazu z substratéw
pochodzenia roslinnego

Wzrost kosztow dziatalnosci
zwigzany z wyzszymi kosztami
pozyskania kapitatu i/lub
ubezpieczenia majatku

Ograniczenie lub zaprzestanie
dziatalnosci elektrowni

z powodu trudnosci

w otrzymaniu lub utrzymaniu

decyzji

i pozwolen z obszaru ochrony

$rodowiska

- uktady akumulacji ciepta,

- instalacje odzysku ciepta ze
spalin,

- instalacje odsiarczania
spalin,

- kotty.

2. Modernizacja infrastruktury
przesytowej i weztéw
cieptowniczych, poszerzanie
zakresu stosowania systeméw
telemetrycznych.

3. Stosowanie

w wytwarzaniu energii
elektryczneji ciepta
odpowiednich systeméw
chtodzenia.

4. Dbanie o wtasciwy stan
techniczny urzadzen, w
ktorych stosowane sa gazy
fluorowane.

1. Optymalizowanie dostaw
paliw.

2. Dywersyfikacja portfela
paliw.

3. Interwencyjne zakupy
paliw.

4. Przenoszenie czeSci lub
cato$ci procesu przewozu
paliwa na dostawce.

5. Monitoring wykonania wraz
z analiza odchyler oraz
aktualizacja plandw realizacji
umdw na dostawy paliw
produkcyjnych oraz ustug
logistycznych.

1. Stosowanie szerokiej akcji
zakupowej

w odniesieniu do substratow
i przygotowywanie jej
odpowiednio wczedniej.

2. Ciggte monitorowanie
rynku substratéw.

1. Wykorzystanie strategii
transformacji Grupy

w konsultacjach z rynkiem
reasekuracyjnym.

2. Poszukiwanie nowych
metod zabezpieczania
majatku.

3. Wydzielenie ze struktur
Grupy ENEA aktywéw
wytwdrczych opartych na
weglu kamiennym

1. Wspétpraca

z wiodacymi kancelariami
prawnymi.

2. Wspétpraca

z organizacjami
ekologicznymi.
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Ryzyko ubytkéw mocy
spowodowanych warunkami
hydrologicznymi

Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: krétko, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko wykorzystania
nieaktualnych zatozen dla
dtugoterminowych projekcji
finansowych

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: $rednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko zmiennosci cen
towaréw na rynku
terminowym

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko zmiennosci cen
towaréw na rynku spot

Kategoria ryzyka: przejscia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

przez nie pozwolen
zintegrowanych i decyzji
Srodowiskowych,

- powotywanie sie na interes
spoteczny i wtaczanie sie do
postepowar w sprawie
zmiany pozwolen
zintegrowanych,

op6znia lub uniemozliwia
uzyskanie pozytywnych
decyzji

Niekorzystna sytuacja
hydrologiczno-
meteorologiczna kraju
przektada sie na
pogorszenie warunkéw
hydrologicznych
funkcjonowania elektrowni

Postepujgce zmiany klimatu
wptywaja na polityke
klimatyczna poszczegdlnych
panistw i organizacji, a tym
samym moga ksztattowac
zasady funkcjonowania
systemu uprawnieri do emisji
CO. i cene tych uprawnien

Inne niz zaktadane
temperatury w sezonie
letnim i zimowym moga
spowodowaé odchylenia cen
energii elektrycznej i gazu na
Towarowej Gietdzie Energii
w stosunku do cen
zakontraktowanych we
wczesniejszych miesigcach

Warunki meteorologiczne:

- W sezonie zimowym
(grudzien-luty) Srednie
temperatury miesieczne
powyzej normy wieloletniej,
- w sezonie letnim (czerwiec-
sierpien) Srednie
temperatury miesieczne
powyzej normy wieloletniej),

moga generowac straty
finansowe na otwartych
pozycjach
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Niskie przeptywy

i wysokie temperatury wody
Wisty moga powodowad
ubytki mocy w zwiagzku

z, odpowiednio, problemami
z zapewnieniem niezbednej
iloSci wody chtodzacej
(wynikajgcymi

z konieczno$ci zachowania
przeptywu nienaruszalnego)
oraz z dotrzymaniem
dopuszczalnej temperatury
zrzucanych wéd
pochtodniczych

Niezaplanowane koszty
zwigzane z nieaktualnymi
zatozeniami
dtugoterminowych projekcji
finansowych

Dodatkowe koszty i/lub nizsze
przychody w nastepstwie
zmiennosci cen towaréw na
rynku terminowym

Dodatkowe koszty i/lub nizsze
przychody w nastepstwie
zmiennosci cen towaréw na
rynku spot

1. Realizacja projektu
majacego na celu
modernizacje uktadu wody
chtodzacej

w elektrowni.

1. Cykliczna aktualizacja
Sciezek cenowych.

1. Utrzymywanie

i rozwdj wewnatrz Grupy ENEA
kompetencji

w zakresie zarzadzania tym
ryzykiem.

2. Wewnetrzne procedury
optymalizujace ryzyko.

3. Monitorowanie

i analiza czynnikéw
wptywajacych na ceny na TGE.

4. Dostosowywanie
sktadanych zlecen, zaréwno
w zakresie ceny, jak i
wolumendw, do aktualnej
sytuacji na rynku.

1. Utrzymywanie

i rozwéj wewnatrz spotki
kompetencji do zarzadzania
tym ryzykiem.

2. Wewnetrzne procedury
regulujace optymalizacje na
rynku spot.

3. Biezaca analiza czynnikéw
wptywajacych na ceny.

4. Monitorowanie
i prognozowanie czynnikéw
wptywajacych na ceny.
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Ryzyko wystapienia
zakt6ceri/awarii w produkcji
energii

Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyka zwigzane z
koniecznoscia zmian w
funkcjonowaniu spétki
Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: $rednio-
i dtugoterminowa
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Zmiany klimatu moga
powodowac:

Dodatkowe koszty zwigzane
z zarzadzaniem

a) w sezonie zimowym: zaktoceniami/awariami

- mniejsza generacje
wiatrowa wywotana nizsza
predkoscia wiatru,

- bardzo niska generacje
fotowoltaiczng z uwagi na
duze zachmurzenie,

- nizsza generacje z
elektrowni wodnych z
powodu niskich stanéw wéd;

b) w sezonie letnim:

- mniejsza generacje
wiatrowa spowodowang
nizsza predkoscia wiatru,

- niskie stany wéd
powierzchniowych/podziem
nych, ktérych konsekwencja
jest brak mozliwosci ich
wykorzystywania na
potrzeby technologiczne w
elektrowniach,

- ekstremalne zdarzenia
meteorologiczne (gwattowne
burze, porywiste wiatry,
powodzie btyskawiczne),
skutkujace ograniczeniami

w dostepie do energii na
znacznym obszarze

Zmiany klimatu wptywaja na
coraz bardziej restrykcyjng
polityke klimatyczna UE, co
bezposrednio i posrednio
przektada sie na
podwyzszanie wielu
standardéw
Srodowiskowych, ktére
spetniaé musza zaktady
gornicze

Dodatkowe koszty zwigzane

Srodowiskowych

z podwyzszaniem standardéw

5. Dostosowanie sktadanych
zlecen, zarébwno w zakresie
ceny, jak i wolumendw, do
aktualnej sytuacji na rynku.

1. Utrzymywanie i rozwdj
kompetencji wewnatrz spotki
do zarzadzania tym ryzykiem.

2. Wewnetrzne procedury
regulujace optymalizacje na
rynku spot.

3. Biezaca analiza czynnikéw
wptywajacych na ceny.

4. Monitorowanie

i prognozowanie czynnikéw
wptywajacych na ceny.

5. Dostosowanie sktadanych
zlecen zaréwno w zakresie
ceny jak i wolumendw do
aktualnej sytuacji na rynku.

1. Biezacy nadzér nad
spetnianiem standardéw
Srodowiskowych.

2. Staty monitoring zmian
w polityce klimatycznej UE
i wynikajacych z niej zmian
w przepisach krajowych.
3. Aktywny udziat

w konsultacjach w sprawie
nowych regulacji.

4. State poszukiwanie
rozwiazan technicznych

i organizacyjnych
minimalizujacych wptyw
sp6tki na klimat, np. poprzez
zwiekszanie poziomu
efektywnosci energetycznej.




Enea

Ryzyko spadku
zapotrzebowania na wegiel
energetyczny

w Polsce i na Swiecie

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko wzrostu kosztéw
funkcjonowania poprzez
konieczno$¢ wyptat wiekszych
odszkodowan z tytutu strat

w uzytkach zielonych

i gruntach rolnych zwiazanych
z niwelowaniem
Srodowiskowych szkod
gorniczych

Kategoria ryzyka: fizyczne
Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko wzrostu kosztéw
pozyskania kapitatu i/lub
ubezpieczenia majatku

Kategoria ryzyka: przejscia

Perspektywa: krétko-, Srednio-
i dtugoterminowa

Ryzyko zwigzane

z dziatalnoscia
pozarzadowych organizacji
ekologicznych

Kategoria ryzyka: przejscia

Perspektywa: Srednio-
i dtugoterminowa

Zmiany w miksie
energetycznym kraju, w tym
Grupy ENEA

i spadek zapotrzebowania na
energie elektryczng
produkowang z wegla (m.in.
wskutek dziatan na rzecz
efektywnosci energetycznej,
wyeliminowania z portfela
kontrahentéw odbiorcéw
indywidualnych,
upowszechniania sie
przechodzenia na wtasne
Zrédta energii i ciepta,
wzrostu przecietnych
temperatur otoczenia zima)
bedzie prawdopodobnie
powodowat stopniowy
spadek zapotrzebowania na
dotychczas oferowane
produkty

Prowadzona dziatalno$¢
wydobywcza zwigzana jest ze
szkodami gérniczymi i moze
prowadzi¢ do powstawania
niecek osiadan, zaktécaé
lokalne stosunki wodne -
powodowac lokalne
podtopienia

Globalny kryzys klimatyczny
sprawia, ze dziatalnosci
oparte na paliwach
kopalnych maja coraz
trudniejszy dostep do Zrédet
finansowania,

a firmy ubezpieczeniowe
traktuja sektor gorniczy jako
branze wysokiego ryzyka

Dziatalno$¢ organizacji
pro$rodowiskowych, w tym
ewentualne protesty
zwigzane z inwestycjami i
rozwojem, moze wptynaé na
spoteczna legitymizacje
spotki
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Ograniczenie mozliwosci
sprzedazy wydobywanego
wegla

Wzrost kosztow
funkcjonowania w zwigzku
z koniecznoscia wyptat
zwigkszonych odszkodowan
z tytutu strat w uzytkach
zielonych i gruntach
zwigzanych z niwelowaniem
Srodowiskowych szkod
gorniczych

Wzrost kosztéw dziatalnosci
zwigzany z wyzszymi kosztami
pozyskania kapitatu i/lub
ubezpieczenia majatku

Utrudnienia

w zakresie wszelkich procedur
administracyjnych z udziatem
organizacji ekologicznych

1. Wdrazanie nowej strategii
biznesowej,

w tym dywersyfikacja
przychoddw

w kierunku wydobycia wegla
koksujacego bedacego
surowcem strategicznym

w UE.

2. Uwzglednienie prognoz
modeli klimatycznych

w ustalaniu zakres6w
kontraktéw

z odbiorcami.

1. Skuteczna polityka
zarzadzania szkodami
gbrniczymi. Staty dialog
z lokalng spotecznoscia.

2. Staty monitoring ruchéw
gbrotworu przez zastosowanie
nowoczesnych metod
pomiaru.

3. Monitoring aspektow
Srodowiskowych poprzez
Zintegrowany System
Zarzadzania

Jakoscig, Srodowiskiem
i Bezpieczenistwem.

4. Biezaca rekultywacja
terenéw objetych
niekorzystnym
oddziatywaniem dziatalno$ci
wydobywczej.

1. Wykorzystanie strategii
transformacji Grupy

w konsultacjach z rynkiem
reasekuracyjnym.

2. Poszukiwanie nowych
metod zabezpieczania
majatku - na biezaco
monitorowane jest
nastawienie bankéw do
udzielenia finasowania spotce.

1. Realizacja projektéw
w partnerstwie

z organizacjami
prosrodowiskowymi.

2. Biezace komunikowanie
dziatan zwiekszajacych
bezpieczenstwo otoczenia
przyrodniczego.

3. Wzrost efektywnosci
Srodowiskowej spotki, np.
dzieki inwestycjom.

4. Poszanowanie
paristwowych form ochrony




Ryzyko utraty reputacji w
zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci w branzy paliw
kopalnych

Kategoria ryzyka: przejicia

Perspektywa: Srednio-
i dtugoterminowa

Tab. 28

Obszar biznesowy
Grupy ENEA

Sfera dziatalnosci

Branza gdrnicza z powodu
kryzysu klimatycznego,
polityki UE oraz dziatalno$ci
organizacji
prosrodowiskowych moze
by¢ postrzegana jako winna
zmian klimatycznych

Zrodto szansy rozwoju
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przyrody (np. brak wydobycia
i planéw wydobycia w
przysztosci pod Poleskim
Parkiem Narodowym).

Straty wizerunkowe 1. Uczestnictwo w
inicjatywach biznesowych.
2. Zaangazowanie w
inicjatywy na rzecz lokalnego
rozwoju spoteczno-
gospodarczego.

3. Intensywne dziatania
komunikacyjne, stawiajace
przede wszystkim na
pokazanie roli spétki na
Lubelszczyznie, jej
efektywnosci $rodowiskowej
oraz otwartosci na zmiany.

W jaki sposob szansa oddziatuje na Grupe ENEA

\'é Handel hurtowy i detaliczny
8 energia
Kategoria szansy:

rynkowa/technologiczna

Perspektywa: krétko-,
$rednio- i dtugoterminowa

Implementacja przez Grupe
ENEA i jej otoczenie
nowoczesnych  rozwigzan
technologicznych
wspierajacych  walke ze
zmianami klimatu

Mozliwo$¢ handlu ,zielona energia” z uwzglednieniem rynkéw
zagranicznych.

Zwiekszona ptynnos¢ rynku, na ktérym funkcjonuje wielu réznych
wytwdrcédw, prosumentdw i graczy zarzadzajacych wirtualnymi
aktywami, pozwalajagca na optymalizacje wtasnych aktywoéw,
lepsze zabezpieczenie portfela produktowego oraz generowanie
stabilniejszych i lepszych wynikéw finansowych.

Mozliwo$¢ przygotowywania zaawansowanych, niskoemisyjnych
produktéw i ustug, w tym ofert multiproduktowych i
dostosowanych do indywidualnych potrzeb Klienta biznesowego
lub indywidualnego (np. energia elektryczna, CO., paliwa,
zarzadzanie portfelem).

Mozliwo$¢ budowania przewagi konkurencyjnej i/lub lojalizacji
Klientéw poprzez stworzenie oferty udziatu w realizowanych przez
nich inwestycjach proSrodowiskowych, np. modernizacjach
elektrocieptowni przemystowych oraz rozbudowach
i modernizacjach przytaczer badz sieci zaktadowych.

Wielowymiarowe korzysci z instalowania magazyndéw energii
i zarzadzania nimi, np. arbitraz cenowy, przesuniecia czasowe
szczytow i dolin zapotrzebowania, wyréwnywanie obciazen,
ustugi rynku bilansujacego, interwencyjna podaz i odbi6ér mocy,
wspomaganie i stabilizacja systemu nasyconego OZE i
prosumentami, rezerwy systemowe, zasilanie awaryjne,
kompensacja strat w elektrowniach i elektrocieptowniach,
bilansowanie sieci wyspowych i klastrow energii, wspomaganie
wykorzystania przemystowe] energii odpadowej.

Konieczno$¢ recyklingu zuzytych i uszkodzonych paneli

fotowoltaicznych oraz zuzytych baterii trakcyjnych z samochodéw
elektrycznych.




DYSTRYBUCJA

WYTWARZANIE

Dystrybucja energii
elektrycznej
Kategoria szansy:

rynkowa/technologiczna

Perspektywa: $rednio-
i dtugoterminowa
Produkcja energii

elektryczneji ciepta

Kategoria szansy:
rynkowa/technologiczna

Perspektywa: krétko-,
Srednio- i dtugoterminowa

Implementacja przez Grupe
ENEA i jej
nowoczesnych
technologicznych
wspierajacych  walke ze
zmianami klimatu

otoczenie
rozwigzan

Inwestycje  we  wiasne
odnawialne zrédta energii
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Mozliwo$¢ wykorzystania topat zuzytych wiatrakéw w nowych
projektach, zgodnie z idea gospodarki o obiegu zamknietym.
Mogg one znalezé zastosowanie m.in. jako czesci stupdw linii
energetycznych i dachéw mieszkari awaryjnych, w produkcji
wtdkien polimerowych i tanich mieszkan z materiatéw
zawierajacych  granulaty  polimerowe, a takie we
wspbtprzetwarzaniu cementu i produkgji pelletu lub desek.

Rozwéj wspétpracy z lokalnymi spoteczno$ciami i budowanie
nowoczesnych, kompleksowych rozwigzan, np. w zwigzku z
realizacja koncepcji klastréw energii (spétdzielni energetycznych,
samowystarczalnych wspdlnot energetycznych).

Potencjalne zgody Prezesa URE (w zwiazku z rozwojem energetyki
prosumenckiej) na odbudowe linii niskich napieé (nn) przy uzyciu
bezpiecznych i niezawodnych przewodéw izolowanych lub
poprzez skablowanie.

Potencjalne zgody Prezesa URE (w zwigzku z rozwojem OZE) na
skablowanie sieci Sredniego napiecia (SN), co znaczaco poprawi
ich niezawodno$¢.

Stopniowe przeksztatcanie sieci pasywnej (jednokierunkowej)
w bardziej elastyczng aktywna (dwukierunkowa), w celu
zwiekszania jej elastycznosci dla umozliwienia rozwoju energetyki
rozproszonej i popularyzacji energetyki prosumenckiej oraz
instalowania punktéw tadowania i magazyndw energii.

Potencjalne zgody Prezesa URE (w zwiazku z rozwojem sieci
aktywnej) na intensywne wdrazanie rozwiazan sieci inteligentnej,
w tym inteligentnych licznikdw, elementéw sterowania
i automatycznej rekonfiguracji, urzadzen diagnostyki i analizy
pracy sieci, monitorowania oraz zarzadzania jakoscig energii
elektrycznej.

Rozwiniecie wspdtpracy miedzy OSD oraz OSP w celu zapewnienia
bezpieczedstwa i  niezawodnodci  Krajowego  Systemu
Elektroenergetycznego z uwzglednieniem generacji rozproszonej
z OZE.

Rozwiniecie wspbtpracy pomiedzy OSD i samorzadami lokalnymi
w celu zapewnienia korelacji rozbudowy i modernizacji sieci
elektroenergetycznej z ekologicznymi potrzebami i planami gmin,
np. w modelu klastra energii zajmujacego sie budowa farm PV i
magazyndw energii oraz produkcja zielonego wodoru.

Poprawa efektywnoSci  energetycznej budynkéw  stacji
elektroenergetycznych poprzez instalowanie na nich paneli PV.

Rozwdj magazyndw energii do niwelacji szczytéw i wyréwnywania
obciazen, regulacji czestotliwosci, regulacji napiecia, kompensacji
mocy biernej, zasilania awaryjnego oraz wspomagania
planowania sieci - odraczania inwestycji w sieci przesytowe
i dystrybucyjne, wspomagania sieci stabych, wspomagania sieci
inteligentnych, niwelowania ograniczen przesytowych.

Redukcja kosztéw produkcji energii i zapewnienie ciaggtosci
dziatania przy jednoczesnej redukcji emisji gazéw cieplarnianych.

Dostosowanie konwencjonalnych Zzrédet energii do mieszania
wegla z paliwami bezemisyjnymi lub niskoemisyjnymi.

Wymiana weglowych zrédet energii na Zrodta gazowo-parowe,
zasilane paliwem alternatywnym i biomasowe.

Rozwdj energetyki wiatrowej na morzu (offshore).

Zmniejszenie zuzycia surowcéw (np. wody), emisji gazdw
cieplarnianych i produkcji odpadéw.
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Zabezpieczenie dostepu do terenu i infrastruktury, aby Grupa
ENEA mogta w miejscu blokéw weglowych wybudowaé bloki
gazowo-parowe lub inne aktywa wytwércze nieoparte na weglu.

Mozliwo$¢ wykorzystania odpadéw do produkgji ciepta i energii
elektrycznej.

Mozliwo$¢ wykorzystanie ubocznych produktéw spalania (popioty
lotne, reagips, zuzel energetyczny, mieszanina popiotowo-
zuzlowa) do budowy drég i produkcji materiatéw budowlanych.

w Wydobycie wegla Inwestycje  we  wtasne Zabezpieczenie terenéw pogorniczych na potrzeby przysztego
% odnawialne zrédta energii rozwoju OZE.
9 Kategoria szansy:
E rynkowa/technologiczna
Perspektywa: krétko-,
Srednio- i dtugoterminowa
o< B+R+I Implementacja przez Grupe Rozwéj technologii energetycznych i inwestycji w B+R,
2 g ENEA i jej otoczenie obejmujacych m.in. technologie magazynowania energii,
8 2 Kategoria szansy: nowoczesnych rozwigzafh inteligentne opomiarowanie i systemy zarzadzania energia,
% I technologiczna technologicznych elektromobilnos¢, paliwa alternatywne, technologie wodorowe,
N a wspierajacych  walke ze udziatw tworzeniu i obstudze wysp energetycznych.
g Perspektywa: krétko-, zmianamiklimatu
% Srednio- i dtugoterminowa

Do momentu publikacji Raportu, tj. 25maja 2022 r., nie dokonano analizy ryzyk i szans klimatycznych w catym
tancuchu dostaw.

Odpowiedzialne ksztattowanie miejsca pracy

Zespot Pracownikow Grupy ENEA jest kompetentny, réznorodny i zmotywowany. Mamy swiadomos¢,
ze to dzieki niemu osiaggamy zatozone cele, dlatego nasze podejscie do kadry opiera si¢ na rownym
traktowaniu oraz jasnych kryteriach zatrudniania, wynagradzania i awansu, wspieraniu w rozwoju
zawodowym i osobistym oraz dbatosci o przyjazna i sprzyjajaca wspétpracy atmosfere. Niezwykle
wazne jest dla nas réowniez zdrowie zatrudnionych, czemu dajemy wyraz zaréwno w codziennych
dziataniach, jak i reagujac na wyzwania zwigzane z epidemia COVID-19.

Gwarantujemy naszym Pracownikom przestrzeganie ich podstawowych praw: do sprawiedliwego
wynagrodzenia, zrzeszania, swobodnego wypowiadania sie czy prywatnosci.

Kadra Grupy

31 grudnia 2021 r. sp6tki Grupy Kapitatowej ENEA zatrudniaty na umowe o prace tacznie 17 461 0s6b®".

ST W catej niniejszej sekcji liczba zatrudnionych na umowe o prace rozumiana jest jako liczba wszystkich uméw o
prace w spotkach Grupy Kapitatowej ENEA wedtug stanu na dzief 31 grudnia 2021 r., tgcznie z Pracownikami
czasowo zawieszonymi w zatrudnieniu, tj. przebywajgcymi na urlopach wychowawczych bgdz urlopach
bezptatnych powyzej 30 dni lub otrzymujgcymi swiadczenia rehabilitacyjne. Osoby przebywajgce na urlopie
bezptatnym w jednej spétce Grupy i w tym samym czasie zatrudnione na podstawie umowy o prace w innej sq w
prezentowanych zestawieniach wykazywane podwdjnie (w catej Grupie jest tgcznie 19 takich osob).




/ Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.

Tab. 29

Charakter zatrudnienia Pracownikow Grupy ENEA

taczna liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace 17 461

w tym zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy - kobiety 3093
w tym zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy - mezczyzni 14 313
w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze czasu pracy - kobiety 26
w tym zatrudnieni w niepetnym wymiarze czasu pracy - mezczyzni 29
w tym zatrudnieni na umowe o prace na czas nieokreslony - kobiety 2845
w tym zatrudnieni na umowe o prace na czas nieokreslony - mezczyzni 12786
w tym zatrudnieni na pozostate umowy (w tym: na okres prébny, czas okreslony, stazowg i zastepstwa) - kobiety 290
w tym zatrudnieni na pozostate umowy (w tym: na okres prébny, czas okreslony, stazowa i zastepstwa) - mezczyzni 1540

Dodatkowo, w 445 przypadkach $wiadczono prace na rzecz Grupy ENEA na podstawie innego typu umowy niz
umowa o prace zawarta ze spotka nalezacg do Grupy (menedzerowie na kontraktach®®, osoby Swiadczace
prace na mocy umow cywilnoprawnych, osoby zatrudniane przez agencje pracy oraz stazysci).

Tab. 30

Roznorodnosé Pracownikow ze wzgledu na pteé

Réznorodnosé grup stanowisk w podziale ze wzgledu na pteé Liczba zatrudnionych*

najwyzsza kadra zarzadzajaca - kobiety 22
najwyzsza kadra zarzadzajaca - mezczyzni 90
dyrektorzy - kobiety 40
dyrektorzy - mezczyzni 168

3 W tym osoby przebywajgce réwnoczesnie na urlopie bezptatnym w tej samej lub innej spétce Grupy.
3 Uwzgledniono osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, a w przypadku najwyzszej kadry zarzqdzajqcej
- takze na podstawie kontraktow.
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kierownicy nizszego szczebla - kobiety* 244
kierownicy nizszego szczebla - mezczyzni® 941
Pracownicy operacyjni - kobiety 339
Pracownicy operacyjni - mezczyzni 9754
Pracownicy administracyjni - kobiety 2571
Pracownicy administracyjni - mezczyzni 3404
Tab. 31

Zatrudnienie kobiet i mezczyzn na umowe o prace w podziale na grupy wiekowe Liczba zatrudnionych
Pracownicy ponizej 30. roku zycia - kobiety 392
Pracownicy ponizej 30. roku zycia - mezczyzni 1877
Pracownicy z przedziatu wiekowego 30-50 lat - kobiety 1923
Pracownicy z przedziatu wiekowego 30-50 lat - mezczyzni 8321
Pracownicy powyzej 50. roku zycia - kobiety 804
Pracownicy powyzej 50. roku zycia - mezczyzni 4144

Tab. 32

Nowi Pracownicy

taczna liczba nowych oséb zatrudnionych na umowe o

prace® 1187 1010
w tym kobiety 217 219
w tym mezczyzni 970 791
w tym osoby ponizej 30. roku zycia 562 431
w tym osoby z przedziatu wiekowego 30-50 lat 524 483
w tym osoby powyzej 50. roku zycia 101 96
Wskaznik zatrudnienia nowych Pracownikow*? 6,8% 5,8%

“ Wtgcznie z nadsztygarami i dyspozytorami p/z.
“yjczba nowo przyjetych do spétek Grupy ENEA Pracownikdéw, zaréwno z rekrutacji zewnetrznej, jak i
wewnetrznej.

42 Stosunek nowo zatrudnionych do wszystkich Pracownikéw.
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Tab. 33

Odejscia z firmy

taczna liczba odejs¢ oséb zatrudnionych na umowe o

prace™ 998 1019
w tym kobiety 162 204
w tym mezczyzni 836 815
w tym osoby ponizej 30. roku zycia 191 205
w tym osoby z przedziatu wiekowego 30-50 lat 332 319
w tym osoby powyzej 50. roku zycia 475 496
Wskaznik rotacji* 5,7% 5,8%
Zasady pracy

Zagadnienia pracownicze na poziomie Grupy reguluja przede wszystkim:

zaktadowe uktady zbiorowe pracy,

Kodeks Etyki Grupy ENEA, okreslajacy m.in. wartosci Grupy, a takze Kodeks Etyki dla GK LW ,Bogdanka
S.A,

Polityka Compliance Grupy ENEA, ktbra opisuje m.in. pozadane zachowania i postawy Pracownikdw, a
takze Polityka Compliance Lubelskiego Wegla ,,Bogdanka" S.A.,

Procedura realizacji dziatan rozwoju kapitatu ludzkiego w Grupie ENEA, ujednolicajaca postepowanie w
zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych Pracownikow,

»

* Liczba odejs¢ Pracownikéw w ciggu roku dotyczy rozwigzari uméw o prace pomiedzy spétkami Grupy ENEA a

ich Pracownikami.
44 Stosunek liczby Pracownikéw, ktdrzy odeszli, do wszystkich zatrudnionych.
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- Preliminarze Wspélnej Dziatalnosci Socjalnej w Grupie ENEA, wyznaczajace zakres i zasady udzielania
Swiadczen socjalnych na rzecz Pracownikéw w danym roku,
- Procedura Komitetu Zarzgdzania Grupy ENEA dotyczqgca polityki personalnej w zakresie obsady
Zarzqdoéw i Rad Nadzorczych Spétek.

Ponadto, w poszczegdlnych spotkach obowiazuja politykii procedury dostosowane do ich specyfiki. Okreslajg
one m.in. proces rekrutacji, zasady adaptacji, zasady premiowania, ewidencjonowanie czasu pracy,
ewidencjonowanie i rozliczanie podrézy stuzbowych czy zasady realizacji rozstan z Pracownikami. Przyjete
regulacje wewnetrzne zapewniaja zgodno$¢ funkcjonowania spbtek z przepisami Kodeksu pracy oraz
pozostatymi przepisami prawa odnoszacymi sie do praw i obowigzkéw pracowniczych.

Dodatkowo, kazdego roku kierownicy jednostek organizacyjnych, w konsultacji z Pracownikami,
przygotowuja zestawienia okreslajace zapotrzebowanie na szkolenia rozwijajace kompetencje kadry.

Tab. 34

Wazniejsze regulacje wewnetrzne z zakresu zagadnien pracowniczych obowiazujace w wybranych spétkach Grupy ENEA

ENEAS.A. - Ponadzaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw Przemystu Energetycznego
- Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw ENEA S.A. oraz Spétek zaleznych wymienionych w zatgczniku nr 10 do Uktadu
- Regulamin Pracy w ENEA S.A.
- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA S.A.
- Regulamin Premiowania Pracownikéw ENEA S.A.
- Regulamin premiowania Pracownikéw ENEA S.A. w oparciu o System Zarzqdzania przez Cele
- Model Kompetencji ENEA S.A.
- Procedura Rekrutacji w ENEA S.A.
- Procedura realizacji dziatan rozwojowych Pracownikéw ENEA S.A.
- Zasady Adaptacji w ENEA S.A.
- Zasady postepowania w zwigzku z rozwiqzaniem stosunku pracy z Pracownikami w ENEA S.A.

ENEA Operator - Ponadzaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw Przemystu Energetycznego
- Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw ENEA S.A. oraz Spéotek zaleznych wymienionych w zatqczniku nr 10 do Uktadu
- Regulamin Pracy Pracownikéw ENEA Operator sp. z 0.0.
- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA Operator sp. z 0.0.
- Procedura Rekrutacji
- Regulamin funkcjonowania systemu Zarzqdzanie Przez Cele w ENEA Operator sp. z 0.0.
- Regulamin organizacji podrézy stuzbowych w ENEA Operator sp. z 0.0.
- Regulamin Zarzqdzania Ryzykiem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2 wsréd pracownikéw Enea Operator sp. z o.0.

Lubelski Wegiel — Regulamin Pracy
,Bogdanka” - Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy
- Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
- Polityka postepowania w procesie rekrutacji i selekcji pracownikéw Lubelskiego Wegla ,Bogdanka” S.A. dla stanowisk
produkcyjnych oraz dla stanowisk menadzerskich i specjalistycznych
- Kodeks Etyki dla GK LW ,,Bogdanka” S.A.
- Polityka Compliance Lubelskiego Wegla ,Bogdanka" S.A.
- Procedura zgtaszania naruszeri w Lubelskim Weglu ,Bogdanka” S.A.
- Polityka postepowania dotyczgca programéw rozwojowych dla pracownikéw LW ,Bogdanka” S.A.

ENEA Centrum - Ponadzaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw Przemystu Energetycznego
- Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw ENEA S.A. oraz Spétek zaleznych wymienionych w zatgczniku nr 10 do
Uktadu®
- Regulamin Pracy w ENEA Centrum sp. z o.o.
- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA Centrum sp. z o.o.
- Regulamin Premiowania Pracownikéw ENEA Centrum sp. z 0.0. w oparciu o System Zarzqdzania przez Cele
- Zasady realizacji rozstan z Pracownikami w ENEA Centrum sp. z 0.0.

ENEA - Regulamin Pracy dla Pracownikéw ENEA Elektrownia Potaniec S.A.
Elektrownia - Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw ENEA Elektrownia Potaniec S.A.

Potaniec - Regulamin Wynagradzania Kadry Menedzerskiej

“ Obowigzuje na podstawie porozumienia o stosowaniu ZUZP dla Pracownikéw ENEA S.A., co oznacza, ze spotka
moze go samodzielnie zmienia¢ (jest jednak zwigzana wyktadnig jego interpretacji).
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- Program Ochrony Zdrowia oraz porozumienie w sprawie jego wykonywania

- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA Elektrownia
Potaniec S.A.

- Porozumienie ze Zwigzkami Zawodowymi z dnia 30 grudnia 1999 r. dotyczqce zasad wspétpracy

- Umowa dotyczgca partycypacji w kosztach zwigzanych z dziatalno$ciq zwigzkowq zawarta ze Spétkami wydzielonymi w
procesie restrukturyzacji

- Umowa dotyczqca partycypacji w kosztach zwigzanych z prowadzeniem PKZP zawarta ze Spétkami wydzielonymi w procesie
restrukturyzacji

- Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych oraz Umowa o wspélnej dziatalnosci socjalnej

- Instrukcja w sprawie przeprowadzania oceny Pracownikéw

- Umowa zaktadowa dotyczqgca Pracowniczego Programu Emerytalnego

- Regulamin przyznawania odznaczeri i wyréznier w ENEA Elektrownia Potaniec S.A.

ENEA - Ponadzaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw Przemystu Energetycznego
Wytwarzanie - Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla Pracownikéw ENEA Wytwarzanie sp. z o.0.; Umowa Spoteczna dla Pracownikow ENEA
Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Regulamin pracy dla Pracownikéw ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych
- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA Wytwarzanie sp. z
o.0.
- Procedura zarzqdzania personelem ENEA Wytwarzanie sp. z o.o.
- Regulamin premiowania Pracownikéw ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Regulamin premii rocznej dla Pracownikéw ENEA Wytwarzanie sp. z 0.o.
- Procedura Rekrutacji

Bardziej szczegdtowe informacje na temat przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji znajdziesz w sekgji
Przeciwdziatanie mobbingowi, dyskryminacji i innym naruszeniom praw cztowieka.

Zroznicowanie wynagrodzen kobiet i mezczyzn (gender pay gap)

Na potrzeby procesu raportowania niefinansowego za 2021 r., odpowiadajac na oczekiwania interesariuszy,
trendy rynkowe oraz propozycje nowych regulacji, po raz pierwszy dokonaliSmy analizy stosunku
wynagrodzenia kobiet oraz mezczyzn. Jej wyniki analizy przedstawiono ponizej.

Tab. 35

Stosunek sredniego wynagrodzenia* kobiet do mezczyzn zatrudnionych w wybranych spétkach Grupy

ENEA w podziale na kategorie Pracownikow

Grupa Pracownikéw Stosunek sredniego wynagrodzenia kobiet do mezczyzn

ENEAS.A. ENEA ENEA ENEA Elektrownia ENEA Trading
Operator Wytwarzanie Potaniec

Wyzsza kadra zarzadzajaca

Pracownicy ponizej 30. roku zycia - = - - R

Pracownicy z przedziatu wiekowego 30-50 lat 115% 106% 119% 0% 0%
Pracownicy powyzej 50. roku zycia 140% 100% 70% 0% 93%
Srednia 114% 93% 94% 0% 50%

“ Pensja podstawowa plus dodatkowe kwoty, takie jak wystuga lat, bonusy uwzgledniajgce premie pieniezne i
w postaci udziatéw lub akcji, wyptaty w ramach $wiadczen, nadgodziny, ekwiwalenty oraz wszelkie dodatkowe
zwroty i zasitki (np. za dojazd, na opieke nad dzieckiem, zasitek mieszkaniowy).
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Srednia kadra zarzadzajaca

Pracownicy ponizej 30. roku zycia - 0% - - 0%
Pracownicy z przedziatu wiekowego 30-50 lat 91% 96% 88% 96% 73%
Pracownicy powyzej 50. roku zycia 83% 98% 97% 74% 99%
Srednia 92% 96% 87% 83% 60%

Pozostali pracownicy

Pracownicy ponizej 30. roku zycia 85% 87% 86% 60% 99%
Pracownicy z przedziatu wiekowego 30-50 lat 85% 86 % 80% 94% 88%
Pracownicy powyzej 50. roku zycia 91% 93% 7% 90% 0%
Srednia 85% 87% 78% 89% 50%

W spdtkach Grupy ENEA przestrzegana jest zasada rownej ptacy za taka samga prace. Roznice w $rednich
wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn zaraportowane w powyzszej tabeli wynikajg przede wszystkim z
odmiennej struktury zatrudnienia na poszczegdlnych stanowiskach, bedacej efektem m.in. specyfiki sektora
energetyczno-gdrniczego i zwigzanych z nim zawodéw.

Komunikacja i wspotdecydowanie

Naszqg nadrzedng wartosciq i kapitatem sq ludzie wraz ze swoimi talentami, doswiadczeniami, wiedzg,
know-how i zainteresowaniami. Cenimy indywidualizm wszystkich naszych Pracownikow, gdyz kazdy z
nich dodaje organizacji swojqg wyjgtkowosé, ktora pozwala nam sie rozwijaé i stawac sie
profesjonalistami we wszystkich obszarach dziatalnosci Grupy ENEA. Uwaznie stuchamy opinii naszych
Pracownikéw, dzieki czemu mozemy udoskonalaé sSrodowisko pracy i zapewniaé poczucie
bezpieczenstwa w organizacji. Szanujemy takze prawo do zrzeszania sie i aktywnej dziatalnosci

zwigzkowej.

Katarzyna Kupidura,

Dyrektor Departamentu Zarzqdzania Zasobami Ludzkimi Grupy Kapitatowej

Kanaty komunikacji z Pracownikami

Sprawny przeptyw informacji do Pracownikéw zapewniajg w szczegdlnosci:

e intranet korporacyjny (aktualnosci dotyczace Grupy, m.in. w formie ,Enea News” i ,Enea
Flash”) oraz intranety spétek,

e Strefa Pracownika wintranecie Grupy ENEA (aktualnosci, informacje oraz dokumenty
dotyczace spraw pracowniczych),
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e gazetki zaktadowe (,Echo Elektrowni” w Elektrowni Potaniec, ,Gtos Elko” w Elektrowni
Kozienice, ,Bogdanka”, ,Paczka informacyjna pracownikéw MEC Pita”, ,Info Express”
w ENEA Operator),

e mailing (do wybranych grup lub do wszystkich Pracownikdw),

e ekrany, tablice ogtoszen, ulotki i plakaty,

e radiowezet.

Zachecamy Pracownikéw do zgtaszania pytan dotyczacych spraw pracowniczych, uwag, zastrzezen i
pomystéw. Narzedziami dialogu w Grupie sg m.in.:

e spotkaniaiwideokonferencje,

e rozmowy pomiedzy Pracownikami oraz ich bezpoSrednimi przetozonymi,

e badania ankietowe (np. poziom satysfakcji ze wspotpracy z r6znymi obszarami: IT, kadry,
zakupy itd.; ocena poszczegblnych dziatan spétek),

e badania satysfakgji,

e skrzynka mailowa Pomystodajnia, inicjatywy@enea.pl (za jej posrednictwem zatrudnieni
przesytajg pomysty na usprawnienie pracy),

e skrzynka mailowa ,HR napisz do nas”, HRnapiszdonas@enea.pl (za jej poSrednictwem
zatrudnieni przesytajg pytania dotyczace spraw pracowniczych, na ktére odpowiedzi
publikowane sg w Strefie Pracownika),

e platforma Mam Pomyst, dostepna z poziomu intranetu Grupy ENEA.

W 2021 r., podobnie jak rok wczesniej, ze wzgledéw epidemicznych w maksymalnym mozliwym zakresie
zastepowano spotkania bezposrednie komunikacja zdalna.

Wptyw Pracownikow na funkcjonowanie Grupy

Szanujemy prawo naszych Pracownikdw do zrzeszania sie i aktywnej dziatalnosci zwigzkowej.

Tab. 36

Zwiazki zawodowe w wiodacych i zatrudniajacych najwieksza liczbe Pracownikow spotkach Grupy ENEA

ENEAS.A. - Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa Zwigzku Zawodowego Inzynieréw i Technikéw przy ENEA S.A.
- Miedzyzaktadowy Zwiagzek Zawodowy Energetykéw w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy , Synergia” Pracownikow Grupy Kapitatowej ENEA
- Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,,Solidarno$¢” ENEA

ENEA Operator - Miedzyzaktadowa Organizacja Zwiazkowa Zwigzku Zawodowego Inzynieréw i Technikdw przy ENEA S.A.
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Energetykéw w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy Pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Ruchu Ciggtego Grupy Energetycznej ENEA S.A.
- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy ,,Synergia” Pracownikdw Grupy Kapitatowej ENEA
- Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,Solidarno$¢” ENEA

ENEA Elektrownia Potaniec - Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa ,Energetyk” w Potaficu
- Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa NSZZ ,Solidarno$¢” Pracownikéw Elektrowni Potaniec i Spotek
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Dozoru przy Elektrowni w Potaricu
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Ruchu Ciagtego w Potancu
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy przy Elektrowni Potaniec S.A. w Zawadzie
- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy ,,Synergia” Pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA

ENEA Wytwarzanie - Komisja Zaktadowa NSZZ ,,Solidarno$¢” w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy Energetykdw w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
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- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Zmianowych w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.

- Krajowy Zwiagzek Zawodowy Cieptownikéw Miedzyzaktadowa Organizacja Zwiazkowa przy ENEA Ciepto sp. z 0.0.
w Biatymstoku

- Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa Zwiazku Zawodowego Inzynieréw i Technikdw przy ENEA S.A.

- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy Energetykdw w ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.

ENEA Centrum

- Miedzyzaktadowy Zwiagzek Zawodowy Pracownikéw Dozoru przy Elektrowni w Potaricu
- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA

- Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy przy Elektrowni Potaniec S.A. w Zawadzie

- Miedzyzaktadowy Zwiazek Zawodowy ,,Synergia” Pracownikdw Grupy Kapitatowej ENEA
- Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,,Solidarno$¢” ENEA

Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” - NSZZ ,Solidarno$¢” Organizacja Miedzyzaktadowa Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” S.A.
- Zwigzek Zawodowy Gornikéw w Polsce Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” S.A.
- Zwiazek Zawodowy ,Kadra” Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” S.A.
-Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Zaktadéw Przerdbki Mechanicznej Wegla w Polsce ,Przerébka”
w Lubelskim Weglu ,,Bogdanka” S.A.

Zarzady spétek Grupy prowadza staty dialog ze zwigzkami zawodowymi. W 2019 r. zostata podpisana
umowa spoteczna, ktdra w szczegblnosci okresla zasady stabilizacji zatrudnienia. Ponadto, odpowiedzig
na postulaty zwigzkéw zawodowych w zakresie wzrostu wynagrodzeri sg coroczne negocjacje ptacowe,
chyba ze strony wspdlnie ustalg inaczej - przyktadem byt rok 2021, kiedyzdecydowano sie
podpisaé porozumienie tytutem wzrostu wynagrodzen za rok 2021 oraz za rok 2022. Stronaspoteczna
aktywnie wspbtpracuje z pracodawcami przy wprowadzaniuzmianw zakresie wewnetrznych zrédet prawa

pracy.

W Lubelskim Weglu ,Bogdanka” S.A. funkcjonuje stata komisja ds. zmian w zaktadowym uktadzie
zbiorowym pracy, za posrednictwem ktdrej realizowany jest proces ciagtych negocjacji pracodawcy ze
zwigzkami zawodowymi. W pozostatych spétkach w przypadku potrzeby zmian w ZUZP powotywane sa
zespoty zadaniowe.

Tab. 37

Spotki Grupy ENEA, ktorych Pracownicy s3 objeci umowami zbiorowymi,

tj. zaktadowymi uktadami zbiorowymi pracy

Spotka Odsetek Pracownikow*” objetych umowami zbiorowymi
ENEA Operator 99,5%
ENEA Ciepto - Oddziat Biatystok 99,5%
ENEA Ciepto Serwis 99,3%
ENEA Wytwarzanie 98,9%
ENEA Elektrownia Potaniec 98,9%
ENEA Ciepto - Centrala 98,9%
ENEA Potaniec Serwis 98,6%
Lubelski Wegiel ,Bogdanka” 98,0%
ENEA Pomiary 96,4%

47 Osoby zatrudnione na umowe o prace oraz $wiadczqce prace na rzecz danej spétki na podstawie umowy

cywilnoprawnej lub kontraktu menedzerskiego, a takze osoby zatrudniane przez agencje pracy i stazysci (stan
na 31 grudnia 2021 r.).
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ENEA Serwis 95,7%
ENEA Logistyka 94,9%
ENEAS.A. 94,5%
ENEA OSwietlenie 94,2%
PEC Oborniki 93,3%
ENEA Centrum 88,7%
ENEA Nowa Energia 84,0%
ENEA Trading 67,3%48

Umowami zbiorowymi nie sa objeci Pracownicy spotek: ENEA Bioenergia, ENEA Innowacje, MEC Pita,
teczynska Energetyka RG ,,Bogdanka” i MR ,Bogdanka”.

Pracownicy Grupy ENEA maja wptyw na funkcjonowanie organizacji oraz na funkcjonowanie
zatrudniajacych ich spotek takze poprzez wybieranie swoich przedstawicieli do rad nadzorczych (wiekszos¢
spotek Grupy*) oraz mozliwo$¢ wyboru przedstawicieli Pracownikéw do rad pracownikéw (obecnie w ENEA
Elektrownia Potaniec S.A.).

Wybrane dziatania zrealizowane w obszarze pracowniczym w 2021 .

W ENEA S.A. zmieniono postanowienia zaktadowego uktadu zbiorowego pracy w zakresie pakietéw
medycznych. Zmiany dotycza przystosowania postanowien ZUZP do obowigzujacej umowy dotyczacej
Swiadczen medycznych.

W ENEA Ciepto w czerwcu 2021 r. protokotem dodatkowym do ZUZP wprowadzono nowy sktadnik
wynagrodzenia: premie roczng stanowigca 1% rocznego funduszu wynagrodzen z roku ubiegtego.
Nastepnie od sierpnia 2021 r. wprowadzono premie regulaminowag wynoszaca 15% wynagrodzenia
zasadniczego (wczesniej 10%).

W ENEA Ciepto Oddziat Elektrocieptownia Biatystok do 1 stycznia 2021 r. zaczat obowigzywaé protokét
dodatkowy nr 2 do ZUZP. Zmienit on zaktadowg tabele zaszeregowania i stawek zasadniczych oraz zapisy
dotyczace zasad wyptacania nagrody jubileuszowe;j.

W ENEA Innowacje wdrozono po raz pierwszy regulamin wynagradzania, okreslajacy zasady przyznawania
premii rocznych, nagréd i dodatkéw ptacowych.

ENEA Trading skupita sie m.in. na ujednoliceniu zasad wynagradzania dla Pracownikdéw poprzez
wprowadzenie jednolitego ZUZP. Prace beda kontynuowane w 2022 r.

W ENEA Serwis przyjeto Procedure realizacji Dziatan Rozwojowych dla Pracownikéw ENEA Serwis sp. z 0.0., a
takze zmieniono zapisy zaktadowego uktadu zbiorowego pracy. Zmiany dotyczyty m.in. zobowigzania
pracodawcy do ponoszenia kosztow badan kontrolnych, profilaktycznych i innych wskazanych przez
lekarza medycyny pracy, a takze oferowania przez Pracodawce dodatkowych Swiadczen medycznych dla
Pracownikow.

“ Pracownicy, ktorzy przeszli pomiedzy spotkami w trybie 23’, zachowali na podstawie porozumienia
uprawnienia do przywilejow zgodnie z ZUZP spétki, z ktérej przeszli,

“ ENEA S.A. i ENEA Wytwarzanie uprawnienie to wynika wprost z Ustawy o komercjalizacji i niektérych
uprawnieniach pracownikéw.
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W RG ,Bogdanka” wynegocjowano porozumienie ptacowe oraz przyjeto aneksy: do regulaminu
wynagradzania i regulaminu zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych.
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

Grupa ENEA w obszarze BHP dziata zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, na biezagco dostosowujac
regulacje wewnetrzne do zmian w tym zakresie. Sp6tki Grupy daza do eliminacji wypadkdow przy pracy i choréb
zawodowych, a takze do zwiekszania Swiadomosci Pracownikow w zakresie zagrozen zawodowych (m.in. za
posrednictwem szkolen i konkursdw wiedzy) oraz ich odpowiedzialnosci i zaangazowania w poprawe
bezpieczenstwa w miejscu pracy. Wprowadzaja takze kolejne udogodnienia w zakresie ergonomii pracy (np.
doposazanie stanowisk pracy w podndzki czy podktadki pod nadgarstki, wymiana foteli biurowych na
posiadajace regulacje podtokietnikdw).

Ze wzgledu na stan epidemii powotano Sztab Kryzysowy, ktory na biezgco monitoruje sytuacje zwigzang z
COVID-19, ocenia ryzyko, wydaje zalecenia w kwestii organizacji pracy oraz prowadzi komunikacje z
Pracownikami na temat zagrozen poprzez informatory, instrukcje i komunikaty. Praca w biurze zostata
zorganizowana zgodnie z zasadami rezimu sanitarnego oraz zapewniono mozliwo$¢ wykonywania pracy
zdalnej. Zarzadzenia, wskazania i wytyczne dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy w kontekscie trwajacej
epidemii s3 opracowywane przez dziatajace na poziomie spotek sztaby ds. przeciwdziatania, zapobiegania i
zwalczania COVID-19. Ponadto zagrozenia zwigzane z tg chorobg i sposoby ochrony przed nig s3 uwzgledniane
w procesach oceny ryzyka zawodowego.

Grupa sledzi nowe rozwigzania techniczne, organizacyjne oraz ludzkie wptywajgce na poziom BHP.
Jego stan jest stale monitorowany i poprawiany, co gwarantujq przyjete polityki, procedury oraz
instrukcje. Wymagajg one m.in. regularnego dokonywania przeglgdéw narzedzi i sprzetu, biezgcego

kontrolowania warunkdw pracy oraz wptywania na swiadomos¢ i zachowania Pracownikéw.

Wiktoria Kepczynska, specjalistka ds. BHP w ENEA S.A.

W czesci zaktadow funkcjonuja spoteczni inspektorzy pracy, powotywani zgodnie z Regulaminem wyboréw
Spotecznych Inspektoréw Pracy w GK ENEA S.A., ktorzy w imieniu Pracownikéw kontrolujg stan BHP i zgtaszaja
postulaty w kwestii jego poprawy. Reprezentanci zatrudnionych biorg takze udziat w dziatajacych w
niektorych spotkach Komisjach BHP.

Tab. 38

Dokumenty dotyczace BHP w wiodacych oraz kluczowych dla tego zagadnienia spétkach Grupy ENEA

ENEAS.A. = Regulamin Pracy w ENEA S.A.
- Programy szkoleri BHP dla ENEA S.A.
- Ocena ryzyka zawodowego
- Inne instrukcje (Instrukcja oceny i dokumentowania ryzyka zawodowego, instrukcje pierwszej pomocy, instrukcje postepowania

na wypadek pozaru)
ENEA Operator - Procedura oceny i dokumentowania ryzyka zawodowego w ENEA Operator sp. z o.o.

- Procedura ochrony przeciwpozarowej w ENEA Operator sp. z o.o.
- Procedura okreslajqca zasady wspétpracy w zakresie BHP pomiedzy ENEA Operator sp. z 0.0. a Wykonawcq
- Procedura szkoler okresowych BHP w ENEA Operator sp. z 0.0.

- Procedura szkolen prac pod napieciem w ENEA Operator sp. z 0.0.

- Procedura asekuracji przy pracach na wysoko$ci w ENEA Operator sp. z 0.0.

- Procedura organizacji bezpiecznej pracy przy agregatach prgdotwérczych w ENEA Operator sp. z 0.0.
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- Procedura organizacji pracy przy wycince drzew, gatezi i podrostéw w ENEA Operator sp. z 0.0.

- Procedura nadawania upowaznieri do wydawania poleceri wykonania pracy przy urzqdzeniach elektroenergetycznych ENEA
Operator sp. z 0.0.

- Procedura ewidencjonowania i kontroli sprzetu ochronnego elektroizolacyjnego i wskazujgcego napiecie w ENEA Operator sp. z 0.o.

- Procedura obiegu dokumentéw dla instruktazu specjalistycznego z zasad asekuracji i ewakuacji przy pracach na wysokosci w ENEA
Operator sp. z 0.0.

- Procedura Srodki pierwszej pomocy przedmedycznej w ENEA Operator sp. z o.o.

- Procedura Zasady organizacji ratownictwa przedmedycznego w ENEA Operator sp. z o.o.

- Regulamin przygotowania zawodowego dla nowo zatrudnionych Pracownikéw Posterunkéw Energetycznych

- Regulamin zarzqdzania ryzykiem rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2 wsréd pracownikéw ENEA Operator Sp. z 0.0.

- Instrukcje (Instrukcja organizacji bezpiecznej pracy przy urzgdzeniach elektroenergetycznych w ENEA Operator sp. z 0.0., Instrukcja
organizacji pracy przy zabudowie i wymianie licznikéw bilansujgcych i zestawéw modutéw komunikacyjnych w stacjach
transformatorowych SN/nn na potrzeby projektu AMI, instrukcje eksploatacyjne obiektéw i urzadzen elektroenergetycznych,
instrukcje stanowiskowe)

- Inne instrukcje (Standard wyposazenia Posterunkéw Energetycznych oraz wozéw brygad Posterunkéw Energetycznych, Metody i
zasady asekuracji przy pracach na wysokosci w ENEA Operator sp. z o.0., Zawiadomienie do Paristwowej Inspekcji Pracy /
Prokuratury Rejonowej o wypadku $miertelnym, ciezkim, zbiorowym, Zgtoszenie zdarzenia wypadkowego, Standaryzacja - tablice
i znaki bezpieczeristwa oraz zasady ich stosowania w ENEA Operator sp. z 0.0.)

ENEA Elektrownia Zintegrowany System Zarzadzania obejmujacy System Zarzadzania Bezpieczeristwem i Higieng Pracy
Potaniec - Instrukcja Organizacji Bezpiecznej Pracy w ENEA Elektrownia Potaniec S.A.
- Instrukcja postepowania w razie wypadkéw i nagtych zachorowan oraz zasady postepowania powypadkowego
- Instrukcja przeprowadzania i dokumentowania szkoleri w dziedzinie bezpieczeristwa i higieny pracy
- Instrukcja przydzielania pracownikom odziezy i obuwia roboczego, Srodkéw ochrony indywidualnej oraz Srodkéw czystosci
- Instrukcja ochrony przeciwpozarowej w ENEA Elektrownia Potaniec S.A.
- Instrukcja w sprawie zakazu palenia wyrobéw tytoniowych w tym palenia nowatorskich wyrobéw tytoniowych
i papieroséw elektronicznych
- Procedura monitorowania bezpieczeristwa i higieny pracy
- Procedura identyfikacji zagrozen, oceny ryzyka zawodowego oraz innych ryzyk dla systemu zarzqdzania BHP

ENEA - Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania Jakoscig, Srodowiskowego i BHP
Wytwarzanie - Procedura Monitorowanie BHP
- Procedura Identyfikacja zagrozen oraz ocena ryzyk i szans dotyczacych BHP
- Instrukcje (Instrukcja oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy, Instrukcja badania wypadkéw przy pracy, choréb
zawodowych i zdarzen potencjalnie wypadkowych, Instrukcja Organizacji Bezpiecznej Pracy, instrukcje stanowiskowe, instrukcje
BHP, instrukcje BHP eksploatacji urzadzen)
- Regulamin pracy dla Pracownikéw ENEA Wytwarzanie sp. z 0.0.
- Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji oraz innym nieakceptowalnym zachowaniom w ENEA Wytwarzanie sp. z o.o.
- Zarzqdzenie w sprawie odpowiedzialno$ci pracodawcy w zakresie BHP
- Programy szkoleri wstepnych, stanowiskowych i okresowych dla pracownikéw
- Regulamin Jednostek Organizacyjnych ENEA Wytwarzanie sp. z o.o.

L . L= Dokument Bezpieczeristwa Zaktadu Gdrniczego

ubelski  Wegiel

- PZ/S/05/01 Wypadki przy pracy oraz zdarzenia potencjalnie wypadkowe
PZ/S/05/02 Wypadki w drodze do lub z pracy

- PZ/S/05/03 Zarzqdzanie ryzykiem zawodowym

- PZ/S/05/04 Monitoring obszaru bhp

- PZ/S/05/05 Monitoring przepiséw prawnych oraz norm w obszarze bhp

- PZ/S/05/06 Prace szczegdlnie niebezpieczne

- PZ/S/05/07 Postepowanie przy podejrzeniu choroby zawodowej

- PZ/S/05/08 Plany poprawy warunkéw bhp

- PZ/S/05/09 Zarzqdzanie Dokumentem Bezpieczeristwa

- PZ/S/05/10 Monitoring Srodowiska pracy

- Regulamin pracy

- Wytyczne i instrukcje Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia, Srodowiskiem i BezpieczeAistwem

- Kodeks Etyki dla GK LW ,,Bogdanka” S.A.

- Zaktadowy uktad zbiorowy pracy

- Zarzadzenia Zarzadu i Kierownika Ruchu Zaktadu Gérniczego

- Polecenia Zarzadu i Kierownika Ruchu Zaktadu Gérniczego

,Bogdanka”

ENEA Pomiary —  Procedura zgtaszania wypadkéw przy pracy
- Instrukcje BHP w magazynie (Instrukcja przy uzytkowaniu wézka widtowego, Instrukcja przy uzytkowaniu podestu ruchomego,
Instrukcja przy recznych pracach transportowych)
- Instrukcja przy eksploatacji i konserwacji regatéw pétkowych
- Instrukcja przy obstudze plombownicy pneumatycznej stotowej
- Instrukcja podczas malowania natryskowego licznikéw energii elektrycznej pistoletem natryskowym
- Instrukcja postepowania w przypadku pozaru
- Inne instrukcje (Instrukcja przy obstudze komputera z monitorem ekranowym i drukarki, Instrukcja przy obstudze niszczarki)
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ENEA Serwis - Procedura zgtaszania wypadkow przy pracy oraz wypadkéw w drodze do pracy lub z pracy w ENEA Serwis sp. z o.0.
- Procedura prac pod napieciem
- Instrukcje (Instrukcja stanowiskowa biurowo-administracyjna, Instrukcja stanowiskowa elektromonter, inne instrukcje
stanowiskowe)

ENEA O$wietlenie  — Regulamin Pracy Pracownikéw ENEA Oswietlenie sp. z 0.o.

- Procedura prac pod napieciem przy urzqdzeniach elektroenergetycznych w ENEA Operator sp. z 0.o.

- Instrukcje zwigzane z BHP (m.in. Instrukcja organizacji bezpiecznej pracy przy urzqdzeniach elektroenergetycznych w ENEA
Oswietlenie sp. z 0.0., Instrukcja stanowiskowa elektromontera, Instrukcja stanowiskowa nieelektryka, Instrukcja eksploatacji linii
i urzqdzeri oswietlenia drogowego w ENEA Oswietlenie sp. z o.0., Instrukcja stanowiskowa elektromontera pomiaréw urzqdzeri
energetycznych przewoznego laboratorium pomiarowego, instrukcje oznakowania robét prowadzonych w pasie drogowym,
Instrukcja bezpieczeristwa i higieny pracy podczas transportu, roztadunku/zatadunku, sktadowania oraz montazu stupéw
o$wietleniowych, Instrukcja BHP magazynowania i sktadowania materiatéw, Instrukcja BHP przy pracach transportowych,
Instrukcja  BHP  przy  pracach z  drabing, Instrukcja BHP na  stanowisku  pracy z  komputerem
idrukarkq)

- Instrukcje BHP przy obstudze urzadzen biurowych (m.in. bindownicy oraz kserokopiarki) oraz instrukcje BHP przy obstudze
innych urzadzen (np. wiertarki, pilarki tarczowej do drewna, szlifierki)

- Zasady prowadzenia ruchu urzqdzeri elektroenergetycznych w ENEA Operator sp. z 0.0.

Kwestie zwigzane z BHP sa uwzglednione réwniez w zaktadowych uktadach zbiorowych pracy.

W spdtkach ENEA Bioenergia, ENEA Elektrownia Potaniec, ENEA Wytwarzanie i Lubelski Wegiel ,,Bogdanka”
wdrozono systemy zarzadzania BHP, zgodne ze standardem PN-ISO 45001:2018 i obejmujace wszystkich

Pracownikéw oraz osoby, ktérych praca lub miejsce pracy jest kontrolowane przez spotke®.

Wybrane dziatania zrealizowane w 2021 r. w obszarze BHP

W zwigzku z sytuacja epidemiczna w minionym roku sp6tki Grupy uchwalaty regulaminy zarzadzania ryzykiem
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2, okreslajace zasady bezpieczefistwa w zakresie organizacji pracy
(praca zdalna, rotacyjna), zasady ruchu osobowego oraz Srodki techniczne zmniejszajace ryzyko COVID-19.
Ponadto, kontynuowano rozpoczete w 2020 r. dziatania majace na celu ochrone zatrudnionych przed
zakazeniem SARS-CoV-2. Sytuacja epidemiczna byta monitorowana, a tam gdzie to mozliwe zostata
wprowadzona praca zdalna lub system rotacji Pracownikéw uniemozliwiajacy spotkania w duzych grupach.
Utrzymano réwniez limity osdb w poszczegélnych pomieszczeniach oraz dezynfekcje pomieszczen.
Pracownicy w dalszym ciggu byli zaopatrywani w Srodki ochrony indywidualnej (m.in.: maseczki, zele
antybakteryjne oraz rekawiczki).

Pracownikom systematycznie przekazywano kluczowe informacje na temat profilaktyki zakazen w miejscu
pracy i poza nig, w tym szczepien przeciwko COVID-19. Za pos$rednictwem SMS-6w oraz kanatéw komunikacji
wewnetrznej, m.in. mailingu, plakatow oraz osobnej zaktadki w intranecie, byli oni na biezgco powiadamiani
przez Departament PR i Komunikacji o sytuacji epidemicznej w Grupie, decyzjach sztabéw kryzysowych i
nowych wytycznych rzadu oraz inspekcji sanitarnej, a pytania dotyczace COVID-19 mogli zgtaszaé korzystajac
ze specjalnego adresu e-mail.

W styczniu 2022 r. podjeto decyzje o powrocie Pracownikdw do biur, zgodnie z zasadami rezimu sanitarnego.
Jednak w zwigzku z dynamicznie zmieniajaca sie sytuacja epidemiczna, decyzje podejmowane s na biezaco.
Ze wzgledu na gwattowny przyrost zakazen zwiazany z piata falg zakazen, wydano ponownie zalecenie
dotyczace wykonywania pracy w formie zdalnej. Z poczatkiem marca 2022 r. sytuacja epidemiczna poprawita

%0 Oznacza to, Ze systemem taki sq takZe objeci Pracownicy ENEA Potaniec Serwis, jako wykonawca
realizujqcy prace na rzecz i terenie ENEA Elektrownia Potaniec.
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sie, wiec od 7 marca 2022 r. Pracownicy wrocili do pracy stacjonarnej, przestrzegajac zasad bezpieczenstwa tj.
zachowania 1,5 m odlegtosci pomiedzy stanowiskami pracy oraz stosowania maseczek ochronnych.

ENEA Bioenergia we wspdtpracy z Centralnym Instytutem Ochrony Pracy - Panstwowym Instytutem
Badawczym wykonata badania iloéciowe i jakoSciowe szkodliwych czynnikéw mikrobiologicznych w
wybranych punktach pomiarowych na terenie zaktadu. Ponadto, spétka przeprowadzita ankiete dla
Pracownikdw, poswiecona réznym aspektom bezpieczenstwa w pracy.

ENEA Centrum przeprowadzita kontrole warunkéw pracy we wszystkich jednostkach, w ktorych swiadcza
prace osoby zatrudnione w spoétce, a takze zakupita luksomierze, dalmierze i decybelomierze dla zespotu ds.
BHP

ENEA Nowa Energia przyjeta procedury zwigzane z BHP stosowane w ENEA Wytwarzanie.

ENEA Elektrownia Potaniec opracowata program poprawy BHP, a takze prowadzita dziatania edukacyjne
(m.in. konkurs dla Pracownikéw ,Lider BHP”, 23. edycja konkursu wiedzy o BHP). Kontynuowano kampanie
»Pracujemy bezpiecznie albo wcale” na rzecz poprawy bezpieczenstwa pracy wykonawcoéw, na ktora sktadaty
sie m.in. szkolenia i kontrole. Ponadto, w ramach ¢wiczen Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego
sprawdzono przygotowanie stuzb ratowniczych i elektrowni do wspétdziatania w sytuacjach kryzysowych, a
takze przeprowadzono dla Pracownikdw szkolenie z udziatem przedstawiciela Centralnego Instytutu Ochrony
Pracy, zapoznajgce ich z zagrozeniami S$rodowiska pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem zagrozen
elektromagnetycznych.

W ENEA Operator zostata przeprowadzona kampania edukacyjna na temat zagrozen zwigzanych z
przemieszczaniem sie Pracownikéw. W ramach prewencji wydano 12 numeréw miesiecznika ,,Biuletyn
bezpieczna praca”, w tym 6 zwigzanych bezposrednio z kampania, opatrzono znakami informacyjnymi ciagi
piesze oraz opracowano i rozmieszczono plakaty informujace o wspomnianych zagrozeniach. Ponadto w
ramach profilaktyki COVID-19 zakupiono dwa medyczne oczyszczacze powietrza.

W ENEA Wytwarzanie zaszczepiono zatoge szczepionka przeciw grypie.

W ENEA OSswietlenie poprawiono ergonomie i komfort pracy biurowej (m.in. zakup nowych foteli i
modernizacja klimatyzatoréw), a takze dokonano zakupdw sprzetu asekurujgcego do prac na wysokosci.

Lubelski Wegiel ,Bogdanka” wprowadzita obowiazek przygotowywania i dostarczania przez podwykonawcow
przed rozpoczeciem prac tzw. instrukcji bezpiecznego wykonywania prac. Przygotowano takze przewodnik
dla wykonawcow, w ktérym umieszczono podstawowe informacje dotyczace wymaganych Srodkéw ochrony
indywidualnej, zagrozeniach oraz sposobie przemieszczania sie po terenie zaktadu. Spétka kontynuowata
wspotprace z Uniwersytetem Medycznym - Centrum Symulacji Medycznej w Lublinie w zakresie
specjalistycznych szkolen dla Pracownikdw z zakresy pierwszej pomocy i zaawansowanej pomocy medyczne;j.
Opracowywane i emitowane na ekranach zlokalizowanych w miejscach gromadzenia sie zatogi przed zjazdem
byty rekonstrukcje wypadkow przy pracy oraz sposoby prawidtowego wykonywania rob6t. Ponadto, spotka
zorganizowata dla Pracownikdw akcje dobrowolnych szczepien przeciw COVID-19 i konkurs wiedzy BHP.

teczynska Energetyka zaktualizowata Instrukcje bezpiecznej organizacji pracy przy urzgdzeniach
energetycznych oraz zakupita duze ilosci sprzetu i wyposazenia, m.in. mierniki wielogazowe i kombinezony
przeciwpytowe.

W MR ,Bogdanka” powotano zespét ds. poprawy warunkéw BHP i organizacji pracy, przeprowadzono
szkolenie z zakresu m.in bezpiecznych metod spawania, ktore byto jednoczesnie okazja do wyrazenia przez
Pracownikdéw opinii na temat dotychczas stosowanych $rodkéw ochrony indywidualnej. Dokonano takze
zakupu sprzetu poprawiajacego bezpieczefistwo pracy, m.in. suwnicy sterowanej radiowo z poziomu
roboczego.

W RG ,Bogdanka” opracowano i wdrozono plan poprawy bezpieczenstwa, zaktualizowano procedure
postepowania powypadkowego oraz stworzono liczne nowe instrukcje (m.in. kontroli sprzetu do pracy na
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wysokosci, obstugi elektronarzedzi, BHP przy spawaniu elektrycznym, BHP przy spawaniu gazowym). Odbyt
sie ponadto konkurs wiedzy BHP dla Pracownikéw.

W ENEA Potaniec Serwis zostaty opracowane i wdrozone do stosowania wewnetrzne instrukcje
technologiczne oraz bezpiecznego wykonywania prac serwisowo-remontowych. Zakupiono $rodki ochrony
indywidualnej do pracy na wysokosci oraz urzadzenia transportu bliskiego (m.in. wyciggarki i wciggarki
tancuchowe, zurawiki montazowe, wozki jezdniowe, manipulatory). 20 Pracownikdw przeszkolono w zakresie
pierwszej pomocy przedlekarskiej, a ponadto zorganizowano zaktadowy konkurs wiedzy o BHP.

W ENEA Pomiary miata miejsce aktualizacja kart oceny ryzyka zawodowego dla podwykonawcow.

W ENEA Trading przeprowadzono audyty biur pod wzgledem BHP, w tym w kontekscie ryzyka zarazenia
COVID-19.

W ENEA Ciepto w pomieszczeniach warsztatowych zamontowano $rodki ochrony zbiorowej w postaci
mechanicznych wyciggdw oraz wentylatoréw. W pomieszczeniach pracy wywieszono kluczowe informacje
dotyczace zagrozen zwigzanych z wirusem SARS-CoV-2 oraz zasady bezpieczenstwa.

W ENEA Ciepto Oddziat Elektrocieptownia Biatystok wprowadzono dokument Zasady kardynalne BHP w Enea
Ciepto sp. z o0.0. Oddziat Elektrocieptownia Biatystok. Ponadto, zmieniono regulacje dotyczace organizacji
bezpiecznej pracy, badania przyczyn i okolicznosci wypadkéw przy pracy, oceny ryzyka zawodowego oraz
norm odziezy i obuwia roboczego. Miaty tez miejsce liczne inicjatywy organizacyjne, takie jak m.in. montaz
dodatkowych oston wokét taSmociggdw, uwzglednienie nowych czynnikdw w skierowaniach na badania,
doposazenie kolejnych stanowisk pracy/urzadzen w oznaczenia informujace o awarii badz wytaczeniu z
eksploatacji czy wymiana na nowe oznaczen informujacych o wysokiej temperaturze.

W ENEA Ciepto Serwis miat miejsce zakup ciezkiego sprzetu budowlanego do rob6t ziemnych oraz szczepienia
przeciwko kleszczowemu zapaleniu mézgu Pracownikéw pracujgcych przy biomasie oraz przy wycince
krzewdéw wzdtuz bocznicy kolejowej.

Wsréd Pracownikow ENEA Centrum zostata przeprowadzona ankieta, na podstawie ktdrej zostaty
opracowane i wprowadzone w zycie inicjatywy, ktorych celem jest minimalizacja poczucia izolacji oséb
pracujacych zdalnie.

W 2021 r. ENEA Elektrownia Potaniec otrzymata od Centralnego Instytutu Ochrony Pracy - Panstwowego
Instytutu Badawczego Ztotg Karte Lidera Bezpiecznej Pracy, a ENEA Bioenergia - Zielong Karte Lidera
Bezpiecznej Pracy.

Tab. 39

Wypadki przy pracy w Grupie ENEA

Wypadki przy pracy w Grupie ENEA w 2021 r.

Liczba wypadkdw Smiertelnych Liczba wszystkich raportowanych wypadkéw
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Pracownicy 0 1 0 176 163 162
Podwykonawcy 2 03 051°1 129 9551°1 10751

57 Dla Pracownikéw podwykonawcéw ENEA Serwis brak danych.
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Programy promocji zdrowia

Wiele spétek Grupy ENEA zapewnia Pracownikom dostep do prywatnych ustug medycznych i opieki
zdrowotnej niepowigzanych bezposrednio z obszarem zawodowym, wykupujac dla nich stosowne
abonamenty. Reguta jest zapewnianie zatrudnionym pakietu podstawowego, umozliwiajgcego korzystanie z
okreSlonego zestawu konsultacji specjalistycznych i programéw profilaktycznych (badania, szczepienia).
Pracownicy mogg optaci¢ rozszerzenie pakietu, jak rowniez objecie prywatna opieka medyczng cztonkéw
swojej rodziny. W niektérych spétkach istnieje ponadto mozliwos¢ wykupu ubezpieczenia lekowego, w tym
dla cztonkéw rodziny.

ENEA Potaniec, ENEA Potaniec Serwis oraz ENEA Bioenergia optacaja Pracownikom, cztonkom ich rodzin oraz
emerytowanym Pracownikom mozliwo$¢ korzystania z ponadstandardowych ustug medycznych w lecznicy
zlokalizowanej przy zaktadzie pracy. Co wiecej, Pracownicy tych spétek moga ubiegal sie o wsparcie
pracodawcy w sytuacji ciezkiej lub dtugotrwatej choroby (np. zakup lekéw czy sprzetu do rehabilitacji,
sfinansowanie operacji).

Spotki Grupy oraz Fundacja ENEA regularnie organizuja akcje profilaktyczne dla Pracownikéw, obejmujace
porady, prelekcje czy badania.
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5. Tabele zgodnosci

a. Indeks tresci GRI

Tab. 40

Wskazniki podstawowe

Profil organizacji

GRI102-1 Nazwa organizacji

GRI'102-2 Opis dziatalno$ci organizacji, gtbwne marki, produkty i ustugi

GRI 102-3 Lokalizacja siedziby gtownej organizacji

GRI 102-4 Lokalizacja dziatalnosSci operacyjnej

GRI 102-5 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji

GRI 102-6 Rynki obstugiwane przez organizacje

GRI 102-7 Skala dziatalnosci

GRI 102-8 Informacje o Pracownikach oraz innych osobach $wiadczacych prace na rzecz

organizacji

GRI 102-9 Charakterystyka tancucha dostaw

GRI102-10 | Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury, formy

wtasnoéci lub tafcucha wartosci

GRI102-11 | Wyjasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasade ostroznosci

GRI102-12 | Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, srodowiskowe

i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy

GRI'102-13 | Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach
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Strategia

GRI102-14 | OSwiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla -

Etyka

GRI102-16 | Wartosci, zasady, kodeks etyki, standardy i normy zachowania

Zarzadzanie

GRI102-18 | Struktura nadzoru organizacji wraz w komisjami podlegajacymi pod najwyzszy

organ nadzorczy

Zaangazowanie interesariuszy

GRI102-40 |4, grup Interesariuszy angazowanych przez organizacje

GRI'102-41 | Pracownicy objeci zbiorowymi uktadami pracy

GRI102-42 | Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy angazowanych przez

organizacje

GRI1102-43 | PodejScie do angazowania Interesariuszy

GRI 102-44 | Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez Interesariuszy

Raportowani

|

GRI 102-45 | Podmioty ujete w raporcie

GRI1102-46 | Proces definiowania treSci raportu

GRI102-47 | Istotne tematy zidentyfikowane w procesie definiowania zawartosci raportu

GRI 102-48 Zmiany i korekty w stosunku do poprzedniego raportu

GRI 102-49 Znaczace zmiany w stosunku do poprzedniego raportu

GRI'102-50 | Okres raportowania

GRI 102-51 | Data publikacji ostatniego raportu
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GRI'102-52 | Cykl raportowania

GRI 102-53 Osoba do kontaktu

GRI102-54 | pgwiadczenie o raportowaniu zgodnie ze standardem GRI

GRI102-55 | Indeks tredci GRI

GRI 102-56 | Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu

Aspekty ekonomiczne

Przychody, koszty, ptatnosci na rzecz panstwa i uzyskana od niego pomoc finansowa

GRI 103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI201-1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna
wytworzona i podzielona

Aktywnosci podejmowane w celu eliminacji przypadkow korupcji

GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako

istotne
GRI 103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania

GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete

dziatania

Zapobieganie naruszeniom zasad wolnej konkurencji i praktykom monopolistycznym
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GRI 103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako

istotne
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 206-1 Podjete wobec organizacji kroki prawne
dotyczace przypadkéw naruszen zasad wolnej

konkurencji, zmow i praktyk monopolistycznych

Wktad firmy w Swiadczenie ustug dla spoteczenstwa, rozwdj infrastruktury i rynkow lokalnych

GRI103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako

istotne

GRI 103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania

GRI203-1 Rozwdj oraz wptyw inwestycji w infrastrukture i
ustugi

GRI 203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny

Wskaznik Segment Obrot: liczba Klientéw indywidualnych

wtasny 1 (odbiorcéw energii elektrycznej i paliwa
gazowego)
Wskaznik Zainstalowane moce wytwdrcze
wtasny 2
Aspekty srodowiskowe

Wykorzystywane przez firme surowce i materiaty

GRI301-1 Materiaty i surowce wykorzystywane do

produkcji i pakowania
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GRI 306-1 Wytwarzanie odpadéw i znaczace skutki

zwigzane z odpadami

GRI 306-2 Zarzadzanie znaczacymi skutkami zwigzanymi z

odpadami

GRI 306-3 Wytworzone odpady

GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako

istotne

GRI'103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania

GRI302-1 Zuzycie energii wewnatrz organizacji

Wskaznik Kluczowe dziatania realizowane w celu
wtasny 8 zmniejszenia  zuzycia energii i wzrostu

efektywnosci energetycznej

Wskaznik taczna kwota przeznaczona na inwestycje w

wtasny 32 obszarze efektywnosci energetycznej

Produkcja energii ze zrédet odnawialnych

GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako

istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wskaznik

witasny 24 Produkcja energii ze zrédet odnawialnych
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Pobor i zuzycie wody, jej ponowne wykorzystanie, informacje na temat odprowadzanych sciekow

GRI303-1 Interakcje z wodga jako zasobem wspdlnym

GRI303-3 Pobér wody

Wptyw na réznorodnosc biologiczna oraz krajobraz

GRI 304-1 Zaktady bedace wtasnoscig, wynajmowane,
zarzadzane lub sasiadujagce z obszarami
chronionymi badz obszarami o duzej wartosci
pod wzgledem réznorodnosci biologicznej

znajdujacych sie poza obszarami chronionymi

GRI 304-3 Siedliska chronione lub zrewitalizowane

Emisje gazow cieplarnianych oraz sposoby ich redukowania

GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako

istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych
(zakres 1)

GRI305-2 Posrednie  energetyczne  emisje  gazdw

cieplarnianych (Zakres 2)

GRI305-4 Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych

GRI305-7 Emisje tlenkdéw azotu, tlenkdédw siarki i inne

znaczace emisje do powietrza

Wskaznik Lista kluczowych inwestycji, ktdre wptywaja na

wtasny 25 zmniejszenie poziomu emisji
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Wskaznik
sektorowy

EU5

Ilo$¢ przyznanych nieodptatnych uprawnien do

emisji CO,

Ryzyka oraz szanse wynikajace ze zmian klimatycznych

GRI103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 201-2 Implikacje finansowe i inne ryzyka oraz szanse

dla dziatan organizacji wynikajace ze zmian

klimatycznych

Zgodnos¢ z regulacjami srodowiskowymi, zapobieganie naduzyciom, tamaniu prawa i regulacji

dotyczacych ochrony srodowiska

GRI 103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI307-1 Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankgji
pozafinansowych z tytutu nieprzestrzegania
prawa i regulacji dotyczacych ochrony
Srodowiska

Wskaznik taczna kwota przeznaczona na inwestycje w

wtasny 22 obszarze $rodowiska naturalnego

Ocena dostawcow pod katem spetniania kryteriéw srodowiskowych
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GRI308-1 Odsetek nowych dostawcow, ktérzy zostali
poddani ocenie pod katem spetnienia kryteriow

Srodowiskowych

Aspekty spoteczne

Ocena dostawcow pod katem praktyk zatrudnienia, kwestii spotecznych i poszanowania praw

cztowieka

414-1 Nowi dostawcy, ktérzy zostali sprawdzeni pod

katem spetniania kryteridow spotecznych

Relacje ze wspélnotami lokalnymi

GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako

istotne
GRI'103-2 Podejécie do zarzadzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejécia do zarzadzania
GRI 413-2 Dziatania majace znaczacy rzeczywisty i

potencjalnie negatywny wptyw na spotecznosci

lokalne

Dziatalnosc charytatywna

GRI103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wskaznik taczna  warto$¢  przekazanych  darowizn

witasny 30 pienieznych i rzeczowych
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Wskaznik
witasny 31 Inicjatywy wspierajace spoteczenstwo
Aspekty pracownicze

GRI1401-1 Nowi Pracownicy i odejscia z firmy _

Bezpieczenstwo i higiena pracy

GRI103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 403-1 System zarzadzania bezpieczefnstwem i higieng
pracy

GRI 403-4 Udziat Pracownikbw, konsultacje i komunikacja
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy

GRI403-5 Szkolenia dla Pracownikéw w  zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

GRI403-6 Programy promocji zdrowia dla Pracownikéw

GRI 403-7 Zapobieganie i tagodzenie wptywu na zdrowie i
bezpieczenstwo dziatalnosci powigzanych

GRI 403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy

GRI403-9 Urazy zwigzane z praca
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Wskaznik

wtasny 14

Przyktady dziatan i rozwigzah na rzecz
zwiekszania bezpieczefistwa w miejscu pracy i

edukacji Pracownikow w tym zakresie

Réznorodnos¢ i rownosc szans w dostepie do stanowisk (w tym do zarzadu), réwne wynagradzanie

mezczyzn i kobiet

GRI 103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne

GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy

GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 405-1 Réznorodno$¢ ciat zarzadzajacych i kadry
pracowniczej

GRI 405-2 Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia

kobiet i mezczyzn

Ograniczanie potencjalnych przypadkow dyskryminacji

GRI406-1

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji

(incydentdéw o charakterze dyskryminacyjnym) i

podjetych dziatai naprawczych

Miejsca pracy, staze i praktyki tworzone dla mtodych ludzi

Wskaznik

witasny 29

Lista szkét i uczelni, z ktorymi firma

wspbtpracuje w zakresie szkolenia zawodowego
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Aspekty dotyczace odpowiedzialnosci za produkty i ustugi
Odpowiedzialny marketing oraz informowanie o produktach i ustugach

GRI 417-3 Przypadki niezgodnosci dotyczace komunikacji

marketingowej

Zachowanie poufnosci w relacjach z Klientami, dziatania zapobiegajace utracie danych

GRI 103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako

istotne
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy
GRI'103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

GRI 418-1 Catkowita liczba  uzasadnionych  skarg
dotyczacych naruszenia prywatnosci Klienta i

utraty danych Klientéw

Wskaznik Dziatania realizowane w celu zapewnienia

wtasny 10 bezpieczenstwa danych osobowych Klientow

Dziatania na rzecz satysfakcji Klientow

GRI103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako

istotne
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy
GRI 103-3 Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Wskaznik

witasny 11 Nowe kanaty komunikacji z Klientami

Wskaznik Poziom satysfakcji Klientdw - przyktady badan

wtasny 12 opinii Klientow i ich wyniki
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Wskaznik Gtéwne dziatania na rzecz satysfakgji Klientow i

witasny 13 zapewniania ciggtosci dostarczania ustug

Wskaznik taczna kwota przeznaczona na inwestycje
witasny 33 bezposrednio lub posrednio zwiekszajace

niezawodno$¢ dostaw energii elektrycznej

Wskaznik
sektorowy

EU28 Czestos¢ przerw w dostawie energii (SAIFI)

Wskaznik
sektorowy | Sredni czas trwania przerw w dostawie energii

EU29 (SAIDI)

b. Tabela zgodnosci z ustawa o rachunkowosci

Tab. 41

Wymog ustawy o rachunkowosci Link

Model biznesowy (art. 49b ust. 2 pkt 1)

Kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci (art. 49b ust.
2 pkt 2)

Polityki w obszarach niefinansowych i ich rezultaty (art. 49b ust. 2 pkt 3)
Polityka w obszarze Srodowiskowym

Polityka w obszarze pracowniczym

Polityka w obszarze spotecznym

Polityka w obszarze praw cztowieka

Polityka w obszarze przeciwdziatania korupcji

Procedury nalezytej starannosci (art. 49b ust. 2 pkt 4)

Istotne ryzyka niefinansowe i sposdb zarzadzania nimi (art.
49b ust. 2 pkt 5)
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c. Tabela zgodnosci z rekomendacjami TCFD

Tab. 42

Rekomendacje TCFD Link

+AD KORPORACYJNY

Opis nadzoru zarzadu i rady nadzorczej nad ryzykami i szansami zwigzanymi
ze zmianami klimatu
Opis roli zarzadu i rady nadzorczej w identyfikacji, ocenie i zarzadzaniu
ryzykami
i szansami zwigzanymi ze zmianami klimatu

STRATEGIA

Opis ryzyk i szans zwigzanych ze zmianami klimatu, ktore organizacja
zidentyfikowata

w krétkim, Srednim i dtugim horyzoncie czasu

Opis wptywu ryzyk i szans zwigzanych ze zmianami klimatu na dziatalno$¢
biznesowa, strategie i finanse organizacji

Opis odpornosci strategii organizacji na zmiany klimatu w réznych
scenariuszach, w tym w scenariuszu uwzgledniajagcym wzrost $rednich
temperatur o 2 lub mniej stopni Celsjusza

ZARZADZANIE RYZYKIEM
Opis procesow identyfikacji i oceny ryzyk zwigzanych ze zmianami klimatu

Opis procesOw zarzadzania ryzykami zwigzanymi ze zmianami klimatu
Opis sposobu integracji procesow identyfikacji, oceny i zarzadzaniu ryzyk
zwigzanych ze zmianami klimatu w catoSciowych procesach zarzadzania
ryzykiem w organizacji

WSKAZNIKI | CELE

Opis wskaznikow wykorzystywanych przez organizacje do oceny ryzyk i szans
zwigzanych ze zmianami klimatu zgodnie ze strategia i procesami zarzadzania
ryzykiem

Ujawnienie emisji gazéw cieplarnianych w zakresach 1, 2 i, jesli ma to
znaczenie, 3 oraz odpowiadajacych im ryzyk

Opis celéw stosowanych przez organizacje do zarzadzania ryzykiem i szansami
zwigzanymi z klimatem oraz wynikéw w stosunku do celéw.

d. Wykorzystane wskazniki ESG rekomendowane przez GPW

Tab. 43
Obszar Wskazniki Link
Zmiana klimatu

o) E-P1 Emisje gazéw cieplarnianych

2

§ E-P2 Zuzycie energii

2

%) EP-3 Ryzyka i szanse zwigzane z klimatem

ES-1 Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych
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ES-2 Zarzadzanie emisjami
Zasoby naturalne
ES-3 Zuzycie wody
ES-5 Wptyw na bioréznorodnosé
Zanieczyszczenia i odpady

ES-6 Zarzadzanie odpadami

Réznorodnosé
S-P1 R6znorodnos¢ w organach nadzorczych
S-P2 Wskaznik rownosci wynagrodzen
Zatrudnienie
S-P3 Rotacja zatrudnienia

S-P4 Wolno$¢ zrzeszania sie i negocjacji

zbiorowych
S-S1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Prawa cztowieka

SPOLECZENSTWO

S-P5 Polityka praw cztowieka

S-P6 Procedury nalezytej starannosci dotyczace

praw cztowieka

Etyka biznesu
G-P1 Struktura organdw zarzadczych
G-P2 Kodeks etyczny
G-P3 Polityka antykorupcyjna
G-P4 Mechanizm zgtaszania naruszen
Bezpieczenstwo i ochrona danych

G-S1 Polityka ochrony danych
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6. O raporcie

Niniejszy raport podsumowuje wyniki osiaggniete przez Grupe ENEA wobszarach: Srodowiskowym,
spotecznym oraz tadu korporacyjnego. Odnosi sie do okresu od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. (o ile nie
wskazano inaczej) i obejmuje dane niefinansowe ENEA S.A. jako jednostki dominujacej oraz wszystkich spotek
zaleznych ujetych w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej ENEA za rok obrotowy
konczqcy sie 31 grudnia 2021 r. Zostat przygotowany przez Biuro Relacji z Otoczeniem, stanowiace czes¢
Departamentu PR i Komunikacji Grupy Kapitatowej. Stanowi poszerzong wersje oSwiadczenia
niefinansowego, bedacego wyodrebniong czescia Sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci ENEA S.A. oraz Grupy
Kapitatowej ENEA w 2021 r. i stanowigcego wypetnienie obowigzku okreslonego w art. 49b i art. 55 Ustawy z
dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2019 poz. 351), implementujacej do polskiego porzadku
prawnego Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE w sprawie ujawniania informacji
niefinansowych i informacji dotyczqcych réznorodnosci przez niektére duze jednostki oraz grupy.Podobnie
jak wspomniane oSwiadczenie, stanowi ponadto odpowiedz firmy na oczekiwania sformutowane w
Suplemencie dotyczgcym zgtaszania informacji zwigzanych z klimatem (2019/C 209/01) do wspomnianej
dyrektywy, Rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady 2020/852/UE w sprawie ustanowienia ram
utatwiajgcych zrownowazone inwestycje, publicznym stanowisku Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i
Papierow WartoSciowych (ESMA) pt. Europejskie wspdlne priorytety nadzorcze w odniesieniu do rocznych
raportow finansowych za rok 2021, rekomendacjach Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) w sprawie ujawniania przez firmy informacji zwigzanych z oddziatywaniem na klimat oraz przewodniku

Wytyczne do raportowania ESG Gietdy Papieréw WartoSciowych w Warszawie.

Prezentowane dane opracowano z wykorzystaniem miedzynarodowych standardéw raportowania
niefinansowego Global Reporting Initiative - GRI Standards, w wersji Core. Publikacje przygotowano zgodnie
z 10 zasadami GRI, dotyczacymi definiowania zawartosci (Istotno$¢, Kontekst zréwnowazonego rozwoju,
Uwzglednienie interesariuszy, Kompletno$¢) orazjakosci prezentowanych danych (Wywazenie,
Wiarygodno$¢, Porownywalnos¢, Doktadnosé, Terminowosé, Przejrzystosc).

W raportowanym okresie nie miaty miejsca znaczace zmiany dotyczace rozmiaru, struktury, formy wtasnosci
lub tafcucha wartosci Grupy. W stosunku do raportu za poprzedni rok nie dokonano znaczacych zmian
dotyczacych zakresu, zasiegu lub metod pomiaru; nie dokonano takze korekt wczedniej publikowanych
informacji. Raport nie zostat poddany zewnetrznej weryfikacji, jednak zostat opracowany we wspotpracy
z niezalezna firma doradcza.

Raportowanie niefinansowe Grupy ENEA odbywa sie w cyklu rocznym. Poprzedni raport opublikowano 28
maja 2021 r. pod adresem https://raportesg2020.csr.enea.pl/.

Proces budowy tresci raportu

Opracowanie raportu poprzedzita ocena istotnosci poszczegdlnych aspektéw funkcjonowania Grupy ENEA
w sferach: ekonomicznej, Srodowiskowej, spotecznej i rynkowej. Dokonano jej na podstawie anonimowych
ankiet internetowych dla kadry zarzadzajacej Grupy ENEA oraz interesariuszy zewnetrznych, wytypowanych
jako kluczowi przez jednostki organizacyjne koordynujace poszczegdlne obszary funkcjonowania firmy.
Wyniki wspomnianych ankiet, jak réwniez analiza trendéw raportowania niefinansowego w branzy
energetycznej, staty sie podstawa do wytonienia istotnych aspektéw raportowania.



https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://secure.sitebees.com/file/attachment/2154271/ec/Sprawozdanie_Zarzadu_z_dzialalnosci_ENEA_S_A_oraz_Grupy_Kapitalowej_ENEA_w_2021.xhtml
https://raport2019.csr.enea.pl/pl/slownik-pojec/#gri
https://raportesg2020.csr.enea.pl/
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Istotne aspekty raportowania

Tab. 44

Przychody, koszty, ptatnosci na rzecz pafstwa i uzyskana od niego pomoc finansowa

Aktywnosci podejmowane w celu eliminacji przypadkéw korupcji

Zapobieganie naruszeniom zasad wolnej konkurencji i praktykom monopolistycznym

Wktad firmy w Swiadczenie ustug dla spoteczenstwa, rozwdj infrastruktury i rynkdw
lokalnych

Gospodarka odpadami

Zuzycie energii, sposoby jego redukcji i zmniejszanie wymagan energetycznych
produktow

Aspekty Produkcja energii ze zrédet odnawialnych

Srodowiskowe Emisje gazéw cieplarnianych oraz sposoby ich redukowania

Ryzyka oraz szanse wynikajace ze zmian klimatycznych

Zgodno$¢ z regulacjami Srodowiskowymi, zapobieganie naduzyciom, tamaniu prawa
i regulacji dotyczacych ochrony Srodowiska

Relacje ze wspblnotami lokalnymi

Aspekty spoteczne - —
DziatalnoSc charytatywna

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Aspekty
pracownicze

R6znorodnosé i rownos¢ szans w dostepie do stanowisk (w tym do zarzadu), réwne
wynagradzanie mezczyzn i kobiet

Zachowanie poufnosci w relacjach z Klientami, dziatania zapobiegajace utracie
danych

Dziatania na rzecz satysfakcji Klientow
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7. Dane kontaktowe

Dane kontaktowe ENEA S.A.
ENEAS.A.

ul. Pastelowa 8

60-198 Poznan

http://www.enea.pl

Dane kontaktowe ESG
ENEA S.A.
Departament PR i Komunikacji

Biuro Relacji z Otoczeniem

e-mail: esg@enea.pl

Raport ESG Grupy Kapitatowej ENEA za 2021 r.
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8. Stownik pojeé

Skrot/pojecie

Petna nazwa/wyjasnienie

BAT

BHP

CAPEX

CDS (ang. Clean dark spread)

co
2

Compliance

CSR (ang. Corporate Social

Responsibility)

Derogacja

Dyrektywa IED

EBITDA

Eksploatacja wegla metoda

na zawat

ESG
EUA

Europejski System
Handlu Emisjami EU
ETS

FDIR (ang. Faul
Detection, Isolation,
Restoration)

Gospodarka o obiegu
zamknietym (GOZ)

GWh
HCI
HF
Hg

HR

Interesariusz

Internet Rzeczy

Best Available Techniques - najlepsze dostepne techniki, dokument formutujacy wnioski dotyczace najlepszych
dostepnych technik dla instalacji nim objetych, a takze wskazujacy poziomy emisji powigzane z najlepszymi dostepnymi
technikami

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Capital expenditures - naktady inwestycyjne na rzeczowe aktywa trwate, wartosci niematerialne i prawo do korzystania
ze sktadnika aktywéw

Rdznica pomiedzy osiggnietymi ceng ze sprzedazy energii elektrycznej wytworzonej, a kosztami zmiennymi dotyczacymi
wytworzenia tej energii (jednostkowy koszt co, i jednostkowy koszt wegla z transportem).

Dwutlenek wegla

Zapewnianie zgodnosci dziatalno$ci organizacji z obowiazujacymi przepisami oraz regulacjami wewnetrznymi
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Odpowiedzialno$¢ organizacji za wptyw jej decyzji i dziatan na spoteczeistwo
i Srodowisko, zapewniana przez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore:

= przyczynia sie do zrwnowazonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia spoteczeristwa

- uwzglednia oczekiwania interesariuszy

- jest zgodne z obowigzujacym prawem i spdjne z miedzynarodowymi normami postepowania

- jest zintegrowane z dziataniami organizacji i praktykowane w jej relacjach

Uchylenie cze$ci normy prawnej, np. standardu emisyjnego, z zastapieniem lub bez zastapienia jej nowa

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/75/UE z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie emisji przemystowych.
Zaostrza ona standardy emisji dwutlenku siarki, tlenkéw azotu i pytow z obiektéw energetycznego spalania

Zysk operacyjny przedsiebiorstwa przed potraceniem odsetek od zaciagnietych zobowiaza oprocentowanych
(kredytéw, obligacji), podatkéw, amortyzacji wartosci niematerialnych i prawnych oraz amortyzacji rzeczowych aktywéw
trwatych

Metoda eksploatacji wegla polegajaca na wymuszeniu, za pomoca $rodkéw strzatowych, zawalenia sie stropu wyrobiska
w celu wypetnienia sie go surowcem znajdujacym sie nad pusta przestrzenia.
Czynniki zwigzane z ochrong Srodowiska, spoteczne i zwigzane z tadem korporacyjnym

EU Emission Allowance - uprawnienie do emisji w ramach Europejskiego Systemu Handlu Emisjami

Europejski system wspierajacy redukcje emisji gazoéw cieplarnianych

System umozliwiajacy automatyczne wykrywanie awarii, wyizolowanie miejsca uszkodzenia i przywrécenie zasilania

Koncepcja, zgodnie z ktdra produkty, materiaty oraz surowce pozostaja w gospodarce tak dtugo, jak to mozliwe, a odpady,
jezeli juz powstana, sa traktowane jako surowce wtérne.

Gigawatogodzina

Chlorowodér

Fluorowodér

Rteé

Human resources - Zasoby ludzkie

Osoba lub grupa oséb zainteresowana decyzjami lub dziataniami organizacji. Interesariusz to kazdy, kto wptywa na
organizacje i kazdy, na kogo ona wptywa

Koncepcja, zgodnie zktéra réznego rodzaju przedmioty, m.in. urzadzenia gospodarstwa domowego, artykuty

osSwietleniowe igrzewcze, mogg posrednio albo bezposrednio gromadzi¢, przetwarza¢ lub wymienia¢ dane za
posrednictwem instalacji elektrycznej lub sieci komputerowej. Celem realizacji tej idei jest tworzenie inteligentnych
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IT (ang. information
technology)

Kogeneracja
LED

tancuch dostaw
tancuch wartosci

Miat weglowy

Mobbing

NO

x

Operator systemu
przesytowego

OPEX
Origination

osD
0SDn

osP

OZE

Prop - Trading

Prosument

PV

PUODO
Rada pracownikéw

RDF

RDN
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miast, transportu, produktéw, budynkéw, systeméw energetycznych, systeméw zdrowia czy zwigzanych z zyciem
codziennym

Instalacja odsiarczania spalin oraz redukcji metali ciezkich

Technika informatyczna. Sprzet komputerowy oraz oprogramowanie, atakze narzedzia iinne techniki zwigzane ze
zbieraniem, przetwarzaniem, przesytaniem, przechowywaniem, zabezpieczaniem i prezentowaniem informacji

Proces technologiczny jednoczesnego wytwarzania energii elektrycznej i uzytkowej energii cieplnej w elektrocieptowni
Diody elektroluminescencyjne
Sekwencja dziatan lub stron dostarczajacych produkty lub ustugi dla organizacji

Sekwencja dziatan podejmowanych przez firme, aby opracowaé, wytworzy¢, sprzedaé i dostarczyé produkt lub ustuge,
a nastepnie Swiadczy¢ ustugi posprzedazowe

Megagram, inaczej tona
Wegiel kamienny o ziarnach o wielko3ci od 0 do 20 mm

Prze$ladowanie, uporczywe nekanie izastraszanie, stosowanie przemocy psychicznej wobec podwtadnego lub
wspbtpracownika w miejscu pracy

Megawat mocy elektrycznej
Megawatogodzina (1 GWh = 1.000 MWh)
Megawat mocy cieplnej

Amoniak

Normalny metr szeScienny gazu, tj. liczba m3,jakie zajatby gaz w warunkach normalnych

Sieé niskiego napiecia, dostarczajaca indywidualnym odbiorcom prad przemienny o czestotliwo$ci 50 Hz, pod napieciem
fazowym 230V

Tlenki azotu

Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A., jednoosobowa spétka Skarbu Paristwa bedaca wtascicielem sieci najwyzszych
napieé, a wiec operatorem elektroenergetycznego systemu przesytowego

Operating expenditures ~wydatki zwigzane z utrzymaniem produktu, biznesu czy systemu.

Dziatalno$¢ ENEA Trading polegajaca na rozwoju dziatalnosci z zakresu handlu hurtowego o produkty niestandardowe, tj.
wypracowywaniu przychodu w oparciu m.in. o umowy sprzedazy energii elektrycznej, ktére ENEA Trading zawiera
z wytwdrcami energii elektrycznej w instalacjach OZE (nabywana przez ENEA Trading energia elektryczna jest dalej
sprzedawana na rynku hurtowym energii elektrycznej, przede wszystkim na rynku gietdowym).

Operator Systemu Dystrybucyjnego

Operator Systemu Dystrybucyjnego, ktérego sie¢ dystrybucyjna nie posiada bezposredniego potaczenia zsiecig
przesytowa OSP

Operator Systemu Przesytowego
Odnawialne Zrodta energii

Dziatalno$¢ ENEA Trading polegajaca na wypracowywaniu zysku w oparciu o obrét na wtasny rachunek kontraktami na
rynkach gietdowych.

Osoba, ktéra wytwarza energie elektryczng z odnawialnych Zrédet energii na wtasne potrzeby za pomoca mikroinstalacji,
a jednoczednie moze ja magazynowac i przekazywac nadwyzke do sieci energetycznej

Fotowoltaika
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Organ reprezentacji pracowniczej ustanowiony przez Ustawe z dnia 7 kwietnia 2006 r. o informowaniu pracownikéw
i przeprowadzaniu znimi konsultacji (Dz.U. 2006 nr 79 poz. 550). Rady pracownikéw powinny by¢ tworzone
u pracodawcdw, ktdrzy prowadza dziatalno$¢ gospodarcza i zatrudniaja co najmniej 50 pracownikdéw. Obowiazek ten nie
dotyczy m.in. pracodawcéw objetych zakresem ustawy, ktorzy do 24 maja 2006r. zawarli z przedstawicielami
pracownikéw porozumienie gwarantujace warunki informowania i konsultowania na poziomie przynajmniej réwnym
zapisanemu w ustawie

Paliwo powstate w procesie odzysku odpaddw o wysokiej warto$ci opatowej.

Rynek Dnia Nastepnego (RDN) funkcjonuje od 30 czerwca 2000 r. Jest rynkiem SPOT dla energii elektrycznej w Polsce.
0d poczatku notowar ceny na RDN stanowia odniesienie dla cen energii w kontraktach bilateralnych w Polsce. RDN
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Rynek bilansujacy

Rynek SPOT

Rynek terminowy

SAIDI

SAIFI

SCoTA

SCR (ang. Selective Catalytic

Reduction)

Smart Grid

Spoteczna inspekcja pracy

TGE

TWh

URE

Zakres 1 (scope 1)

Zakres 2 (scope 2)

Zakres 3 (scope 3)

Zréwnowazony rozwoj

ZUZP (zaktadowy

zbiorowy pracy)

uktad
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przeznaczony jest dla tych spétek, ktére chca w sposdb aktywny ibezpieczny na biezaco domykaé swoje portfele
zakupbw/sprzedazy energii elektrycznej w poszczegdlnych godzinach doby

Rynek techniczny prowadzony przez OSP. Jego celem jest bilansowanie w czasie rzeczywistym zapotrzebowania na
energie elektryczna z jej produkcja w krajowym systemie elektroenergetycznym (KSE)

Rynek kasowy (biezacy)
Rynek energii elektrycznej, na ktérym notowane sa produkty typu forward

System Average Interruption Duration Index - wskaznik przecietnego systemowego czasu trwania przerwy dtugiej i bardzo
dtugiej (wyrazany w minutach na Klienta)

System Average Interruption Frequency Index - wskaznik przecietnej systemowej czestosci przerw dtugich w dostawie
energii (wyrazany w liczbie przerw na Klienta)

Standard Coal Trading Agreement - standard umowy funkcjonujacy na miedzynarodowym rynku wegla

Katalityczne odazotowanie spalin. Polega na redukgji tlenkéw azotu do azotu atmosferycznego na powierzchni
katalizatora, odbywajaca sie z wykorzystaniem substancji zawierajgcej amoniak

Inteligentne sieci elektroenergetyczne, w ramach ktérych istnieje komunikacja miedzy wszystkimi uczestnikami rynku
energii, majaca na celu dostarczanie ustug energetycznych z zapewnieniem obnizenia kosztéw, zwiekszenia efektywnosci
oraz integracji rozproszonych zrdet energii, w tym takze zrédet odnawialnych

Sieé Sredniego napiecia, w ktérej napiecie miedzyfazowe wynosi od 1 kV do 60 kV
Dwutlenek siarki

Stuzba spoteczna petniona przez pracownikéw, majaca na celu zapewnienie przez zaktad pracy bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy oraz ochrone uprawnien pracowniczych, okreslonych w przepisach prawa pracy.
Spoteczni inspektorzy pracy wspétdziatajg z Pafistwowa Inspekcja Pracy oraz innymi organami nadzoru ikontroli
warunkéw pracy. Podstawowy zakres ich dziatalnoSci okresla Ustawa z dnia 24 czerwca 1983 r. o spotecznej inspekcji
pracy (Dz.U. 2015 poz. 567)

Towarowa Gietda Energii

Tona oleju ekwiwalentnego —energetyczny réownowaznik jednej metrycznej tony ropy naftowej o wartosci opatowej
réwnej 10000 kcal/kg

Terawatogodzina
Urzad Regulacji Energetyki

Sie¢ wysokiego napiecia. Elektroenergetyczna sie¢ przesytowa, w ktérej napiecie miedzyfazowe wynosi od 60 do 200 kv
(w Polsce 110 kV). Sie¢ do przesytania energii elektrycznej na duze odlegtosci

Emisje bezposrednie CO, powstate wwyniku spalania paliw wZrédtach stacjonarnych badz mobilnych bedacych
wtasnoscia firmy badz przez nig nadzorowanych, emisji powstatych w wyniku zachodzacych proceséw technologicznych
czy ulatniajacych sie czynnikéw chtodniczych

Posrednie energetyczne emisje CO, powstate w wyniku zuzywania zakupionej lub dostarczonej zzewnatrz energii
elektrycznej, cieplnej, pary technologicznej, chtodu

Inne posrednie emisje CO, powstate wcatym tarficuchu wartosci firmy, np. wwyniku wytworzenia surowcéw lub
pétproduktdéw, zagospodarowania odpaddw, transportu surowcéw oraz produktéw, podrézy stuzbowych Pracownikéw
czy uzytkowania produktéw przez koficowych uzytkownikéw

Rozwdj umozliwiajacy zaspokojenie potrzeb obecnego pokolenia bez zmniejszania szans na zaspokojenie potrzeb
przysztych pokolen, uwzgledniajacy oczekiwania otoczenia oraz wyzwania spoteczne, $Srodowiskowe i ekonomiczne.
Pozwala na trwate zwiekszanie wartosci organizacji oraz racjonalne zarzadzanie zasobami

Porozumienie pomiedzy pracodawca azwiazkami zawodowymi, ktére okresla m.in. obowiazki pracodawcy wobec
pracownikéw oraz gwarantowane uprawnienia pracownicze
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